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2> Un camino sostenible de confianza y compromiso

(GRI 2-22) (GRI 2-24)

Durante el 2024, en APC Corporacion reafrmamos nuestra
conviccion de que la sostenibilidad no es una respuesta
reactiva alas exigencias del entorno, sino un pilar fundamental
de nuestra estrategia empresarial. En un contexto marcado
por la necesidad de adaptabilidad y eficiencia, consolidamos
una operacion que genera valor econdmico, promueve el
bienestar de las personas, protege el ambiente y fortalece una
cultura organizacional ética y tfransparente.

Este enfoque se tradujo en resultados solidos: cerramos el ano
con ingresos por S/245.94 millones, un crecimiento del 24%
respecto al 2023. Este desempeno fue impulsado por una
cartera diversificada de clientes, la optimizacion de procesos
logisticos y la incorporacidon de herramientas tecnoldgicas
como el inicio de la gestion para migrar al sistema SAP que
serd implementado desde el 2025, este sistema mejorard
significativamente nuestra gestion contable y operativa.
Ademads, dimos un primer paso hacia el mercado de capitales
con una emision piloto que superd en 30% la demanda
proyectada.

La sostenibilidad estuvo presente a lo largo de nuestra
cadena de valor. El 79 % de los ingresos provino del servicio de
alimentacion colectiva, un modelo de negocio que combina
eficiencia operativa con impacto social y elevados estandares
de seguridad e inocuidad. Complementamos esta gestidn
con un frabajo proactivo con proveedores, destinando mas
de S/9 millones a compras locales, fortaleciendo los procesos
de homologaciéon y ejecutando un programa de formacion
técnica para asegurar la calidad y trazabilidad de nuestros
productos y servicios.

En el dmbito del talento, ejecutamos mdas de 115,000 horas
hombre de capacitacion, cumpliendo al 100% con nuestro
Plan Anual de Capacitacion Corporativo. Consolidamos una

fuerzalaboral diversa: el 42 % fueron mujeresy el 48 % provinieron
de comunidades locales. Este crecimiento fue acompanado
por una gestion preventiva integral en seguridad y salud en
el trabagjo, respaldada por la certificacion ISO 45001:2018 vy la
cobertura del personal y contratistas bajo nuestro SGSST. Como
resultado, cerramos el ano sin accidentes fatales ni lesiones
graves.

En materia ambiental, culminamos con éxito la auditoria para
la obtencion de la certificacion ISO 14001:2015, como parte
del fortalecimiento de nuestro sistema de gestion ambiental.
Aprobamos dicha auditoria en 2024 y recibimos el certificado
oficial a inicios de 2025. En paralelo, tratamos un total de 4,
672t de residuos, incluidos 60,67t de residuos peligrosos, sin
registrar incidentes ni denuncias ambientales, [lo que evidencia
el cumplimiento de nuestras politicas ambientales y una
operacion responsable, alineada con los mds altos estadndares.

En 2024, superamos satisfactoriomente la auditoria para la
certificacion ISO 37001, de gestion antisoborno, obteniendo
la certificacion oficial a inicios de 2025. Este logro reafirma
nuestro compromiso con la ética, la transparencia y la
integridad en todas nuestras operaciones.

A fravés de este reporte, resumimos los principales avances
de un ano marcado no solo por el crecimiento, sino por la
coherencia entre nuestras metas corporativas y nuestros
principios de sostenibilidad. Seguiremos fortaleciendo este
camino con una vision de largo plazo, generando valor para
nuestros clientes, colaboradores, comunidades y el pais.

Atentamente,
Manvuel Acuna Forno
Gerente General
APC Corporacion S.A.
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>»» 2024: Avances clave en nuesiros compromisos con la sos’renibilidad‘

l |][|[| S/. 245.94 niiones de

ingresos alcanzados en
2024, un 24% de crecimiento

respecto al 2023.

79 % de los ingresos
/.\ provinieron del servicio de

alimentacion.

0 accidentes laborales
% 0 casos de corrupcion fatales registrados.

@ 439 beneficiarios alcanzados a través de

programas sociales y donaciones realizados en 2024.

Cumplimiento del 100 % 115, 182 hOI:CIS de
del Plan Anual de capacitacion impartidas a
Capacitacion nivel corporativo.

42 7% de la fuerza
laboral compuesta por
mujeres.

64 permisos parentales
otorgados (44 hombres y 20
mujeres).

48 % de los trabajadores

provienen de comunidades

D @

_ locales.
reportados en el ano.
S/ 16,239 soles invertidos ‘o7 310 nuevas
en iniciativas de apoyo social y == / conirataciones realizadas en
Canal de Integridad comunitario. &= el ano.
\ ] activo, sin denuncias relevantes
en 2024.
Inicio de la gestion para la
@o migracion fecnoldgica de ERP
— Oracle a SAP para mejorar la 0 denuncias 4,603.23 t de residuos no
AW

eficiencia operativa. ﬁ ambientales recibidas L,:) peligrosos y 61.08 t de residuos

=  durante 2024. peligrosos valorizados en el 2024 a
través de prdcticas responsable.
76 % de trabajadores
capacitados en temas de
prevencion de corrupcion.
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1.1. Nuestro ADN |

(GRI 2-1) (GRI 2-8)

Somos APC Corporacion (en adelante APC), una sociedad peruana con frayectoria desde 1978, nacida para brindar servicios de

alimentacion colectiva a empresas ubicadas en zonas remotas del pais, principalmente del sector hidrocarburos. A lo largo de |os EXCG'GI’\CIG
anos, fortalecimos y diversificamos nuestra propuesta de valor, atendiendo a clientes de multiples sectores econdmicos.

Ademads del servicio de alimentacion colectiva, ofrecemos servicios especializados en hoteleria, administracion de campamentos e

instalaciones, recreacion, mantenimiento, fumigacion, desinfecciony otros servicios complementarios adaptados alas necesidades
especificas de cada cliente.

Nuestro compromiso es ofrecer un servicio de alta calidad que no solo potencie el desempeno de nuestros clientes, sino que \')
también genere un impacto positivo en las comunidades donde operamos. Actuamos con responsabilidad, promoviendo el A_)
desarrollo sostenible y cuidando el medio ambiente en cada decision que fomamos. 1
Mision Vision ST
: : Ser lider de calidad, excelencia
Solucionar las necesidades
: L, . y confianza en nuestro mercado
de alimentacion y servicios : ,
. : y convertirnos en un vehiculo de
complementarios de nuestros clientes, crecimiento profesional para los
con la finalidad de hacerles sentir : -, >
colaboradores (as) y de satisfaccion Respeio

COMo en casa. .
para nuestros clientes.
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1.2. Certificaciones y reconocimientos
é ) é )

150 45001

BUREAU VERITAS

Certification

Comprometidos con la mejora
ambiental continua a través del
estdndar ISO 14001.

ISO 45001:2018

_~ Empresa N
| ‘03 con Gestion
~ Sostenible

Reconocidos en el Distintivo Empresa
con Gestion Sostenible (DEGS 2024) por

Certificacién HACCP (Andlisis de
Peligros y Puntos Criticos de Control)

Pery Sostenible.

Licenciatarios de la Marca Perv *

Nuestras operaciones en Antamina (Yanacancha y Puerto Punta Lobitos), asi como nuestras oficinas centrales cuentan con
la certificacion ISO 45001: 2018.

*Para el 2025, se estard gestionando la ampliacion de la licencia de uso de la Marca PerU.

Fomentando el talento: un equipo  Gestion responsable de recursos:
eficiencia y sostenibilidad en
nuestras operaciones comunidades

APC y su impacto en las

1.3. Asociaciones

Alimentamos el futuro: integracién
de las ODS en nuestra estrategia

Creando valor social y compartido:

CUMERE

indice de contenidos GRI

{(®>

sostenible

(GRI 2-28)

Somos parte de PerU Sostenible, una red de empresas
con el desarrollo sostenible del pais, alineados con una
gestion empresarial responsable.

SOST=NIBLE

Formamos parte de Ila Comunidad AEQUALES,
promoviendo la igualdad de género y oportunidades
laborales equitativas.  Asimismo, somos partficipantes
activos del Ranking Par desde el 2020, herramienta
que nos permite medir nuestra gestion en temas de

diversidad e inclusion.

é )

Red de

= mpresas y

Disca pacidad accesible.
. J

RAMKING DE EQUIDAD DE GENERO
EN LAS ORGANIZACIONES

CoroaniZacionegs
por la equidad

de género

©omunidad

aequales

Formamos parte de la Red de Empresas y
Discapacidad, esta adhesion nos permite contribuir al
desarrollo de una cultura organizacional mds diversa y
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Pilares de éxito que impulsan a APC .
empresarial y gobernanza

2.1. Buen Gobierno
Corporativo

(GRI 2-9) (GRI 2-13) (GRI 2-14)

Sabemos que un buen gobierno corporativo es fundamental
para el crecimiento sostenible a largo plazo. Bajo esta premisq,
contamos con una estructura de gobierno compuesta por tres
organos principales para la toma de decisiones. Este modelo
de gobernanza nos permite adoptar decisiones estratégicas
alineadas con nuestros valores y objetivos, fortaleciendo la
confianza de nuestros grupos de interés.

Fomentando el talento: un equipo  Gestion responsable de recursos: Creando valor social y compartido: Alimentamos el futuro: integracion

Liderazgo sostenible: ética Generando impacto: mas alla de la . . . -
g P comprometido con el bienestar y la eficiencia y sostenibilidad en

alimentacion y servicio

APC y su impacto en las de las ODS en nuestra estrategia indice de contenidos GRI
innovacion nuestras operaciones comunidades sostenible

{(®>

> Junta General de Accionistas

(GRI 2-10) (GRI 2-11) (GRI 2-17) (GRI 2-18) (GRI 2-19) (GRI 2-20)

Mdaximo organo de gobierno conformado por todos los accionistas de la empresa. Su funcion principal es participar en la
definicion de decisiones estratégicas, asegurando que los objetivos corporativos se mantengan alineados con os intereses
de los inversionistas y demas partes interesadas. La Junta General se realiza, como minimo, una vez al ano dentro de los tres
meses siguientes al cierre del ejercicio econdmico.

Participacion de los accionistas

Accionistas Porcentaje

Manuel Acuna Alfaro 92.64 %
Manuel Acuna Forno 0.01 %
Rodrigo Gonzales Acuna Morey 7.35 %
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> Directorio

Nuestro Directorio es el organo responsable de
la administracion y supervision estratégica de la
empresa. Estd compuesto por representantes de
los accionistas y sus miembros son elegidos por un
periodo de tres anos, con posibilidad de reeleccidon
indefinida. La Junta General de Accionistas define el
numero de directores para cada periodo, dentro de

: : - Gonzalo Adolfo de las Casas . .
un rango de fres a siete integrantes. Manvuel Acuna Alfaro salinas Beatriz Merino Lucero

4111111 L

Entre sus principales funciones se encuentran la
aprobacion de politicas y estrategias corporativas, la
supervision de la gestion de riesgos, y la promocion de
la fransparencia y la rendicion de cuentas en todas
las operaciones. Su rol es esencial para garantizar una
toma de decisiones informada y coherente con |os
infereses de nuestros grupos de interés.

Presidente Ejecutivo Directora

Cada director es evaluado anualmente, con
el objetivo de asegurar el cumplimiento de sus
responsabilidades y promover la mejora continua en
el desempeno del Directorio. Cabe destacar qgue dos
tercios de sus miembros son independientes, lo que
refuerza la objetividad e imparcialidad en la toma
de decisiones.

Juan José Marthans Manvuel Acuna Forno Miguel Inchaustegui Zevallos

Director Director Director
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La compensacién del Directorio
se determina en funcién del
nivel de responsabilidad y
compromiso de cada miembro,
conforme a la Politica de
Retribucién aprobada por la
Junta General de Accionistas.

En este marco, el presidente
del Directorio percibe una
remuneracion superior d

la de los demas directores,
en reconocimiento a su rol
de liderazgo y conduccién
estratégica.

Fomentando el talento: un equipo  Gestion responsable de recursos: Creando valor social y compartido: Alimentamos el futuro: integracion
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> Gerencia General

Organo responsable de ejecutar las politicas y estrategias definidas por el Directorio, asegurando una gestién eficiente, efectiva y
alineada con nuestros valores corporativos y objetivos de sostenibilidad. Su labor es esencial para traducir las decisiones estratégicas
en resultados concretos, reflejando nuestro compromiso con una operacion responsable, ética y fransparente.

El Gerente General cumple un rol central en esta estructura, al ser el nexo principal entre la alta direccion, el Directorio y la Junta
General de Accionistas. Esta articulacion garantiza una comunicacion fluida y una foma de decisiones coherente a todos 1os niveles
de la empresa.

La designacion de los gerentes —incluido el Gerente General— corresponde al Directorio o a la Junta General de Accionistas, quienes
también determinan sus funciones, atfribuciones y condiciones de remuneracion, conforme a las politicas infernas de la sociedad vy la
normativa vigente.

En el ejercicio de sus funciones, el Gerente General asume una responsabilidad integral frente a la empresa, los accionistas y terceros,

respondiendo por los danos derivados de negligencia grave, abuso de facultades, incumplimiento de sus obligaciones o dolo. De esta
manera, se reafirma nuestro compromiso con una gestion ética, profesional y orientada a la creacion de valor sostenible.

> Comités

Contamos con cinco comités especializados en realizar labores de supervision y aportar conocimiento para la foma de decisiones.

Comité de O< nO Comité de
Auditoria y Riesgos @w Gerencia

@ Comité de ggg‘i:fnie Comité de Etica
Sostenibilidad

Q :O} Corporativo
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Pilares de éxito que impulsan a APC .
empresarial y gobernanza

2.2. Etica y transparencia |

(GRI 3-3)(GRI 2-15) (GRI 2-23) (GRI 2-25) (GRI 2-26) (GRI 2-27) (GRI 205-1)

En APC, estamos convencidos de que nuestros logros son el
resulfado de una gestion ética solida, basada en nuestros
valores corporativos y en una cultura de buen gobierno.
Estos principios orientan el comportamiento de nuestro
equipo y respaldan la foma de decisiones a todos |os niveles
de la empresa, garantizando transparencia, integridad vy
responsabilidad.

Nuestra base ética se encuentra formalizada en el Codigo de
Etica y Conducta, aprobado por la Gerencia de Desarrollo
Humano y Organizacional. Este documento establece los
lineamientos que rigen nuestras relaciones con clientes,
proveedores y demas partes interesadas, promoviendo un
enftorno de confianza, respeto y honestidad.

Para asegurar su cumplimiento, contamos con mecanismaos
de gobernanza que gestionan activamente los asuntos éticos.
Esta funcion es asumida por el Comité de Gerencia y el
Comité de Auditoria y Riesgos, integrados por miembros de
la alta direccion. Ambos comités se reunen periddicamente
para revisar reportes, dar seguimiento a posibles casos y tomar
medidas correctivas cuando corresponde.

Como parte de este enfoque preventivo, contamos con una
maltriz de riesgos eticos que nos permite identificar, evaluar y
mitigar posibles vulnerabilidades en nuestras operaciones .

Generando impacto: mas alla de la
alimentacion y servicio

Fomentando el talento: un equipo  Gestion responsable de recursos: Creando valor social y compartido: Alimentamos el futuro: integracion
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> Formacion ética

(GRI 205-2)

Mantenemos un firme compromiso con la integridad y la tfransparencia en todas nuestras operaciones. Bajo esta premisaq,
durante 2024, realizamos una evaluacion de riesgos de corrupcion en 19 procesos de gestion, agrupados en cuatro
categorias: cumplimiento, financiera, reputacional y operativa. Esta evaluacion alcanzd el 100 % de cobertura, sin
registrarse casos de corrupcion en el periodo reportado.

Como parte de nuestro Sistema de Gestion Antficorrupcion, desplegamos una estrategia integral de comunicacion para
garantizar que nuestras politicas y lineamientos sean conocidos y comprendidos en foda la organizacion. Esta socializacion
se lleva a cabo a través de los siguientes canales:

ecotek

Ecotek Pagina web Plataforma SIG

https://www.apc.com.pe/

Redes sociales
Facebook, Instagram y
LinkedIn

Mailing corporativo Canal de Integridad APC

https://www.canaldeintegridadapc.com/

Asimismo, el 100 % de nuestros colaboradores ha sido capacitado en los lineamientos del Cédigo de Etica y Conducta, vy el 79%
de los nuevos ingresos han firmado su compromiso formal con este documento. En cuanto a los contratistas criticos para nuestras
operaciones, el 98 % recibid capacitacion en nuestros estandares éticos y de cumplimiento, y el 71% de los nuevos contratistas
firmaron el Cédigo de Conducta para Proveedores como parte del proceso de homologacion.

2APC Corporacion S.A rechaza cualquier tipo de participacion o contribucidon en campanas politicas y/o eventos politicos, por lo que no participamos ni nos involucramos
en este tipo de actividades, a fin de no vulnerar nuestros principios éticos, valores y buena reputacion.
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Pilares de éxito que impulsan a APC

A continuacion, detallamos el alcance de la difusidon de nuestra Politica de Buen Gobierno
Corporativo y Anficorrupcion:

! » w . . ! v Nivel organizacional Region
Comunicacion de la Politica de Buen Gobierno Corporativo y Anticorrupcion

Comunicacion de la Politica de Buen Gobierno Corporativo y Anticorrupcion

N° de colaboradores
3

. . . o Hudnuco
Nivel organizacional Region N° de colaboradores
lca 12
Ancash 2 -
Gerencial . lquitos ]
. JAN Lima )\ 14 ) Profesional Junin 7
]
f 1( Ancash 1( 14 | Lima 6/
FUEEE ] Pasco /
. Piura ]
Hudanuco ] . J ) L )

Jefatura
lca 4 Total general 1, 566
Lima 18
. J Pasco ] ] ) '

g Y ( Y ( ) Ademas, en nuestras capacitaciones internas, se incluyen documentos que fortalecen la

Ancash 9211 o’ . - e . L
comprension y aplicacion de nuestras politicas anticorrupcion, tales como:
Callao 4
Cusco 28 Politica de Buen Gobierno Corporativo Matriz de Gestion de Riesgos y
Hudnuco 29 y Antisoborno Oportunidades
Operativos lca 156
. . . : Matriz de Cargos Criticos y No
Directriz Antisoborno .
Junin 31 Criticos
Lima 131
Pasco 64 Guia de Uso del Canal de Integridad Objetivos SIG
! 1 Piura I 15 ) APC
(G
f 1( Ancash 1{ 49 \
Procedimiento de Debida Diligencia
Profesional Callao 1 para Socios de Negocios
Cusco 1
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> Canal de Integridad

(GRI 205-3)

Para fortalecer nuestra cultura éfica, contamos con un Canal
de Intfegridad, un mecanismo confidencial, seguro y accesible
que permite a colaboradores y terceros reportar de forma
andnima posibles infracciones. Entfre los temas que pueden
ser reportados se incluyen conflictos de interés, competencia
desleal, prdcticas anticompetitivas y vulneraciones a 10s
derechos humanos.

Este canal se difunde activamente a fravés de diversos medios
de comunicacion infernos y externos, garantizando su visibilidad
y Uso efectivo por parte de todas nuestras partes inferesadas.

El canal es administrado por un tercero, asegurando la
confidencialidad e imparcialidad para el tratamiento de los
CQSOs.

Pdgina web

https://www.canaldeintegridadapc.com/
welcome.html

&

&

Correo electrénico Linea telefénica gratuita

reportes@canaldeintegridad APC.com 0-200-7-1192

Durante 2024, no se registraron
denuncias por competencia desleal
ni conflictos de interés. Tampoco
se reportaron infracciones al
Cédigo de Proteccién al Cliente ni

incumplimientos legales vinculados
al servicio. Este resultado refleja
nuestro compromiso con la ética
empresarial, asi como el estricto
cumplimiento de nuestras politicas
infernas y la normativa vigente.
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D APC Te Escucha

Este canal es un espacio de comunicacion directa con
nuestros grupos de interés, disenado para facilitar una
inferaccion sencilla, fransparente y accesible. A través de
“APC Te Escucha”, se pueden registrar reclamos, quejas,
sugerencias, solicitudes de informacidon y otras peticiones,
fortaleciendo asi el vinculo abierto y receptivo con quienes
se relacionan con nuestra empresa.

Generando impacto: mas alla de la
alimentacion y servicio

APC Te Escucha

https://www.apc.com.pe/apc-te-escucha/

3~

2.3. Desempeno economico |

(GRI 201-1)

En 2024, registramos un crecimiento significativo respecto
al ano anterior, impulsado por la incorporacion de nuevos
clientes estratégicos, la optimizacion operativa y una
gestion financiera prudente y eficiente. Este desempeno
se reflejo en el aumento de nuestros ingresos, que pasaron
de S/. 198.19 millones en 2023 a §S/. 245.94 millones en 2024,
lo que representd un crecimiento del 24 %.

Fomentando el talento: un equipo  Gestion responsable de recursos: Creando valor social y compartido: Alimentamos el futuro: integracion
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Total corporativo 2024

Valor econdmico directo generado y distribuido . .
(cifras en miles de soles)

Valor econdmico directo generado

)

Ingresos ] [ 245, 937, 879.60 ]

Valor econdmico distribuido

: Costes operacionales 1 ( 142,049, 759.32 |
Salarios y beneficios de los empleados 86, 299, 525.17
Pagos a proveedores de capital 108, 000.00
Pago al gobierno (impuestos, multas) 1,098, 379.00

k Inversiones en la comunidad (responsabilidad social) L 15,173, 299.11 )

Valor econdmico retenido

[ Valor Econémico Retenido (VER) ] [ 1,208, 917.00

—
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Generando impacto: mas alla de la

Pilares de éxito que impulsan a APC . . . .
alimentacion y servicio

innovacion
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Como parte del fortalecimiento de nuestra gestion financiera, reestructuramos el drea contable,
Implementamos una mesa de partes virtual y adoptamos medidas para reducir el uso de
papel. Esta transformacion también incluyd mejoras en la relacion con proveedores, priorizando
pagos puntuales, reduccion de plazos —que actualmente oscilan entre los 30 y 120 dias— vy la
reestructuracion de deudas con socios estratégicos. Ademas, habilitamos herramientas financieras
que permiten el adelanto de facturas, asegurando la continuidad del suministro y su satisfaccion.

De forma paralela, reforzamos nuestra gestion de compras mediante negociaciones mas flexibles
con importadores directos, lo que nos permitid asegurar el abastecimiento oportuno de insumos y
productos clave. Esta medida nos permitid atender el crecimiento del negocio y generar ahorros
importantes que contribuyeron a nuestra rentabilidad.

Con el objetivo de seguir optimizando nuestros procesos, iniciamos la migracion de nuestro sistema
de gestion empresarial (ERP, por sus siglas en inglés) de Oracle a SAP, una plataforma integral que
mejorard nuestra eficiencia contable, administrativa y logistica. Esta transicion marcd un hito en
nuestra transformacion digital y nos acercd a una operacion mas agil, integrada y conectada.

Fomentando el talento: un equipo  Gestion responsable de recursos: Creando valor social y compartido: Alimentamos el futuro: integracion
comprometido con el bienestar y la eficiencia y sostenibilidad en
nuestras operaciones

APC y su impacto en las de las ODS en nuestra estrategia indice de contenidos GRI

comunidades sostenible ( @ )
Asimismo, dimos inicio al proceso de diversificacion de nuestra matriz de financiamiento
con miras aingresar al mercado de capitales y reducir progresivamente el endeudamiento
bancario. Como primer paso, realizamos una emision piloto de un instfrumento de corto
plazo, que superd nuestras expectativas al alcanzar una demanda 30% superior a la oferta
colocada. Este resultado valida la confianza del mercado en nuestro modelo de negocio y
abre nuevas oportunidades para un crecimiento sostenible.
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> Cumplimiento tributario

(GRI 2-27) (GRI 419-1)

El impacto tributario constifuye un pilar fundamental en
nuestra gestidon financiera y en el cumplimiento normativo.
Para garantizar una administracion eficiente y transparente,
empleamos herramientas especializadas de andlisis y conftrol,
como la Tasa Efectiva del Impuesto a la Renta, que nos permite
evaluar con precision nuestra carga fributaria en funcion de los
iNngresos y operaciones realizadas.

Estas herramientas nos aseguran el cumplimiento oportuno
y adecuado de nuestras obligaciones fiscales, alinedndonos
con las normativas nacionales y con las mejores prdacticas
internacionales en materia fributaria. Mantenemos un enfoque
de responsabilidad fiscal, comprometidos con el marco legal
vigente y con una contribucion activa al desarrollo econdmico
del pais.

Como reflejo de esta gestion prudente y responsable, la tasa
efectiva anual del impuesto a la renta correspondiente al
ejercicio 2024 superd la tasa nominal vigente en un rango
de 1% vy 5 %, demostrando nuestro compromiso con und
tributacion ética y transparente.

D Ingresos relacionados a nuestro servicio de alimentacién

El servicio de alimentacion que brindamos en APC Corporacion es un claro ejemplo de servicio con enfoque ASG, al integrar
principios de sostenibilidad ambiental, responsabilidad social y buena gobernanza alo largo de toda su cadena de valor. Nuestra
gestion prioriza el trabajo con proveedores locales, fortaleciendo economias regionales mediante el Programa de Desarrollo
de Proveedores Locales, a traves del cual promovemos mejoras continuas en prdcticas de calidad, inocuidad, sostenibilidad y
cumplimiento normativo.

Ademads, capacitamos de manera constante a nuestro personal en campo , con énfasis tanto en habilidades técnicas y blandas
como en seguridad alimentaria y ocupacional, asegurando su desarrollo profesional y el bienestar integral de quienes forman
parte de nuestras operaciones.

Nuestro modelo de servicio se ejecuta directamente en las operaciones de nuestros clientes, lo que facilita una comunicacion
fluida, el conocimiento directo de sus expectativas y la capacidad de adaptar nuestros servicios en tiempo real. Esta cercania
nos impulsa a mejorar continuamente en eficiencia, calidad y responsabilidad socioambiental.

Asimismo, implementamos practicas de reduccion de residuos, optimizacion de recursos y promovemaos un entorno laboral ético
y seguro, asegurando que cada etapa del servicio de alimentacion que ofrecemos contribuya de manera efectiva a los pilares
ASG.

Valor de ventas de servicios ASG - Servicio de alimentacion

2023 2024

S/. 198, 632, 004.00 S/. 245,937, 879.60

Monto por concepto de servicio de

. -, S/. 151,588, 398.10 S/. 194, 322, 787.80
alimentacion

é Monto total de ingresos (Valor generado)
P TN
‘-

%

Porcentaje de ingresos-productos /
Servicios enfocados en ASG / 76 % 79 %

% Sostenibilidad

A Reporte de Sostenibilidad 2024 18 (j



. . - . " . Fomentando el talento: un equipo  Gestion responsable de recursos: Creando valor social y compartido: Alimentamos el futuro: integracion
. .. . Liderazgo sostenible: ética Generando impacto: mas alla de la . . . - . . e .
Pilares de éxito que impulsan a APC . . . . comprometido con el bienestar y la eficiencia y sostenibilidad en APC y su impacto en las de las ODS en nuestra estrategia Indice de contenidos GRI
empresarial y gobernanza alimentacion y servicio . .. . . .
innovacion nuestras operaciones comunidades sostenible
4 ° T " - ] 'I‘r-.
2.4. Gestion de riesgos

(GRI 2-12)

Anficiparnos a los riesgos es fundamental para asegurar la continuidad de nuestras operaciones.
Bajo esta premisa, aplicamos un enfoque preventivo que nos permite identificar, evaluar y mitigar
iImpactos potenciales antes de que ocurran. Para ello, contamos con un Procedimiento de
Gestion de Riesgos y Oportunidades que define la metodologia para detectar y gestionar riesgos y
oportunidades en todas nuestras actividades.

INSORCIO AL

Este procedimiento abarca desde la identificacion inicial hasta el seguimiento y evaluacion de
la eficacia de las acciones tomadas. Bajo responsabilidad del Gerente General, la identificacion
considera factores estratégicos, internos y externos, expectativas de los grupos de interés, aspectos
operativos, financieros, fecnoldgicos, ambientales, legales, de cumplimiento, de salud y seguridad
en el trabagjo, riesgos de soborno, peligros laborales, procesos y no conformidades.

Con el liderazgo del equipo del Sistema Infegrado de Gestion (SIG) y la participacion activa de
todas las gerencias, desarrollamos una matriz de riesgos y oportunidades que ofrece una vision
integral de nuestro entorno operativo. Esta herramienta incluye de manera especifica los riesgos de
soborno y es aprobada por la Gerencia General.

Conscientes del impacto de nuestras operaciones, actuamos con responsabilidad. Nuestra Politica
del Sistema Integrado de Gestion, respaldada por el Gerente General, guia nuestras acciones bajo
los principios de mejora continua en calidad, medio ambiente y seguridad y salud en el trabgjo.
Cabe senalar que esta politica establece compromisos concretos —como el objetivo de cero
accidentes y lesiones— vy se alinea con los estandares internacionales ISO 9001:2015, ISO 14001:2015
e ISO 45001:2018.

En 2024, superamos satisfactoriamente la auditoria para la certificacion ISO 37001, de gestion
antisoborno, obteniendo la certificacion oficial a inicios de 2025. Este logro reafirma nuestro
compromiso con la ética, la fransparencia y la infegridad en todas nuestras operaciones.

Asimismo, mantenemos una atencion prioritaria al cumplimiento legal. Revisamos y cuantificamos
contingencias laborales y procesos judiciales heredados, con el objetivo de resolverlos
eficientemente y reducir su volumen. También optimizamos nuestros modelos confractuales con
clientes y proveedores, fortaleciendo la claridad en responsabilidades y criterios de eleccion, lo
que nos ha permitido optimizar nuestra gestion de riesgos desde una perspectiva integral.
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3.1. Gestion responsable de
proveedores ‘

(GRI 2-6) (GRI 414-1)

La gestion eficiente y responsable de nuestra cadena de
suministro es esencial para garantizar el abastecimiento
oportuno de insumos y materiales en todas nuestras
operaciones. En 2024, fortalecimos los procesos de
evaluacion y confrol de proveedores, alinedndolos
con nuestros compromisos de sostenibilidad, calidad e
innovacion, para asegurar la entrega de productos de alto
valor nutricional que mantienen la preferencia de nuestros
consumidores.

Como parte de este enfoque, priorizamos la importacion
directa de productos estratégicos como arroz, pollo y
azucar, reduciendo la dependencia de infermediarios. Esta
estrategia nos permitid asegurar el suministro continuo vy
establecer relaciones comerciales de largo plazo mediante
contratos con condiciones competitivas en precio y tiempos
de entrega.

Ademads, implementamos un sisfema de gestion de riesgos
en la cadena de suministro, que contempla auditorias y
evaluaciones periddicas orientadas a prevenir o mitigar
Impactos adversos en nuestros procesos operativos, sociales
y ambientales.

En linea con nuestro compromiso con las economias locales,
el monto fotal destinado a compras a proveedores locales
ascendid aS/. 9,052, 908.46 en 2024, impulsando el desarrollo
econdmico de las comunidades cercanas a nuestras
operaciones.

Generando impacto: mas alla de la
alimentacion y servicio
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A continuacion, dejamos algunos datos sobre nuestra conformacion de base de datos de proveedores al 2024.

3 721 7

Proveedores infernacionales Proveedores nacionales Proveedores locales

Proveedores segun categoria laboral, 2024

NUmero de proveedores

Categorias
Nacional Local Internacional
Suministro de blenes./ insumos / 185 5 3
mercaderia
Servicios 533 g 0

Total

I-Jf\ --
‘..—r .

3 Consideramos como proveedores locales a aquellos ubicados en zonas aledanas a nuestras sedes operativas, principalmente en San Marcos, Carhuaz,
Huallanca, Huaraz y ofras dreas de influencia directa de nuestra operacion en Antamina.
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En 2024, reevaluamos a 58 proveedores, de los cuales 7 fueron
A -4 Criterios de evaluacioén i itorf
) EVG'UCICIOn y hOIT\OlOQCICIOn de nuevos, y realizamos auditorias a 26 proveedores.
proveedores Existencia qle politicas ngHSE, conftrol de fatiga y . .
somnolencia, y prevencion del consumo de alcohol y Proveedores homologados segin categoria, 2024
drogas.
(GRI 2-6) (GRI 414-1) .. . . . . 7 .
Cumplimiento de normativas legales en seguridad y Categorizacion de proveedores|| Cantidad de proveedores

salud ocupacional.

Con el objetivo de garantizar la calidad, sostenibilidad
y trazabilidad de nuestros productos, aplicamos un
riguroso proceso de homologacion de proveedores. Esta
evaluacion es especialmente critica para aquellos que
suministran alimentos perecibles y productos esenciales
como carnes, lacteos y viveres secos, por su alto impacto
en la experiencia del cliente.

Reglamento Intferno de SST y existencia del Comité o
Supervisor de Seguridad.

Almacén 10

Planes anuales de seguridad y seguros de ley.

Practicas de sostenibilidad ambiental y planes de
manejo de residuos.

Planta 48

© 00 0

El proceso de homologacion es liderado por las dreas Certificaciones en productos ecoldgicos o sostenibles,

de Logistica, Calidad y Seguridad, Medio Ambiente segun corresponda.
y Sostenibilidad. Quienes verifican el cumplimiento
de los estdndares exigidos por APC y por nuestros
principales  clientes corporativos. Las empresas
proveedoras son evaluadas bajo criterios definidos en
nuestros procedimientos instifucionales de Evaluacion,
Seleccion y Revaluacion de Proveedores, asi como en el
Procedimiento de Gestion HSE de Proveedores y Servicios
Contratados.

Durante el periodo evaluado, las auditorias —tanto
programadas como inopinadas— fueron readlizadas
Unicamente por SGS, enfocdndose en la calidad de los
procesos y en verificaciones in situ.
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Conscientes de los posibles impactos sociales derivados de
nuestra cadena de suministro, aplicamos medidas orientadas ‘ ‘ ‘
a fomentar prdcticas responsables y sostenibles en todos 893
nuestros eslabones operativos. A continuacion, las principales U
acciones realizadas: S
%C’P
Revision y actualizacion de la Matriz de
Riesgos y Oporfunidades. Tipos de contaminaciéon de o ) Buenas prdcticas de
. Buenas Practicas Agricolas (BPA) . .,
alimentos manipulacion
Aplicacion rigurosa del Procedimiento de
Gestion HSE de Proveedores.
Comunicacion y adopcion de la Politica SIG de
APC por parte de nuestros socios estratégicos. ‘ O ‘ ‘
Supervision sistemdatica del cumplimiento de
normativas de SST.
Validaciéon adicional exigida por algunos §—'\ ‘

clientes sobre el estado de homologacion de

proveedores. Higiene, salud ocupacional y Programas de limpieza y Control de calidad de materias
enfermedades desinfeccion primas

> Programa de Capacitacion a
Proveedores Locales Con esta iniciativa, fortalecemos el desempeno de nuestros proveedores locales y promovemos practicas sostenibles en toda la
cadena de valor, fomentando un crecimiento conjunto basado en la calidad, el cumplimiento normativo y el respeto al entorno

. social y ambiental.
Como parte de nuestra estrategia de desarrollo de

capacidades y mejora continua, en 2024 ejecutamos el
Programa de Capacitacion a Proveedores Locales, dirigido
principalmente a productores y proveedores de frutas,
hortalizas frescas, Idcteos y carne de cuy.

Nuestros proveedores locales participaron en sesiones
formativas sobre inocuidad, seguridad alimentaria vy
buenas prdacticas agricolas, lo que nos permite asegurar
el cumplimiento de los estadndares exigidos por APC
Corporacion y sus clientes.
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3.2. Compromiso con la salud y
calidad alimentaria |

(GRI 2-6) (GRI 414-1) (IPN 4)

La calidad, inocuidad y seguridad alimentaria son pilares
esenciales de nuestra gestion, orientados a eliminar cualquier
riesgo que pueda afectara nuestros clientes. Paraello, contamos
con un sistema de gestion de calidad que abarca todas las
etapas del ciclo de vida del producto, desde la recepcion de
materias primas hasta la entrega final. Este sistema se basa en
nuestro Procedimiento de Inspeccion y Conftrol, que contempla
inspecciones en cada punto critico del proceso, garantizando
el cumplimiento de los estadndares exigidos.

Nuestro enfoque incorpora principios de higiene y Buenas
Practicas de Manufactura (BPM), lo que nos permite asegurar
que cada producto que elaboramos cumpla con |os
requisitos de calidad y seguridad establecidos por normativas
internacionales, como la certificacion HACCP.

Asimismo, aplicamos un Procedimiento de ldenftificacion vy
Trazabilidad que nos permite hacer un seguimiento detallado
de cada insumo utilizado en la produccion, desde su ingreso
hasta su enfrega final. Esto nos permite garantizar una respuesta
Agil y precisa ante cualquier situacion que requiera revision o
conftrol.

Liderazgo sostenible: ética Generando impacto: mas alla de la
empresarial y gobernanza alimentacion y servicio

Fomentando el talento: un equipo  Gestion responsable de recursos: Creando valor social y compartido:
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D Manejo de sustancias quimicas

(IPN 1)

Como parte de nuestro compromiso con la seguridad, la
sostenibilidad y el manejo responsable de sustancias quimicas,
en 2024 ejecutamos diversas medidas, tales como:

Evaluacion y homologacion de proveedores de
productos quimicos ecoamigables.

Mejoras en protocolos de almacenamiento e
identificacion adecuada de los productos en
almacén.

Capacitacion al personal sobre el uso y manejo
seguro de productos quimicos.

Almacenamiento aislado de productos quimicos
conforme a su compatibilidad.

Implementacién de bandejas antiderrames y
plan de contingencia en caso de emergencias
ambientales.

Las empresas deben contar con los permisos
correspondientes para garantizar un transporte
adecuado y seguro de los productos quimicos.

Utilizacion de productos renovables y
biodegradables en desinfeccidn y limpieza.

Alimentamos el futuro: integracion

de las ODS en nuestra estrategia indice de contenidos GRI ( @ )

sostenible

Verificamos las fechas de
produccién y vencimiento,
asi como las condiciones
de almacenamiento de los
productos que ingresan

a nuestras instalaciones,

a fin de garantizar que
cumplan con nuestras
especificaciones de calidad
e inocuidad.
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> Garantizando la inocuidad y
seguridad alimentaria

En linea con nuestra Politica de Inocuidad, durante
2024 fortalecimos el control y seguimiento de nuestros
indicadores clave de desempeno (KPIl), enfocados en
evaluarla efectividad del sistema de inocuidad alimentariq,
elregistro de eventos asociados y los resultados demonitores
microbioldgicos.

Para asegurar estdndares de calidad elevados, realizamos
capacitaciones especializadas en alianza con proveedores
externos como SGS, abordando temas criticos como inocuidad,
higiene, gestion de calidad y reduccidon de residuos. Estas
iniciativas  fueron complementadas con campanas de
sensibilizacion sobre agentes contaminantes fisicos, consumo
responsable y segregacion adecuada de residuos.

Asimismo, promovimos la participacion activa de nuestros
clientes y consumidores en buenas prdcticas de manejo vy
consumo de alimentos, a fravés de campanas educativas
sobre:

(IPN 4)

®/

Lavado y Consumo seguro Consumo de
desinfeccion de de frutas y verduras alimentos @
Manos. desinfectadas. temperaturas

adecuadasy
dentro del fiempo
de tolerancia.

T
Fomentando el talento: un equipo  Gestion responsable de recursos: Creando valor social y compartido:
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Con el objetivo de consolidar una cultura organizacional
centrada en la seguridad alimentaria, realizamos acciones
concretas como:

@ Compromiso activo de la Alta Direccion con las
normas de calidad.

@ Formacion continua en Buenas Prdacticas de
Manufactura (BPM).

@ Auditorias internas y externas para validar el
cumplimiento de estdndares.

@ Mejora continua basada en andlisis de fallas y
aplicacidon de acciones correctivas.

Gracias a estas medidas, mejoramos nuestros indicadores
de desempeno, alcanzando un indice de frecuencia
menor a 0.85 en eventos relacionados con infoxicacion
alimentaria, lo que evidencia nuestro compromiso con la
salud de nuestros consumidores y la excelencia en cada
etapa de nuestros procesos.

Alimentamos el futuro: integracién

de las ODS en nuestra estrategia indice de contenidos GRI ( @ )

sostenible
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empresarial y gobernanza

» Capacitacion en calidad

(IPN 4)

Durante 2024, reforzamos nuestro compromiso con Ia
capacitacion continua de nuestros colaboradores,
asegurando que cuenten con las competencias necesarias
para responder de manera eficaz ante cualquier situacion
relacionada con la calidad, la inocuidad o condiciones
higiénico-sanitarias, incluso en instalaciones de clientes que
No se encuentren bajo nuestra gestion directa.

Con este enfoque, desarrollamos programas de formacion
internos y externos, abordando temas como:

@ Manipulacion de materiales peligrosos.

@ Uso de Hojas de Datos Sobre la Seguridad del
Material (MSDS).

@ Procedimientos PETS para el manejo seguro de
sustancias quimicas.

@ Respuesta ante emergencias ambientales.

Liderazgo sostenible: ética Generando impacto: mas alla de la
alimentacion y servicio
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3.3. Seguridad y salud de los clientes

(GRI 2-16) (GRI 416-1) (GRI 416-2)

En un negocio especializado en servicios de alimentacion colectiva, la salud y seguridad de nuestros clientes es una prioridad
estratégica. Este compromiso guia nuestras acciones y orienta la gestion de riesgos, con eénfasis en el cumplimiento de los mas altos
estdndares de calidad e inocuidad.

Durante 2024, realizamos un seguimiento riguroso a los objetivos del drea de calidad, evaluando el cumplimiento de metas mediante
indicadores clave de desempeno (KPI), que incluyen el registro de eventos alimentarios, la verificacion del sistema de inocuidad
y los monitoreos microbioldgicos aplicados regularmente a materias primas y productos terminados. Esta estrategia nos permitio
detectar oportunamente riesgos y aplicar medidas preventivas eficaces.

Al cierre de diciembre de 2024, se reportaron 100 eventos alimentarios sobre un total de 14, 675.221 raciones servidas, lo que
representa un indice de frecuencia acumulado de 0.032. Esto equivale, en promedio, 0.032 eventos por cada 5, 000 raciones.
Cabe resaltar qgue ninguno de estos eventos generd danos directos a la salud de los usuarios.

indice de frecuencia y severidad, 2022-2024

Meta Resultado Meta Resultado Meta

( N\ [ ) ( ) (

Resultado )

ndice de 0.085  0.018 0.085  0.031 0.080  0.032
frecuencia
indice de
severidad / 0 0 0 0 0 0

eventos adversos
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alimentacion y servicio

En paralelo, reforzamos el control mediante andlisis
microbioldgicos en nuestras siguientes operaciones:

Andlisis microbiologico al 2024

% de cumplimiento de
andlisis microbiologico

Operacion ylopZ

Alpayana 99 %
EGH Chaglla 96.5%
Intcomex 100 %
-'1 " & X x " NEXA Cerro Lindo 98.8 %
Nuestro compromiso con la inocuidad se refleja en los niveles de cumplimiento del sistema de Higiene y Seguridad (IHS) por
L Shougang 99 %
operacion:
. iy . Volcan Chungar 100 %
Porcentaje de cumplimiento de IHS por operaciones, 2021-2024
Volcan Andaychagua A
Antamina Yanacancha 89.90 % 91.39 % 88.55 % 85.06 %
Antamina PPL 86.15% 84.65 % 82.39 % 87.61 %
Planta Huaraz 0.00 % 0.00 % 93.69 % 96.00 %
EGH Chaglla 94.66 %
Promedio anual 88.03 % 88.02% 88.21 % 90.83 %
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Como parte de nuestro enfoque preventivo, realizamos una evaluacion integral de peligros
conforme a los principios HACCP, que abarcd el 100% de nuestros productos y servicios,
permitiendo identificar oportunidades de mejora segun su nivel de riesgo:

Categoria de productos significativos

Porcentaje total
Categoria | Categoria | Categoria de productos
2 3 evaluados por
categoria

Durante 2024, no se registraron
incumplimientos normativos ni vulneraciones
a coédigos voluntarios relacionados con la

Porcentaje de productos ! ) i ) SCIlUCI O segurldad de |OS consumldores.
para los que se han evaluado .
los impactos en la salud y Alto riesgo R|esgo Riesgo bajo 100 %
seguridad con el fin de lograr medio
mejoras

Categoria de servicios significativos

Porcentaje total
Categoria | Categoria | Categoria de productos
2 3 evaluados por
categoria

Porcentaje de servicios para

los que se han evaluado Servicio de || Servicio de
los impactos en la salud y comida comida in - 100 %
seguridad con el fin de lograr | |transportada situ
mejoras

\_ ) AN AN VAN y,

Cabe resaltar que, durante el 2024, logramos mantener las certificaciones HACCP y Principios
Generales de Higiene en nuestra planta procesadora de Huaraz, y obtuvimos la certificacion
de estos principios en nuestra operacion de Chaglla. Estos logros evidencian nuestro esfuerzo
constante con la excelencia en calidad e inocuidad alo largo de toda nuestra cadena operativa.
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3.4.Gestion del cliente

(IPN 2)

Nuestros clientes son la base de todas nuestras operaciones,
por ello, nos enfocamos en ofrecer productos y servicios de alta
calidad, adaptados a sus necesidades especificas segun el
sector, famano y ubicacion donde operen.

Como parte de nuestro compromiso con la mejora continuq,
contamos con un programa de encuestas y evaluaciones
periddicas que nos permite medir objetivamente el nivel de
satisfaccion del cliente y detectar oportunidades de mejora en
NUESIros procesos y servicios.

Mantenemos una comunicacion directa y constante con los
administradores de contrato y el drea de logistica lo que nos
permite garantizar el cumplimiento de cada compromiso
asumido, desde la planificacion hasta la entrega final del
servicio. En este marco, los menus que ofrecemos son revisados
y validados por nutricionistas y representantes del cliente,
asegurando tanto la calidad nutricional como la adecuacion @
los requerimientos especificos de cada operacion.

Complementamos esta gestion con auditorias periddicas,
orientadas a verificar el peso y valor nutricional de las porciones,
asi como el cumplimiento de normativas vigentes sobre
informacion al consumidor y etiquetado de productos.

Gracias a estos mecanismos de control y comunicacion,
en 2024 no se registraron incumplimientos contractuales ni
deterioros en los niveles de satisfaccion de nuestros clientes.

i .
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Promovemos una cultura de proteccion de datos que garantiza el respeto a la privacidad y a los derechos fundamentales
de nuestros usuarios. Cumplimos estrictamente con la Ley N.° 29733 y su reglamento, y contamos con una Politica de

Proteccion de Datos que orienta nuestras acciones en esta materia.

Este compromiso se vio reflejado en nuestra respuesta ante dos eventos digitales ocurridos durante el ano: un intento de
acceso no autorizado a nuestras bases de datos y la publicacion de un mensaje falso en nuestra web. Ambos eventos fueron
gestionados con rapidez y eficacia, lo que nos permitid fortalecer nuestras medidas de ciberseguridad y reafirmar nuestro
compromiso con la integridad de la informacion y la confianza de nuestros clientes.
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3.5. Ciberseguridad |

Implementacion de herramientas como firewalls de nueva generacion (NGFW), antivirus SOPHOS XDR,
sistemas de deteccion y prevencion de intrusos (IDS/IPS), y autenticacion multifactor (MFA) para accesos
En APC Corporacion reafirmamos nuestro compromiso con seguros.
la proteccion de la informacidn, los sistemas y los datos de
nuestros clientes, colaboradores y socios estratégicos. Durante
2024, fortalecimos nuestra estrategia de ciberseguridad con
un enfoque integral, preventivo y alineado a estdndares
internacionales como ISO/IEC 27001, ISO 27032y la Ley N.° 29733

de Proteccion de Datos Personales.

Capacitacion constante alpersonalmediante simulacros de phishing, cursos digitales frimestralesy campanas
de concienciacion mensual.

Infercambio seguro de archivos a fravés de SharePoint y politicas de acceso remoto confrolado, reduciendo
el riesgo de fuga de informacion.
Contamos con un plan estratégico de ciberseguridad basado

en el ciclo de mejora continua (PDCA), que abarcd cuatro gjes:
planificacion, ejecucion, verificacion y mejora. Identificamos
y clasificamos activos criticos, evaluamos riesgos asociados a
amenazas intfernas y externas, y aplicamos nuevos controles
técnicos para asegurar la confidencialidad, integridad vy
disponibilidad de nuestros sistemas.

Gestion de vulnerabilidades mediante la plataforma Acronis, que nos permitid analizar, priorizar y dar
visibilidad a vulnerabilidades con enfoque en andlisis de riesgo. Esta evaluacion se realizd dos veces
durante el ano, como parte de nuestro programa de mejora contfinua.

Fortalecimiento del equipo de respuesta a incidentes, con protocolos actualizados frente a amenazas como

A continuacion, las principales acciones realizadas en 2024: ransomware, malware o perdida de dafos.

Uso del canal “APC Te Escucha” como via para reportar de forma segura incidentes vinculados a
ciberseguridad, Tl o sistemas.

Monitoreo activoy gestion deriesgos asociados aluso de dispositivos externos, contrasenas, almacenamiento
en la nube y accesos compartidos.

vy I v I v ¥

Como resultado de este esfuerzo integral, en 2024 no se registraron ataques ni incidentes que comprometieran nuestros sistemas,
lo que confirma la solidez y efectividad de nuestro enfoque preventivo.

Estas acciones consolidaron una cultura organizacional enfocada en la seguridad digital, la prevencion y la mejora contfinua,
reforzando la proteccion de nuestros activos y la confianza de nuestros grupos de inferés.
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4.1. Gestion del talento

(GRI 3-3) (GRI 2-7) (GRI 2-8) (IPN 3)

En APC Corporacion, reconocemos que nuestro principal valor son las personas. En este senfido, promovemos un entorno laboral
seguro, inclusivo y equitativo, donde cada colaborador pueda desarrollarse plenamente y aportar su talento. Gestionamos a nuestro
equipo con un enfoque en eficiencia y equidad, buscando un equilibrio entre las necesidades operativas y la disponibilidad del
personal.

Durante 2024, experimentamos un importante crecimiento en nuestra fuerza laboral debido al inicio de dos operaciones de gran
escala: una en el sector minero (Volcan) y ofra en el educativo superior (Universidad Nacional Agraria la Molina, UNALM); ademads
de ofras operaciones a menor escala. Este contexto impulsd la incorporacion de 310 nuevos colaboradores, demostrando nuestra
capacidad de adaptacion y crecimiento sostenido.

Al cierre del ano, alcanzamos un total de 1,848 colaboradores, distribuidos de la siguiente manera:

Colaboradores por tipo de contrato, sexo y region, 2024

Tipo de Region

contrato

Total

[ Ancash Cusco Hudanuco Ica Junin Lima Loreto Pasco Piura]

( s A
" Hombres || 113 4 4 3 i 31 ] ] i 157
Fijos ,
Mujeres ) 54 - 2 ] - 38 - - - 65
: Hombres\ 558 23 8 126 28 120 - 40 19 922
Temporales ,
L )L Mujeres JAS 461 4 12 /1 18 96 40 2 - )L /04 y
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La modalidad de contratacion a plazo fijo o por servicio nos permite mantener una estructura agil y flexible, facilitando una rapida
adaptacion a los requerimientos de nuestros clientes. Esta estrategia ha sido clave para fortalecer nuestra presencia en regiones
como Huaraz, Lima e Ica, donde se concentra la mayor parte de nuestra fuerza laboral.

Asimismo, la alta proporcion de confratos temporales representa también una ventaja operativa, ya que nos permite responder con
eficiencia la demanda variable, asegurando la confinuidad del servicio y el cumplimiento de nuestros estandares.

Colaboradores por jornada laboral, sexo y region, 2024

Region
Grupo etario
[ Ancash Cusco Hudnuco Ica Junin Lima Loreto Pasco Piurqj
4 N a

Total

a Y4 )
515 4 14 72 18 104 - 40 2 769
Jornada Hombres
completa Mujeres 571 27 12 129 28 151 1 4] 19 1,079
N AN AN AN J
Total 1,848

Todos nuestros colaboradores cuentan con contratos formales, garantizando al 100% el cumplimiento de condiciones laborales
adecuadas, en estricto cumplimiento de la normativa laboral vigente en Perd. Ademas, revisamos y actualizamos de forma continua
nuestras politficas de condiciones laborales y términos de empleo, asegurando su alineacion con los cambios normativos y las
mejores practicas de gestion de personas.
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> Nuevas contrataciones

(GRI 401-1)

Durante 2024, el 81 % de las nuevas contrataciones se concentrd en provincias y operaciones remotas, mientras que el 19 % correspondid a Lima, Callao y Lurin, evidenciando nuestra presencia activa en
diversas regiones del pais.

En cuanto al enfoque de inclusion, las mujeres representaron el 42.4 % del total de nuevas contrataciones, con una mayor participacion de menores de 30 anos (53.5 %), lo que reafirma nuestro compromiso
con la promocion del talento femenino. Por su parte, los hombres representaron el 57.5 % del total de incorporaciones, predominando tanto el grupo etario menor de 30 anos (50.4 %), como se detalla a
continuacion:

Nuevas contrataciones por edad, sexo y region, 2024

/ N \[
Grupo etario il Ancosh | cusco
: 0 252 1347% 11 0.60% 2
Menores de 30 anos
218 11.82% - . 1
151 8.19 % | 0.05 % 2
Enfre 31 a 40 anos “
O 95 515% 1 005%
44 2.39 % 2 0.11% -
Enfre 41 a 50 anos “
B s 95T - -
Entre 51 a 60 afos O 6 ossw ) ) ]
O ¢ o33% - - |
Mayores a 61 anos “ i i i i i i i

Asimismo, contratamos personal exiranjero, asegurando condiciones laborales, contractuales y beneficios equivalente a nuestros colaboradores locales, en estricto cumplimiento con la legislacion peruana
vigente.

* El guion (=) indica que no se cuenta con colaboradores dentro de ese rango de edad durante el periodo reportado.
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» Rotacion de personal

(GRI 401-1)

Durante 2024, se registraron 1526 ceses, lo que representa una tasa de rotacion del 12 %. Este indicador es fundamental para analizar la movilidad interna de nuestro equipo y fortalecer nuestras estrategias
de fidelizacion. Cabe destacar que el 85 % de las salidas se produjo en provincias y operaciones remotas, lo cual responde, en parte, a la naturaleza dindmica de dichas zonas, sujetas a mayores variaciones
operativas y demanda de servicios.

Respecto al género y edad, el 41 % de las rotaciones correspondid a mujeres, principalmente menores de 30 anos (52 %), mientras que los hombres representaron el 59 %, con una mayor proporcion
también en el mismo grupo etario (49 %), como se presenta a continuacion:

Rotaciones por edad, sexo y region, 2024

e N [ ) -4
[ Region J
\ )1 I No ] % NS (No ] % Ine ] % N ] % IN ] % &3 I &3
- D 4 ™
O 183 1199% 6 039% 2 013% 78 511% 25  1.64% 94  616% - : 51 334% 4 026%
Menores de 30 anos O 150 983% 1 007% - . 46 301% 21  138% 72 472% - i 34 223% 1 007%
O 13 872% - : 2 013% 65 426% 27 177% 62 A06% - - 38  249% 2 0.13%
Entre 31 a 40 anos
0 70 459% 1 007% 1 007% 38 249% 14 092% 38 249% - - 30 197% - :
35 229% 3  020% - : 24 157% 8  052% 21  138% 2 013% 7 046% 4  026%
Entre 41 a 50 anos “ " " 5 5 5 " 5 "
B s o7 - - 1 007% 18 1.18% 6 039% 23 1.18% - - 10 066% - :
e 51 4 40 afos O 9 059% - : : : 3 020% 5 033% 5 033% - : 1 007% 1 007%
M R AR : - - 2 013% 1 007% 4 013% - - 2 013% - -
Mayores a 61 afos BN 1 oo7 ) ) ) ) ] 007% - ) ) ) ) ) ) ) ) )

* El guion (=) indica que no se cuenta con colaboradores dentro de ese rango de edad durante el periodo reportado.
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(GRI 3-3) (GRI 404-1) (GRI 404-2)

Con base en nuestra Politica del Sistema Integrado de Gestion (SIG), reafirmamos el compromiso de capacitar y sensibilizar a nuestros
colaboradores, dotdndolos de los conocimientos y competencias necesarias para desempenar sus funciones de manera segurqg,
eficiente y alineada con los estandares de calidad.

Tener equipos preparados y comprometidos es esencial para garantizar un servicio de calidad en toda nuestra cadena de valor, desde
la adquisicion de insumos hasta la atencidon final al cliente. Bajo esta premisa, en 2024 fortalecimos nuestra estructura organizativa y
capacidadesinternas con el objetivo de consolidarnos como un socio confiable en la prestacion de servicios de alimentacion colectiva.

Reconocemos que la participacion activa de nuestros grupos de interés es esencial para maximizar elimpacto de la formacion. Partimos
de un diagndstico previo de necesidades, en el cual cada drea identificd brechas de capacitacion especificas. Esta informacion nos
permitid construir un plan formativo alineado con los desafios reales de nuestras operaciones y orientado al desarrollo profesional del
equipo.

Como resultado, aplicamos un Plan Anual de Capacitacion Corporativo en fodas las unidades operativas, el cual contempld el registro
de asistencia, la evaluacion de resultados de aprendizaje y encuestas de satisfaccion. Logramos un 100 % de cumplimiento del plan y
una participacion del 98 %, superando nuestras metas. Asimismo, el nivel de satisfaccion promedio de las capacitaciones brindadas fue
calificado como “Satisfecho’.

Nuestra area de Formacion y Desarrollo articula sus esfuerzos en torno a dos lineas de accidn principales:
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Los programas de formacion impulsados estuvieron dirigidos A continuacion, presentamos el detalle de capacitacion segun categoria laboral:
principalmente al personal operativo, mientras que 10s
equipos administrativos y jefaturas participaron en espacios de Colaboradores cuyo desempeno y desarrollo profesional se evalua con regularidad, desglosado por genero y
fortalecimiento de habilidades interpersonales y de liderazgo. categoria profesional, 2024

Ambos programas estuvieron disenados para alcanzar al 100%
del personal, asegurando un enfoque integral y equitativo en la

formacion. Categoria Cantidad

laboral Porcentaje de Cantidad Porcentaje de
abora : :
En total, impartimos 115, 182 horas hombre de formacion de personal trabajadores que de personal trabajadores que
durante 2024, impulsando el crecimiento profesional de nuestro capacitado recibieron capacitacion capacitado recibieron capacitacion
talento humano y promoviendo la mejora continua en nuestras r . \Wa N N N 0 |
operaciones. Alta Gerencia ] 100 % 0 T
Gerentes 12 100 % 0 0%
: : Jefes de division
veIeny 23 100 % 9 100 %
departamento
1 Y 4 8 6 6 Administrativos 141 98 % 107 925 %
NUmero total de Operativos 916 92 % 657 94 %

colaboradores formados.

Total

Porcentaje de

Categoria :
1 1 5 Y 1 82 laboral Horas de Porcentaje de Horas de

SO trabajadores que
capacitacion o S
recibieron capacitacion

24 %

trabajadores que

capacitacion - V=
recibieron capacitacién

NUmero total de horas
hombre dedicadas a la
formacion.

Alta Gerencia 0 0%

Gerentes 288 24 % 0 0%

Jefes de division y

9 8 (y departamento 1,772.40 30.00 % 693.5 30 %
o] Porcentaie Togl de Administrativos 8, 703.40 58.60 % 6, 604.60 58.60 %
colaboradores que Operativos 56, 541.60 58.63 % 40, 554.50 58.63 %

recibieron formacion.

Total 67, 329.40 - 47, 852.60 -

Nota. Los datos de la tabla no consideran las plazas vacantes nilos colaboradores que se encontraban con licencia con goce de haber.
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(GRI 404-2)
Durante 2024, impartimos capacitaciones vinculadas : Plan y programas, alcance y analisis
estadistico.

al liderazgo visible, dirigidas a 18 lideres de nuestra
operacion de Antamina. El objetivo fue fortalecer
sus habilidades blandas y capacidades directivas,
promoviendo una gestion consciente, éticay orientada Factores que afectan el liderazgo.
al desarrollo sostenible.

Ver y observar.

La doctrina de los estados
mentales relacionados con los componentes
del comportamiento seguro.

Este programa abordd femdticas en  liderazgo, Evaluacién socioambiental a la linea de
seguridad, motivacidony cultura organizacional, a fravés mando.

de sesiones mensuales estructuradas, como se detalla
a continuacion:

Inspirar el cambio por medio de la

Liderazgo etico. esperanza y vision.,

Coaching para inspirar aprendizaje y

desarrollo sostenible. La motivacion de los individuos a

un alto desempeno.

Intervencién ante conducta inseguras y
seguras. Reconocimiento y clausura.

Ejecucion de campanas y/o
capacitaciones.
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Promovemos el bienestar integral de nuestros colaboradores a través de una serie de beneficios que van mas alld de los establecidos
por ley. Estas iniciativas contribuyen a mejorar su calidad de vida, fortalecer su desarrollo personal y fomentar un entorno |laboral
positivo y comprometido.

Beneficios permanentes

Seguro EPS Potestativo Seguro EPS Regular Seguro Oncoldgico Seguro Red Salud

Descuentos corporativos

Adicionalmente, gestionamos alianzas con empresas y comercios para ofrecer descuentos especiales a nuestros colaboradores en
distintos rubros. Entre los beneficios disponibles se encuentran descuentos que van desde el 8 % hasta el 50 %, segun el proveedor y la
categoria del producto o servicio.
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(GRI 401-3)

Elacceso alicenciasremuneradas por maternidad y paternidad
es esencial para fortalecer el vinculo familiar desde los primeros
dias, proteger la estabilidad laboral y fomentar un entorno
mMaAs equitativo. En linea con este compromiso, garantizamos el
cumplimiento de la normativa vigente, brindamos orientacion
oportuna y facilitamos el ejercicio pleno de este derecho,
promoviendo la igualdad de género y el bienestar de quienes
forman parte de nuestra empresa.

Durante 2024, un total de 64 colaboradores accedieron
a licencias por maternidad o paternidad: 44 hombres y 20
mujeres.

Empleados que tuvieron derecho a una baja por
maternidad o paternidad

Empleados que disfrutaron de baja por maternidad o
paternidad

Empleados que se reincorporaron al trabajo después de
finalizar su baja por maternidad o paternidad

Empleados que contindan en la organizacion luego de
12 meses de haber finalizado su baja por maternidad o
paternidad

Tasa de regreso al trabajo

Tasa de retencion

Alimentamos el futuro: integracién
de las ODS en nuestra estrategia indice de contenidos GRI

sostenible

44 20
44 20
44 12
5 0
100 % 60 %
11 % 0 %

Contamos con un Comité de Consulta Laboral conformado por representantes de cada unidad operativa, que actua como
un espacio abiertfo para atender inquietudes relacionadas con el dmbito laboral. Este comité promueve una comunicacion
efectiva y proactiva, y se enfoca especialmente en garantizar que todos los colaboradores comprendan las condiciones
contractuales, asi como cualquier modificacion aplicable a los contratos del personal permanente, fomentando un ambiente

de confianza y transparencia.
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4.4. Evaluaciéon de desempeiio |

Alimentamos el futuro: integracién
de las ODS en nuestra estrategia
sostenible

indice de contenidos GRI
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4.5. Derechos humanos |

(GRI 404-3)

Llevamos a cabo una evaluacion anual de desempeno que abarca tanto nuestras operaciones como las distintas gerencias.
Este proceso integral nos permite medir habilidades técnicas y blandas, alineadas con nuestras competencias organizacionales:
liderazgo y direccion, comunicacion y relaciones interpersonales, orientacion al cliente, frabajo en equipo, mentalidad de mejora
continua y competencia técnica.

En 2024, evaluamos al 95% de nuestra fuerza laboral. A continuacion, presentamos los resultados por operacion:

Alpayana 124 124 100 %
Andaychagua 20 20 100 %
Antamina Yanacancha 880 845 96 %
Callao é 6 100 %
Cerro Lindo 187 176 24 %
Chaglla 25 25 100 %
Chungar 92 92 100 %
Lurin 14 14 100 %
Miraflores 59 37 63 %
Planta de Frutas y Verduras 15 15 100 %
PPL 15 15 100 %
Shougang 7 7 100 %
UNALM 35 35 100 %
Total 1, 479 1, 411 95 %

En APC Corporacion, la gobernanza en Derechos Humanos se
encuentra a cargo de la Jefatura de Sostenibilidad y Jefatura
Legal, quienes lideraron durante 2024 la implementacion,
seguimiento y cumplimiento de los lineamientos en esta
materia. Todos los temas relacionados—incluyendo planes,
programas, politicas y reportes— fueron discutidos, validados
y aprobados por el Comité de Sostenibilidad, infegrado
por representantes de dreas estratégicas y miembros del
directorio. Esto nos permitid asegurar un enfoque transversal,
éfico y coherente con nuestros principios de sostenibilidad.

Al cierre del ano, nuestra Politica de Derechos Humanos
se encontraba en proceso de aprobacion interna. Su
lanzamiento y publicacion oficial estd previsto para
inicios de 2025 en nuestra pdgina web institucional,
como parte del compromiso asumido con el respeto a los
derechos fundamentales y la consolidacion de una cultura
organizacional basada enlaintegridady laresponsabilidad
social .

Durante 2024, capacitamos a 758 colaboradores en temas

de derechos humanos, incluyendo personal de operaciones,
sedes corporativas, planta de procesamiento y almacenes.
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> Diversidad, equidad e inclusion
(GRI 3-3) (GRI 405-1)

Integramos el enfoque de diversidad, equidad e inclusion (DEI) en la gestion del negocio mediante politicas y procedimientos
respaldados por la alta direccion. En linea con nuestra Politica de Prevencion de la Violencia y Promocion de la Diversidad y Equidad,
creamos el Plan lllarig, que define las lineas de accidon para promover estos principios en toda la empresa, tanto en sedes corporativas
CoOmo en operaciones remotas.

Estamos convencidos de que la diversidad, la equidad vy la inclusion son pilares esenciales de una gestion sostenible. Por ello,
fomentamos un entorno laboral donde todas las personas tengan igualdad de oportunidades, se sientan valoradas y puedan
desarrollarse plenamente.

El Plan lllarig cuenta con un programa operativo con metas, actividades e indicadores de seguimiento para garantizar su
cumplimiento. Se articula en seis lineas de accion, cada una con objetivos especificos que refuerzan nuestra identidad como
empresa inclusiva:

( N ) ( )

Fortalecer el sentido de pertenencia, nivel de compromiso y esfuerzos de la
Cultura institucional diversa OE1 organizacion por promover y valorar la diversidad, equidad e inclusion en el
marco de sus valores corporativos del respeto e integridad.

Contar con mayor diversidad en la fuerza laboral desarrollando los procesos

Acceso al empleo y coniratacion OE2 de seleccion, evaluacion y contratacion bajo criterios de mérito y capacidad

inclusiva en relacion con los requisitos del puesto de trabajo.
Sy . s Promoverla concientizacionsobrela diversidad e inclusion de nuestro personal
Sensibilizacion y formacion OE3 : . : :
con foco a derribar estereotipos y sesgos inconscientes.
Liderazgo Inclusivo OF4 Promover el liderazgo femenino e inclusivo para fortalecer la identidad

diversa e inclusiva de APC.

Ejecutar y monitorear los lineamientos para la Prevencion y Sancion del
Prevencion del Hostigamiento Laboral y OE5 Hostigamientoentodassusmanifestaciones, conductasycondicionamientos

Sexudl que sean realizadas por cualquier modalidad (fisica, virfual u ofro) en el
centro de trabajo.

Conftribuir con el desarrollo local y la promocion de la DEl a fravés de la

Liderazgo Inclusivo OEé : ., .
INnclusion de proveedores locales en la cadena de suministro.

sNocontamos con personal afiliado aconvenios colectivos, dado que actualmente
no se han constituido sindicatos dentro de la empresa. (GRI 2-30)
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El objetivo del Plan lllarig es consolidar una cultura
organizacional diversa e inclusiva, mediante practicas que
prevengan la violencia y el hostigamiento sexual laboral, y
refuercen un entorno de respeto y seguridad.

En esta linea, en 2024, obfuvimos los siguientes logros:

( )

42 %

de nuestra fuerza laboral estd
aeE conformada por mujeres, promoviendo |la
equidad de género.

48 %

de los colaboradores provienen de
comunidades locales, reafirmando
nuestro compromiso con el desarrollo del
entorno.

71%

del personal encuestado percibe un
ambiente con tolerancia cero frente a la
discriminaciéon y el acoso.

80 %

del equipo fue capacitado

en prevencion y denuncia del
hostigamiento sexual laboral, con una
cobertura del 86 % en Antaminay 72%
en Cerro Lindo.

Liderazgo sostenible: ética Generando impacto: mas alla de la
alimentacion y servicio

Fomentando el talento: un equipo  Gestion responsable de recursos: Creando valor social y compartido:
APC y su impacto en las

comprometido con el bienestar y la eficiencia y sostenibilidad en
innovacion nuestras operaciones comunidades

Asimismo, presentamos algunos indicadores de nuestra fuerza
laboral femenina al 2024:

Porcentaje
Operaciones

Empleadas mujeres 41.89 %
Empleadas mUJ.eres nivel 0 0%
Gerencial
Empleadas mujeres nivel 19 30 %
Jefatura
Empleadas mujeres nivel 87 53 %
: Profesionall )

Si bien reconocemos los desafios que presenta la naturaleza
de nuestras operaciones, mantenemos nuestro compromiso
con la generacion de oportunidades equitativas. Como
parte de esta vision, formamos parte de la Red de Empresa
y Discapacidad, iniciativa que promueve la inclusion laboral
de personas con discapacidad.

4.6. Seguridad y salud en el trabajo \

(GRI 3-3) (GRI 403-1) (GRI 403-8)

Promovemos una solida cultura de seguridad y salud
ocupacional e industrial en todas nuestras operaciones,
involucrando activamente a colaboradores, colaboradoras
y conftratistas. Nuestro objetivo es claro: garantizar entornos
laborales seguros y saludables, mediante politicas, programas

y acciones que priorizan el bienestar de las personas.

Contamos con un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SGSST), alineado con la norma internacional
ISO 45001 vy respaldado por nuestro Manual del Sistema

Alimentamos el futuro: integracion
de las ODS en nuestra estrategia
sostenible

indice de contenidos GRI

{(®>

Infegrado de Gestion (SIG). Este sistema estd disenado
para prevenir enfermedades ocupacionales y minimizar |a
exposicion a riesgos laborales, bajo un enfoque preventivo,
estructurado y eficaz.

Aplicamos medidas como inspecciones periddicas,
auditorias infernas y exfternas, procesos de mejora
continua, identificacion de peligros, evaluacion de riesgos
y capacitaciones constantes. Estas acciones nos permiten
actuardeformaanticipadayasegurarunagestion proactiva,
orientada al bienestar de nuestros equipos.

El alcance de nuestro SGSST abarca a todo el personal que
opera en nuestras oficinas centrales y sedes remotas, como
se senala a continuacion:

Cobertura del SGSST para colaboradores y
coniratistas, 2024

o

( ) e N

NUmero de colaboradores y contratistas 2 020

NUmero de empleados y confratistas cubiertos

por dicho sistema e
Porcentaje de empleados y contrafistas

: . : 100 %
cubiertos por dicho sistema
NUmero de empleados y confratistas cubiertos 5 020
por dicho sistema, sujeto a auditoria interna
Porcentaje de empleados y contratistas
cubiertos por dicho sistema, sujeto a auditoria 100 %

inferna

NUmero de empleados y confratistas cubiertos
por dicho sistema, sujeto a auditoria o 2 020
cerfificacion por parte de un tercero

Porcentaje de empleados y contratistas
cubiertos por dicho sistema, sujeto a auditoria 100 %
o certificacion por parte de un tercero

- J - J
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Extendemos esta cultura de prevencion anuestros proveedores
y contratistas, quienes son informados y capacitados sobre

D Cultura de prevencion

(GRI 403-2) (GRI 403-7)

Uno de los pilares de nuestra gestion en seguridad y salud
ocupacional es la identificacion oportuna de peligros
y la evaluacion de riesgos. Para ello, aplicamos el
Procedimiento de Identificacion de Peligros, Evaluacion
de Riesgos y Determinacion de Conftroles (IPERC), que
establece las directrices necesarias para prevenir
lesiones, implementar medidas de control y fortalecer el
desempeno de nuestro SGSST.

Nuestra estrategia preventiva se basa en la aplicacion
rigurosa de la jerarquia de confroles, priorizando Ila
eliminacion de peligros y la reduccion de riesgos mediante
soluciones de ingenieria, confroles administrativos y el
uso adecuado de equipos de proteccion personal que
garanticen entornos seguros para todas las personas que
forman parte de nuestra operacion.

nuestros procedimientos HSE, participando activamente en
procesos de evaluacion y reevaluacion, lo que refuerza nuestro
enfoque integral en la gestion de riesgos.

Como parte de nuestras acciones preventivas, desarrollamos
campanas permanentes de sensibilizacion y prevencion de
accidentes, alineadas con la normativa peruana vigente y los
principios de excelencia operacional definidos por la norma
ISO 45001. Estas iniciativas fortalecen la conciencia colectiva
y promueven una cultura de autocuidado y responsabilidad
compartfida.

Fruto de este esfuerzo sostenido, en 2024 obtuvimos Ia
certificacion ISO 45001:2018 para nuestras operaciones en
Antamina (Yanacancha y Puerto Punta Lobitos) y oficinas
centrales. Este hecho demuestra nuestro compromiso con la
seguridad como base de una operacion sostenible, eficiente y
centrada en las personas.

Fortalecemos nuestra cultura
preventiva mediante una
gestion participativa liderada
por el Comité de Seguridad

y Salud en el Trabajo (CSST),
conformado por 12 miembros:
seis representantes de la
empresa y seis representantes
de los colaboradores. Este
comité constituye un espacio

estratégico para la planificacién,

el andlisis y la mejora continua
de las condiciones de seguridad
en nuestras operaciones,
promoviendo la participacién
activa del personal en la toma de
decisiones y el fortalecimiento del
entorno laboral.
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D Formacién en SST

(GRI 403-5)

En 2024, realizamos un programa de capacitacion dirigido a garantizar que nuestro personal cuente con las competencias y
conocimientos necesarios para prevenir riesgos y desempenar sus funciones con seguridad. A continuacion, presentamos |os
principales temas abordados, reflejo de nuestro compromiso permanente con la seguridad como pilar esencial de nuestra cultura

N N

Gestion de SSO y Difusion del programa
Politica de SSO del PMAO

organizacional.

N

Plan y Programa Anual

de SST

, Respuesta a ] Mapa de riesgo/ Auditoriq, fiscalizacion
Riesgo electrico emergencias por areas ) ) . e inspeccion de
especificas riesgos psicosocial seguridad

Segregacion de
residuos solidos NTP Comité de SST
900.058-2019

Seguridad con
cuadradores y cigias

Fuga de gas (GLP)

Fomentando el talento: un equipo  Gestion responsable de recursos: Creando valor social y compartido:
comprometido con el bienestary la eficiencia y sostenibilidad en APC y su impacto en las
innovacion nuestras operaciones comunidades

de las ODS en nuestra estrategia indice de contenidos GRI ( @ )

sostenible

Alimentamos el futuro: integracion

MR
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N

Significado y uso del

hderngo,srl;lghvamon y @ cédigo de sefiales y @ Tormentas eléctricas @ Plan de contingencia
colores

N

N N

Prevencion y proteccion
contra incendios

N

Control de sustancias
peligrosas

N

Aspecto e impacto

Primeros auxilios .
ambiental

N

. Estandares y
Seguridad con . .

. procedimientos seguros
herramientas manuales

por actividades

El uso de EPP @ Higiene ocupacional

N

Seguridad en la oficina y Manejo defensivo y/o Noiificacion,

investigacion y reporte

ergonomia fransporte de persona o
g P P de incidentes
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Y Accidentes y dolencias

ocupacionales

(GRI 403-9) (GRI 403-10)

En APC Corporacion, la seguridad y el bienestar de nuestros
colaboradores son prioritarios. Mediante un registro
detallodo de accidentes y lesiones, identificamos que
las lesiones mds comunes han sido confusiones, lesiones
musculoesqueléticas, quemaduras y cortes. Nuestro
enfoque proactivo y preventivo ha sido fundamental para
minimizar estos incidentes, alineados con nuestra politica
de cero accidentes y lesiones.

Ademds, gestionamos cuidadosamente los principales
riesgos potenciales, como explosiones por GLP, atropellos
y accidentes vehiculares. Gracias a estrictas medidas
preventivas, como inspecciones regulares en instalaciones
de GLP, el mantenimiento de ductos y el cumplimiento
estricto del Reglamento Interno de Trdnsito, logramos
mantener un entorno laboral seguro. Implementamos
tecnologias avanzadas como sensores de proximidad vy
sistemas antifatiga en vehiculos, 1o que refuerza aun mads
nuestra cultura de seguridad.

Cabe senalar que contamos con procedimientos claros
para trabajos de riesgo, promovemos activamente el uso
de equipos de proteccion personal (EPP), capacitamos en
ergonomia y ufilizamos vehiculos especializados para el
traslado de equipos, garantizando la proteccion y respaldo
continuo a nuestro personal.

Tasa de accidentes segin género en 2024

Género
Detalle

En 2024, no se registraron

N
J
~N
J
)
J

NU de fallecimient ltantes d S . .
R oSl eifich €5 e 0 0 fallecimientos ni lesiones
Tasa de fallecimientos resultantes de una lesion 0 0 por CICCiCIeni'eS |C|bOI’CI|eS
por accidente laboral.

NUmero de lesiones por accidente laboral en CO|CIbOI‘CICIOI‘eS NoO

con grandes consecuencias (sin incluir 0 0
fallecimientos).

empleados directamente por

Tasa de lesiones por accidente laboral
con grandes consecuencias (sin incluir 0.00 0.00 d empreSCI :
fallecimientos).

NUmero de lesiones por accidente laboral 3 ]
registrables.

Tasa de lesiones por accidente laboral 5.75 1.96
registrables.

NUmero de horas trabajadas. 522, 163.50 511, 422.50

Tasa de frecuencia de lesiones, 2023-2024

Colaboradores Contratistas
S 2024 f 2023 J 2024

( ) ( )

N
J
\
J

Tasa de frecuencia de lesiones con tiempo perdido o) 0.658 0 0
(TFLTP).
Tasa de frecuencia total de lesiones registrables (TFTLR). 0 0.823 0 0

. J/ . J/ .

La informacion sobre accidentes y lesiones se recopila mensualmente a través de informes enviados por los responsables de
cada operacion, permitiendo un seguimiento constante y la aplicacion oportuna de medidas correctivas. Esto garantiza que
todos los colaboradores, independientemente de su relacion confractual, estén protegidos y trabajen en un entorno seguro.
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(GRI 403-3) (GRI 403-6)

En todas nuestras operaciones, disponemos de servicios
medicos y/o postas cubiertas por el cliente, que atienden
tanto a nuestro personal como a contratistas. Cuando las
atencionesestanvinculadasaactividadeslaborales, asumimos
los costos, salvo en casos especificos donde corresponda al
cliente. Ademas, gestionamos seguros de salud obligatorios
con EsSalud y seguros EPS opcionales, segun la eleccion del
colaborador, a través de nuestra drea de Bienestar Social,
asegurando una cobertura integral para nuestro equipo.

En las zonas de operacion, ofrecemos servicios medicos
preventivosyasistenciales, queincluyenatencion, seguimiento
de enfermedades y reportes epidemioldgicos mensuales
para monitorear la salud de nuestros colaboradores vy
prevenir enfermedades ocupacionales. Estas acciones se
complementan con auditorias periddicas para asegurar el
cumplimiento efectivo de nuestras politicas y estandares,
incluyendo revisiones legales realizadas por el Ministerio
de Trabajo y Promocidn del Empleo (MTPE), y auditorias de
higiene ocupacional y de la norma ISO 45001, realizadas por
nuestros clientes.

innovacion nuestras operaciones comunidades

En ftérminos de prevencion de riesgos, desarrollamos los
siguientes programas:

> Vigilancia de salud ocupacional: monitoreamos los
antecedentes personales y de salud de nuestros
colaboradores para identificar riesgos potenciales y
prevenir problemas relacionados con el trabajo.

> Capacitaciones y simulacros: preparamos a nuestros
colaboradores para identificar y gestionar riesgos, y los
enfrenamos para actuar correctamente en situaciones
regulares y en simulacros de emergencia.

> Evaluacion de riesgos: realizamos observaciones de tareas
planeadas y evaluaciones periddicas para garantizar que
las practicas de frabajo sean seguras.

Adicionalmente, contamos con programas preventivos
especificos, tales como:

> Proteccion solar: proporcionamos protector solar a los
colaboradores que laboran en exteriores para evitar
danos por exposicion al sol.

> Conservacioén auditiva: desarrollamos un programa
preventivo para proteger la audicion de los colaboradores
expuestos a ruidos en sus dreas de tfrabajo.

> Ergonomia y riesgos musculares: creamos programas
especificos para prevenir lesiones musculares, uno de los
riesgos mas comunes idenftificados en la empresa.

> Salud mental y riesgos psicosociales: ofrecemos
programas de prevencion de riesgos psicosociales y
apoyo a la salud mental de nuestros colaboradores.

sostenible
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5.1. Gestion ambiental

Como parte de nuestra estrategia de sostenibilidad,
reafirmamos nuestro compromiso con una gestion
responsable y eficiente de los recursos naturales. Para
alcanzar estos objetivos, aplicamos prdacticas orientadas
al ahorro de energia y agud, asi como a la adecuada
segregacion de residuos.

Nuestra gestion ambiental se rige por los lineamientos
del Sistema Intfegrado de Gestion (SIG), enfocado

Certificacion ISO 14001:2015 del Sistema de Gestidn
Ambiental, que nos permite identificar, gestionar
y reducir el impacto ambiental en el consumo de
agua, energia y la minimizacion de residuos solidos.

Uso de la plataforma Ecoteck, para reducir el uso de
papel en la comunicacion con los colaboradores

Plan Anual de Medio Ambiente, que establece |os
ejes de accion para promover la ecoeficiencia
frente a los desafios del cambio climdatico.

Sensibilizacion al personal sobre el uso responsable
de recursos, a través de nuestros canales de
comunicacion internos.

. » (contratos, capacitaciones, entre otros).
en promover la proteccion y conservacion del

medio ambiente. Este enfoque contempla el uso
sostenible de los recursos, la reduccion, reutilizacion
y valorizacion de residuos, asi como la identificacion
y confrol de los aspectos ambientales derivados de
nuestras operaciones, con el objetivo de prevenir |la

: C, L , , Capacitaciones sobre buenas prdcticas en el
contaminacion y minimizar impactos negativos.

consumo responsable de agua y energia, y gestion
de residuos.

Medicion de la huella de carbono 2024, con una
linea base establecida en 2023.

La gobernanza en materia ambiental y de cambio
climdatico estd liderada por la Gerencia de
Sostenibilidad, Seguridad y Medio Ambiente,
responsable de implementar estrategias, programas
y acciones alineadas con nuestros compromisos
corporativos. Ademds, el desempeno ambiental
y climdatico es supervisado por el Comité de
Sostenibilidad, integrado por representantes de
dreas estratégicas y miembros del directorio, lo que
garantiza una gestion transversal y alineada con los
objetivos de la empresa.

Difusidon informativa a fravés de canales internos y externos, destacando fechas como el “Dia Mundial del Agua”, “Dia
Mundial de la Energia”, *Dia Mundial de la Eficiencia Energética”, “Dia Mundial de la Educacion Ambiental”, “Dia Mundial
del Reciclaje de Aparatos Eléctricos”, “Dia Mundial del Reciclaje”, “Dia Internacional Libre de Bolsas de Plastico” y “Dia
de la Gestion Integral de Residuos Solidos”.

Para cumplir con este propodsito ambiental, desarrollamos
e implementamos diversos mecanismos y procesos en
nuestras sedes corporativas y en la planta de Frutas vy
Verduras (FF. VV.):

La participacion activa de nuestros grupos de interés —incluyendo colaboradores, clientes, proveedores, autoridades y comunidades—
es esencial para la mejora continua de nuestras practicas. Sus expectativas guian nuestra actuacion responsable y fransparente.

A Reporte de Sostenibilidad 2024 50 (4]
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Liderazgo sostenible: ética

empresarial y gobernanza

Generando impacto: mas alla de la

alimentacion y servicio

Fomentando el talento: un equipo  Gestion responsable de recursos: Creando valor social y compartido:
APC y su impacto en las

eficiencia y sostenibilidad en
nuestras operaciones

comprometido con el bienestar y la

innovacion comunidades

Colaboradores

» Participar en campanas de sensibilizacion sobre el
“DiaMundialdel Agua”, “Dia Mundial de la Energia”
y “Dia Mundial de la Eficiencia Energética”.

» Parficipar en capacitaciones sobre consumo
responsable de recursos.

» Reportar fugas de agua al drea de mantenimiento.

» Implementar prdacticas de ahorro y rutinas de
apagado de equipos vy luces.

Proveedores

oY

» Priorizar la compra a empresas que cuenten
con politicas ambientales enfocadas en la
sostenibilidad.

» Seleccionar proveedores que ofrezcan limpiadores
biodegradables.
envases

D) Priorizar  por  proveedores  de

biodegradables o con menor huella energética.

Alimentamos el futuro: integracién
de las ODS en nuestra estrategia
sostenible

indice de contenidos GRI

{(®>

&DUU | Accionistas

» Mejorar |la imagen corporativa mediante la
mediciondelahuelladecarbonoylaelaboracion
de un reporte de sostenibilidad.

000

AR

>

Clientes

» Preferir productos sostenibles con certificaciones
verdes (ISO 14001:2015, ISO 50001, FSC).

D) Apoyar organizaciones ambientales y ONG

involucradas en iniciativas de proteccion del agua.

» Cumplir con las normativas ambientales vigentes.

Como resultado de estas acciones, en 2024, no se
registraron denuncias ambientales. (GRI419-1)
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5.2. Eficiencia energética |

Aumento en la produccidon en la planta de
procesamiento de FF.VV.

.}Ie continuo de energia a fin de mantener la cadena
= de frio(Almacén Callao y Planta FF.VV.)

@ — Los sistemas de refrigeracion requieren un suministro

(GRI 3-3) (GRI 302-1)

En linea con nuestro compromiso ambiental y el Plan Anuadl
de Medio Ambiente, promovemos el uso responsable de

2N s
los recursos naturales, con especial énfasis en la eficiencia () , , ’:"8 Ap.er’ruros”frecuen’res de las cqmgros de
o . * Uso de refrigerantfes con alto potfencial de ' refrigeracion por constante movimiento de
energefica en nuestras sedes corporativas y en la Planta de ﬁ calentamiento global (GWP). insumos, lo que genera mayor consumo de
Frutas y Verduras. En 2024, la energia consumida provino de — energia al restablecer la temperatura.

empresas privadas del sector eléctrico.

Durante 2024, nos propusimos reducir en un 2 % nuestro

At 1 = : : . . Aumento de clientes demanda mayor espacio
consumo energéetico, tomando como Ilinea base las = Uso continuo de equipos electrénicos como -@- e e&; coniumo
mediciones del mismo ano. Para alcanzar este objefivo, c computadoras, impresoras, aire acondicionado e > W & ot e d ,I' g

, . — (. o -, 4 l electrico en area de climatizacion, iluminacion
contfamosconunregistromensualde consumo energéticoque [-ELU lluminacion. [nu:) 00 v €QUIDOS

permite identificar dreas de mejora y posibles desviaciones.
Al cierre del ano, realizamos una evaluacion detallada cuyos

resulfados se comunican a traveés del informe de desempeno

ambiental. Esta gestion se complementa con el cumplimiento Incremento en el consumo de energia por

del programa de mantenimiento preventivo de equipos, \-le/ incorporacion de clientes conrequisitos especificos ®@D Importar productos desde largas distancias por

fundamental para asegurar su eficiencia operativa y evitar - de almacenamiento en frio y el aumento del exigencia del clientfe.
—!  volumen de produccién.

CcoNsuUMos innecesarios.

Nuestra gestion energética contempla tanto los impactos
derivados de nuestras operaciones como aquellos derivados

de nuestras relaciones comerciales. Entre los factores que mas . : : .
inciden en el consumo de energia se encuentran: Ihl: Uso de vehiculos de combustion (CO2) para el I AquISISIOﬂ o lﬂsum?S O“meﬂTICIOSl,TOde
o ' mE=op Iraslado de alimentos alasinstalaciones del cliente. L@ T progee Tolres que no cuentan con una polifica
ambiental.
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A continuacion, se presentan los datos correspondientes al consumo de energia durante 2024

Consumo de electricidad 2022-2024

353, 784.85

261, 411.44 242, 120.64

Consumo de electricidad kW/h

Consumo de combustible 2024

GLP (Galones)

Diesel (Galones) Gasolina 90 (Galones)

Corporativo 1,124.78 3,2/7.88 335, 400.00
Operaciones 26, 925.30 o) o)
Total 28, 959.08 3, 277.88 335, 400.00

El seguimiento de la eficacia de las medidas implementadas se realiza en el marco del Plan y Programa Anual de Medio Ambiente.
Evaluamos el nivel de cumplimiento de las actividades programadas tanto en sedes corporativas como en operaciones. Los
responsables de Salud, Seguridad y Ambiente (HSE) remiten mensualmente las evidencias de cumplimiento a la sede corporativa
en Miraflores.

Ademds, desarrollamos campanas de sensibilizacidon a través de nuestros canales de comunicacion internos y externos,
fomentando el consumo responsable de energia entre nuestros colaboradores. Estas acciones se complementan con
capacitaciones orientadas a fomentar prdacticas eficientes de ahorro energético, fortaleciendo una cultura organizacional
alineada con la sostenibilidad.

Entre las lecciones aprendidas, destaca la importancia de realizar capacitaciones peridodicas, ya que generan un impacto posifivo
en el uso responsable de la energia. Asimismo, el monitoreo mensual nos permite identificar aumentos significativos y tomar acciones
correctivas oportunas.

sostenible

D Consumo de energia renovable

En APC, parte del consumo energéfico de nuestras
operaciones en Lima, Callao y Huaraz provino de fuentes
renovables, suministradas por nuestros proveedores de
energia eléctrica.

Entre ellos destacan Luz del Sur, Enel, Hidrandina vy
Megacentro, empresas que integran fuentes renovables
como hidroeléctrica, solar y edlica dentro de su matriz
energética. Estas companias operan bajo el marco
regulatorio del sector eléctrico peruano, el cual promueve
la diversificacion de fuentes y el uso de energias limpias a
través del Sistema Eléctrico Interconectado Nacional (SEIN).

Como resultado, la energia eléctrica utilizadas en nuestras
operaciones en estas regiones incluye un porcentaje de

origen renovable, lo que conftribuye indirectamente a la
reduccion de nuestra huella de carbono.

N
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5.3. Gestion hidrica |

(GRI 303-5)

Evaluamos nuestros objetivos de gestion hidrica a traves
del confrol mensual del consumo de aguaq, lo que nos
permite detectar oportunidades de mejora y variaciones
significativas. Los resultados de este seguimiento se registran
en el informe de desempeno ambiental. Cabe senalar que,
el agua utilizada en nuestras sedes corporativas y en la
Planta de FF.VV. provino de la red publica. Para 2024, nos
propusimos reduciren 1% el consumo respecto al mismo ano
como linea base.

Complementamos este control con inspecciones periddicas
de las griferias de banos y canos, priorizando la reparacion
o reemplazo de equipos defectuosos. Ademds, realizamos
capacitaciones sobre prdacticas eficientes en el uso del agua
y campanas de sensibilizacion para promover una cultura
organizacional enfocada en el ahorro hidrico.

ldentificamos impactos asociados a nuestras operaciones vy
a las de nuestros socios comerciales. En la Planta de FF.VV,,
el consumo de agua es elevado debido al procesamiento
de verduras, generando aguas residuales con posibles restos
orgdnicos o quimicos. También se registra un impacto menor
por el uso de agua en la limpieza de oficinas y de la planta.
Por ofro lado, las exigencias operativas de nuestros clientes —
como procesos de sanitizacion y refrigeracion en transporte y
almacenamiento— implican un consumo indirecto adicional.

Para mitigar estos impactos, implementamos medidas en el
marco de nuestro Sistema de Gestion Ambiental, incluyendo
la deteccidn y correccion de fugas o consumos inusuales
mediante el registro sistemadtico. Asimismo, la medicion de

Generando impacto: mas alla de la
alimentacion y servicio
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{(®

V

indice de contenidos GRI

la huella de carbono en nuestras sedes y en la Planta de FF.VV. confribuye a optimizar el uso del agua. Evaluamos, ademas, el
cumplimiento de nuestras metras hidricas a traves del seguimiento mensual establecido en el Plan y el Programa de Medio Ambiente.

Las capacitaciones al personal han demostrado ser esenciales para reforzar las buenas practicas de uso eficiente del agua. Ademds,
el monitoreo periddico permite identificar incrementos en el consumo y aplicar medidas correctivas de forma oportuna.

Durante el 2024, registramos un consumo total de 5.148 megalitros, como se detalla a continuacion:

Consumo de agua en Megalitros (Ml), 2024

Operacion

Detalle
Almaceén Callao Planta FFVV

Consumo total de agua (en

. 1.182 0.295 3.671
megalitros)

Comparativo consumo de agua, 2022-2024
Unidad de

Consumo total
" medida

Almacenes (Callao y Lurin) y

Megalitros 12.02 3.07 5.15
la Planta de FF.VV. (Huaraz)

Cabe senalar que, el registro de consumo de agua se realiza unicamente en sedes corporativas (Lurin, Callao y la Planta de FF.VV.)
donde se fiene control operativo. No se reporta el consumo en otras operaciones por estar fuera de nuestro alcance.

La metodologia para el cdlculo del consumo de agua se alinea con los estadndares de la Norma ISO 14001:2015 - Sistema de Gestion
Ambiental. El proceso inicia con la recopilacion de informacion por parte del analista de sostenibilidad, quien solicita al drea de
finanzas los recibos de agua de las sedes corporativas (Lurin, Callao y la Planta de FF.VV.). Con base en estos documentos, que
contienen las mediciones mensuales y anuales del proveedor de agua, se consolida el consumo en el formato GSM-I-02-FO1 Control
de Consumo de Agua. Este registro se actualiza mensualmente y permite el cdlculo automatico del consumo total por sede.
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4 °
] 5.4. Gestion de residuos |
. d_' (GRI 3-3) (GRI 306-2) (GRI 306-3) (GRI 306-4) (GRI 306-5)
: —— @ En APC Corporacion asumimos con responsabilidad la gestion de residuos no peligrosos generados fanto en nuestras instalaciones
como en las operaciones que realizamos en los locales de nuestros clientes. Este compromiso se refleja en el cumplimiento de nuestro

Sistema Integrado de Gestion (SIG), que promueve el consumo responsable de recursos y la reduccion de residuos a lo largo de
nuestras operaciones.

Como parte de nuestros objetivos, nos propusimos reducir en un 5 % la generacion de residuos solidos para 2025, tomando como
linea base las mediciones de nuestras sedes corporativas y de la Planta de FF.VV.

Bajo esta premisa, durante 2024, aplicamos diversas acciones orientadas a mitigar impactos negativos y optimizar nuestra gestion de
residuos:

Aplicacion de Mejora en la gestion  Capacitacion al personal  Acondicionamiento de Reduccion del
buenas practicas de de inventarios para sobre la segregacion espacios seguros para desperdicio alimentario
almacenamiento para evitar el vencimiento de  adecuada de residuos. el aimacenamiento de  en nuestras operaciones.
prevenir péerdidas productos perecederos. residuos peligrosos.

y reducir residuos
organicos.

I

— )
g

i~

Establecimiento de Alianzas con Asignacion de Donacion de Recoleccion y disposicion
puntos de segregacion organizaciones como responsabilidades residuos reciclables de Residuos de Aparatos
con contenedores Traperos de Emaus y de seguimiento y a organizaciones Eléctricos y Electronicos
diferenciados para Aniquem, para fortalecer  valoracion de residuos sociales y entrega de (RAEE) en puntos de
facilitar el reciclaje y la la economia circular. a las Gerencias de residuos orgdanicos a las acopio autorizados.
valorizacion de residuos. Sostenibilidad y de comunidades vecinas de
Conftrato. Huaraz.
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% Gestion de residuos en plantas de frutas y verduras v Gestidn de residuos en campamentos
o LAA @
La gestion de residuos en los campamentos es
Los residuos orgdnicos son segregados y pesados responsabilidad directa del cliente, aungque realizamos
correctamente antes de ser destinados a su disposicion revisiones constantes de nuestros procesos y colaboramos
final, lo que nos permite identificar oportunidades para su estrechamente con ellos para garantizar el cumplimiento
reutilizacion. de las normativas y explorar oportunidades para mejorar

la segregacion y reduccion de residuos.

Durante el proceso, detectamos oportunidades de mejora, como la necesidad de fortalecer la capacitacion sobre segregacion para
evitar la pérdida de valor de materiales descartados y la generacion de residuos innecesarios. Ademas, en la Planta de Frutas y Verduras
se registrd el aumento de residuos solidos, |o que evidencia la necesidad de invertir en tecnologias orientadas a prdcticas de economia
circular.

A continuacion, presentamos los resultados respecto a la generacion de residuos en 2024

Cantidad de residuos generados, 2024 (1)

Corporativo (Lurin, Callao y Miraflores) || 17.22

Operaciones || 4, 655.69

Residuos no peligrosos (1), 2024

Pabel Maderas,
Orgdnico| Plastico PEY lGenerales| Vidrio |Comunes |Metdlicos placas, Total
cartones
aglomerados

Corporativo (Lurin,

, 12.82 0.36 2.37 1.44 0.00 0.00 0.22 0.00
Callao y Miraflores)

Operaciones 4, 150.04 25.65 49.14 352.17 3.57 0.00 5.00 0.43 4,586.50
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Residuos peligrosos (1), 2024 ) )
> Economia circular

Aceite Envases de impreEgPrl:ados En linea con nuestro enfoque de economia circular,
vegetal prc’)d.uc’ros I6ner usado I Fluorescentes con SR priorizamos la reduccién, reutilizacidon y reciclaje para
usado quimicos y productos maximizar el aprovechamiento de recursos y minimizar |a

otros quimicos generacion de residuos.
fcorpomﬂvo (Lun'n,\ . N \( . \( - 1 ( - Il oo Il 0 o0 | Los ,reéiduos reciclables —como ccrfc?n, Plésfico Yy moferic
Callao y Miraflores) : : : ' ' ' : organica— son donados a organizaciones sociales o
( AR A I\ ) 2 )\ J utilizados por comunidades locales. Los residuos orgdnicos

se destinan al compostaje o como alimento para animales,
fomentando su revalorizacion.

Mantenemos regqistros detallados que aseguran la
trazabilidad y verificamos que las empresas encargadas de
su disposicion cuenten con autorizacion del Ministerio del
Ambiente (MINAM). Ademads, fomentamos la digitalizacion
de documentos y la adqguisicion de insumos reciclables
o biodegradables como parte de nuestra estrategia de
reduccion de residuos posconsumo.

Como resultado, en 2024, logramos cumplir nuestra meta
anual, reciclando un total de 77.5 t de residuos (papel,
carton y pldastico) y compostando 4,150.04 t de residuos
organicos. Adémas, gestionamos 370.44 t de residuos
categoria 4 (punzo cortantes).

*Es importante aclarar que APC Corporacion no realiza compostaje de
manera directa en sus operaciones. El proceso de valorizacion de residuos
orgdnicos se gestiona a fravés de nuestros clientes, quienes implementan
estas practicas en sus instalaciones. En el caso de nuestra Planta de Procesos,
nosotros reciclamos y donamos los residuos orgdnicos
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Para medir nuestra huella de carbono, establecimos como
limite organizacional nuestras sedes corporativas ubicadas
en Miraflores, Lurin, Callao y Huaraz, tomando como
linea base el ano 2023. Como resultado de este esfuerzo,
fuimos reconocidos con la Primera Estrella otorgada por el
Ministerio del Ambiente (MINAM), a través del programa

En las instalaciones Fuera de las instalaciones

Método de valorizacion En las instalaciones (1) Método de valorizacion Residuos generados 2024 (1)

Residuos no peligrosos Residuos no peligrosos

Reciclaje 2.95 ( Reciclaje* I 79.80 | de reconocimiento a organizaciones que reportan
Categoria 4 14.26 Compostaje* 4, 150.04 voluntariamente sus emisiones.
_ Categoria 4 356.18 A continuacion, los resultados logrados por cada categoria:
Subtotal 1 17.21 Categoria 5 4, 586.02

Residuos peligrosos

Subtotal 1 4, 586.02 r \

Reciclaje 0.008

)
—
)

Residuos peligrosos

Reciclaje* ] [ 61.08

——/
-
.
-
.

Subtotal 2 0.008

)
——

370.49 1CO2eq

total emisiones 2024

Total 17.22

Subtotal 2 61.08

Nota. Solo se consideran los residuos generados en sedes corporativas y en Total 4, 647.10

la Planta de Frutas y Verduras.

Nota. Los residuos considerados en la tabla pertenecen a nuestras
operaciones.

@ 3.09 1CO2e/

colaborador
mﬂ huella de carbono percdapita

La recopilacion de datos se realizd conforme ala norma ISO 14001:2015 de Gestion Ambiental. Los residuos fueron pesados y registrados OOO
en el formato GSM-P-08-FO1, con clasificacion segun peligrosidad y medicion en kilogramos (1 1= 1000 kg).

5.5. Cambio climatico

(GRI 305-1) (GRI 305-2) (GRI 305-3) (GRI 305-5) 1 20

total de personas
En APC Corporacidn, reconocemos que el cambio climdatico es uno de los mayores desafios globales de nuestro fiempo. Por

ello, asumimos con responsabilidad la tarea de mitigar nuestros impactos ambientales directos e indirectos, mediante la gestion
preventiva orientada a |la reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero (GEl), el uso eficiente de recursos y el
fortalecimiento de nuestra resiliencia frente a eventos climdaticos extremos. \ )
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[ ) [ ) [ ] o &
. . . . Principales fuentes de contaminacion
Categoria 1 Categoria 2 Categoria 3 Categoria 4

Combustion
movil, Transporte
refrigerantes, Electricidad | laboral, bonos
extintores, de combustible
lubricantes

Disposicion final de
residuos soélidos,
uso de papel bond,
agua potable

2023 45281 73.74 127.34 1.97
tCO2eq
2024 192.21 75.60 97.16 5.53
Huella de carbono - sedes Huella de carbono - Alcance de medicion

d

4

CO2

- Planta FFVV - Lurin
- Miraflores - Callao

Transporte Energia

Recursos

r
@ Reducimos nuestra
U Y. Huella de Carbono en un 43.5 % en
Q 6—@'0 2024 respecto a 2023

- Alcance 1 - Alcance 2 - Alcance 3
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Nos hemos frazado metas claras de reduccion de emisiones de ldentificamos |os principales riesgos climaticos —tanto fisicos como de fransicion— que podrian afectar nuestras operaciones,
hacia el ano 2027, en linea con nuestro compromiso climatico y e implementamos acciones preventivas para mitigarlos. A continuacion, presentamos los riesgos mas relevantes y las medidas
modelo de negocio sostenible: adoptadas:

Procedencia Riesgos Controles

Linea base Eventos climdticos extremos, como el Mantener un stock en las operaciones
Fendbmeno de EI Nino, lluvias intensas, para siete dias.
plagas, oleajes andmalos, temperaturas Desabastecimiento de
y/o climas extremos) que pudieran afectar productos esenciales para la Revision periddica de inventarios.
potencialmente al logro de objetivos del operacion.

Sistemma de Gestion de Calidad, Medio
Ambiente, Seguridad y Salud en el Trabagjo.

Ejecucion del Plan de Preparacion vy
Respuesta a Emergencias.

1° ano 370.49 T CO2e

Difusion de folletos e infografias sobre
enfermedades causadas por agentes
patoldgicos.

vy ¥ v ¥

Ejecucion del Plan Anual de Seguridad.
GSO-E-02 Plan para Ila Vigilancia

> 4

2° RO 359.37 T CO2e Condiciones climdticas adversas  que Incrgmen-’ro de gnfermedodes Prevencion y Control de Covid-19.
afectan la salud del personal fesplietones i Iesienes ([gelpes
' de calor, frigje, entre otros). GSO-E-03 Plan de Salud Mental para

Colaboradores en el Contexto Covid-19.

i
>

GSO-E-04 Plan parala Vigilancia de Viruela
del Mono.

3° ano 348.59 T CO2e

Acceso en la plataforma SISCOVID.

Diversificacion de  proveedores vy
promocion de alimentos de temporada.

i
>

Reduccion y cambios en la produccion
agricola  a consecuencia de las
nuevas condiciones climaticas (lluvia vy
temperatura).

Desabastecimiento de
productos esenciales para la
operacion.

Fomento de menu segun disponibilidad
de productos.

4° ano 338.13 T CO2e

Acuerdos a largo plazo con proveedores
para asegurar abastecimiento.

vy ¥ v ¥ v ¥
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Pilares de éxito que impulsan a APC . . . . .
empresarial y gobernanza alimentacion y servicio

6.1. Gestion social \

(GRI 3-3)

De acuerdo con nuestro modelo de gestion de riesgos —
que establece directrices para prevenir, abordar y mitigar
Impactos negativos en nuestras operaciones con la
comunidad y clientes— implementamos diversas medidas
orientadas a fortalecer nuestra relacion con nuestros grupos
de inferés. Entre ellas destacan la Politica de Sostenibilidad,
el diseno e implementacion de un Plan de Gestion Social, la
elaboracion de reportes mensuales de contratacion local,
y la realizacion de talleres dirigidos a la comunidades y
proveedores locales.

@ La gestidon social en nuestras operaciones esta
supervisada por el cliente. Sin embargo, contamos con
medidas internas para abordar y gestionar tanto los
impactos negativos reales como los potenciales, de
acuerdo con nuestras normativas.

@ La evaluacion de la efectividad de las medidas
adoptadasserealizaatravés delarendicidon de cuentas
mediante el reporte de cumplimiento del Plan de
Sostenibilidad y los informes mensuales de indicadores
a nuestros clientes sobre la gestion social.

El Comité de Sostenibilidad es responsable del seguimiento
de estas acciones. Su eficacia se mide mediante indicadores
clave de desempeno (KPI) alineados a cada eje de accidny al
cumplimiento del cronograma de actividades planificadas.

Como parte de nuestro compromiso de mejora continug,
revisamos anualmente nuestra Politica de Sostenibilidad.
En 2024, reforzamos el rol del Comité de Sostenibilidad,
incrementando la frecuencia de sus sesiones, con el fin de
asegurar una implementacion efectiva y un mayor avance
en la gestion social.

Fomentando el talento: un equipo  Gestion responsable de recursos: Creando valor social y compartido:
APC y su impacto en las
innovacion nuestras operaciones comunidades

comprometido con el bienestar y la eficiencia y sostenibilidad en

> Economia circular

(IPN 3)

Con el respaldo de aliados estratégicos y diversas entidades,
fortalecimos nuestras capacidades para promover iniciativas
y proyectos con un impacto social y ambiental positivo y
sostenible en nuestro entorno.

Durante 2024, renovamos y consolidamos nuestro compromiso
a fravés de alianzas con las siguientes organizaciones:

PERU
SOSTENIBLE

Red de Empresas de Peru
Sostenible

Aequales

Centro Antonio Raimondi

Alimentamos el futuro: integracién
de las ODS en nuestra estrategia indice de contenidos GRI
sostenible

{(®>

maus )

Reciclaje Perd

Traperos de San Pablo Emaus
Lima

Redde
Am presas y
Discapacidad

Red de Empresas y Discapacidad

—
-

: 'L 'E"'H_

N

'H

f

»"?

5
"‘-

-h
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A

6.2. Relacionamiento comuniiario‘

(GRI 203-2) (GRI 413-1)

La generacion de valor social y el fortalecimiento de
relaciones solidas con las comunidades en nuestras zonas
de influencia son prioridades estratégicas que permiten una
infegracion activa de la poblacion local en los servicios que
ofrecemos, contribuyendo de manera directa al desarrollo
econdomico regional. A través de estas acciones, generamos
valor compartido entre la empresa, nuestros clientes y las
comunidades.

En linea con este compromiso, buscamos responder a las
expectativas de nuestros clientes en materia de contratacion
de mano de obra local y compras a proveedores de |a zona,
promoviendo asi una cadena de valor inclusiva y sostenible.

Para lograrlo, definimos cuatro lineas de accidon que guian
nuestro relacionamiento comunitario:

Desarrollo de proveedores locales.

Capacitacion y formacion laboral para
mejorar las oportunidades de empleo.

Talleres de capacitacion en diversas dreas de
MEES

Apoyo social enfocado en los grupos mas
vulnerables.

Durante 2024,

mantuvimos relaciones
comerciales sélidas y
constructivas con nuestros
clientes, y las actividades
que realizamos

fueron recibidas de
manera positiva por la
comunidad. Este respaldo
resalta el éxito de nuestra
estrategia orientada a
generar empleo local

y, al mismo tiempo,
contribuir al progreso
social y econémico en las
zonas donde operamos.
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> Desarrollo de proveedores locales

(GRI 204-1) (IPN 3)

El Prograoma de Desarrollo de Proveedores Locales tiene
como objetivo fortalecer las capacidades empresariales de
las zonas de influencia de nuestras operaciones y ampliar
la oferta de insumos locales, asegurando una cadena de
abastecimiento confiable, de calidad y alineada con las
expectativas de nuestros clientes y usuarios.

A través de esta iniciativa, promovemos la incorporacion
de productos alimenticios locales suministrados por
proveedores locales homologados, contribuyendo al
fortalecimiento de la economia local a través de las
siguientes acciones:

( )

ldentificacion de oportunidades de compra
local: atendemos la demanda de productos
y servicios de alimentacion, adaptdndonos al
contexto y a la realidad de nuestra zona de
influencia.

@ Priorizacion de compras locales: impulsamos
la adquisicion de productos locales para
satisfacer las necesidades de nuestros clientes
y usuarios, incrementando asi el porcentaje de
compras locales.

@ Capacitacion y asesoria técnica: brindamos
formacion en estdndares de calidad,
seguridad y logistica para facilitar el proceso
de homologacion.

@ Acompanamiento continuo: supervisamos
la prestacion de servicios para garantizar el
cumplimiento de los estdndares y expectativas
establecidas.

Este programa impacta a los colaboradores de las empresas
locales y beneficia a las familias y miembros de asociaciones
de productores, al infegrarlos en nuestra cadena de
suministro. De esta manera, fomentamos un mayor acceso
a las oportunidades de desarrollo, la inclusion y la mejora
de las relaciones con las comunidades cercanas a nuestras
operaciones.

» Categorias de proveedores locales

Proveedores locales de alcance regional

Se encueniran fuera del area de
influencia directa de una operacion,

pero dentro de la region donde estd
ubicada la operacion.

1@

Proveedores locales del drea de influencia
directa u operativa de una operacion

Empresas que forman parte de la zona

de influencia inmediata de nuestras
operaciones.

Durante 2024, alcanzamos compras locales por S/. 9.05
millones, 10 que representd un incremento del 30%
respecto al ano anterior. Este crecimiento refleja el éxito
de nuestras acciones, al lograr una mayor participacion
de proveedores locales homologados en nuestros
procesos de compra. Enfre los productos y servicios
suministrados destacan papas, frutas, verduras, quesos y
carne de cuy, y el fransporte de insumos.

El desarrollo de proveedores locales genera un
Impacto positivo en la cadena productiva, al integrar
a los productores regionales en nuestras operaciones.
Sin embargo, identificamos desafios persistentes en
dreas como la gestion comercial, el cumplimiento
de estdndares de calidad y seguridad, y la gestion
administrativa, lo que ha ralentizado algunos procesos
de homologacion.

Para hacer frente a estos retos, adoptamos un enfoque
mads proactivo en la identificacion, evaluacion vy
acompanamiento de proveedores, fortaleciendo
nuestra intervencion mediante un modelo multiactor
que nos permite seguir avanzando en el desarrollo
sostenible de las comunidades en las que operamaos.

Un paso importante en 2024 fue el lanzamiento del
programa Negocios Competitivos del GRI, en alianza
con Peru Sostenible. A tfravées de estainiciativa, invitamos
a nuestros proveedores locales a elaborar su primer
Reporte de Sostenibilidad. Este proyecto contd con la
participacion de tres empresas locales y, para 2025,
esperamos ampliar su alcance a mads proveedores,
tanto locales como regionales.
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Nuestro principal desafio
para 2025 es lograr que el
abastecimiento de productos
provenga, en su mayorid,
de productores ubicados en

la zona de influencia directa
de nuestras operaciones,

con el fin de distribuir
equitativamente los beneticios
y dinamizar la economia
locall.

> Caso de Antamina

(GRI 204-1)

En nuestra operacion en Antamina, incorporamos a siete
empresas locales de la zona de influencia a la cadena de
suministro, estableciendo relaciones comerciales con 174
socios productores o proveedores locales directos. Estas
empresas generaron empleo para 104 colaboradores.

En 2024, logramos homologar a varios proveedores enlazona
deinfluenciadirecta, destacando elcasodelabastecimiento
de papa y carne de cuy, que actualmente es cubierto al
100 % por empresas locales.

A continuacion, presentamos la evolucion del monto total
de compras locales en el drea de influencia de Antamina

entre 2022-2024.

Monto total de compras locales en el drea de
influencia de Antamina, 2022-2024

2022 2023 2024

S/. 5,193,799.64|S/. 6,935,470.83|S/. 9,052, 908.46

»  33.53%

Variacion 2023/2022

, 30.53%

Variacion 2024/2023

> APC Chamba

(GRI 203-2) (GRI 413-1)

El programa “APC Chamba” fue creado con el objetivo
de impulsar el empleo local y conftribuir al desarrollo
economico y social de las comunidades cercanas
a nuestras operaciones. A fravés del fortalecimiento
de habilidades, capacidades y aptitudes, buscamos
mejorar la empleabilidad de los pobladores de la zona
y facilitar su integracion a nuestra fuerza laboral.

Durante el desarrollo del proceso de contfratacion
local, identificamos dos limitaciones principales:
el acceso limitado a internet y la falta de recursos
econdmicos para cumplir con los requisitos médicos.
Estos desafios nos llevaron a buscar soluciones
adaptadas al contexto local, con el objetivo de
fortalecer el proceso y brindar un apoyo mas efectivo
a las personas contratadas.

Gracias a la colaboracion con nuestros clientes y los
Centros de Educacion Técnico Productivo (CETPRO),
generamos sinergias que nos permitieron identificar
con mayor precision a los beneficiarios del programa
y ofrecerles certificaciones por las capacitaciones
recibidas. Este convenio ha permitido alinear la
formacion a las necesidades del sector minero,
promoviendo soluciones sostenibles e innovadoras.

La seleccidon de parficipantes se realiza bajo un enfoque
de diversidad e inclusion, priorizando a los sectores
mas vulnerables de la poblacion, los cuales enfrentan
mayores retos en su bienestar.
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En 2024, serealizaron 14 cursos de capacitacion, beneficiando @ v"‘

197 participantes, lo que representa unincremento significativo
respecto a 2023, cuando se capacitaron 73 personas en
/ cursos. En la fase de contratacion, logramos una tasa de
insercion laboral del 83 %.

El programa se desarrolla en dos fases:
APC Chamba recibid una alta aprobacion por parte de los
participantes, quienes valoraron positivamente las habilidades

 Capacitacion: cursos de formacion en areas adquiridas y su impacto en la mejora de sus oportunidades
relacionadas con nuesiro negocio, fales como laborales y en el desarrollo econdmico local.
hoteleria, alimentacion, servicio y atencion al
cliente.

e Conftratacidon local: insercidon laboral de los

beneficiarios del programa, alineando sus 0.3 %
perfiles con las vacantes disponibles en nuestra 99.70 % o f ° 0%

: iy afistfaccion : ., :
empresa. Satisfaccion alta nedia Satisfaccion baja

Cursos realizados

Cabe resaltar que en el 2024, nuestro programa APC Chamba
cumplid diez anos de implementacion. A continuacion

= o + resaltfamos los principales resultados entre el 2014-2024:
) ¢
— _.[LL
o ‘D ‘D + 48 % 52 %
Servicios y atencidn , Ayudante general {%}
al cliente rieis Eie de limpieza Q @ G OUWS0 =
o ke B
2276 162 359,6K
Beneficiados(as) Cursos de capacitacion  Monto invertido (s/.)
ejecutados
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> Capacitaciones a la Ro

comvunidad

(GRI 203-2) (GRI 413-1)

Esta iniciativa fiene como objetfivo fortalecer las
competencias y capacidades de la poblacion en las
zonas de influencia de nuestras operaciones, mediante
talleres de capacitacion, asistencia técnicay actividades
de promocidn. Buscamos fomentar el empleo,
mejorar la calidad de vida y dinamizar los negocios y
emprendimientos locales, con un enfoque especial en
los sectores de restaurantes y hoteleria.

En 2024, realizamos siete talleres de capacitacion,
alcanzando un nivel de satisfaccion del 84% vy
beneficiando a 102 personas de tres comunidades.
Asimismo, brindamos asistencia técnica a 10 negocios
locales del rubro alimentario y hotelero, y apoyamos la
organizacion de cuatro ferias de venta de productos
locales en campamentos mineros.

Estas actividades se desarrollaron bajo las siguientes
estrategias de accion:

Talleres para la

comunidad

s

* Promovimos el

conocimiento y la
prdactica de técnicas
culinarias, revalorizando
la gastronomia local

y promoviendo una
alimentacion equilibrada
basada en los grupos
alimenticios y las
necesidades nutricionales

de cada etapa de la vida.

Ademas, trabajamos en la

Asistencia técnica
para negocios locales

Feer]

Actividades de

promocion

Ofrecimos capacitaciones
y asesorias fécnicas a
restaurantes, hoteles y
operadores turisticos, con
el objetivo de mejorar la
calidad de sus servicios y
garantizar la satisfaccion
de sus clientes.

e Participamos activamente

en la organizacion de
ferias locales, orientadas
a promover la venta y
consumo de productos
locales. Estas ferias
también sirvieron como
un importante espacio
para la exposicion de
los productores locales,
fortaleciendo su presencia
en el mercado.

prevencion y lucha contra
la anemia, como un
componente esencial de
la salud comunitaria.

> Filantropia estratégica

(GRI 203-2) (GRI 413-1)

En 2024 reafirmamos nuestro compromiso con el bienestar de las comunidades en nuestras zonas de operacion, impulsando diversas
iniciativas de apoyo social orientadas a mejorar su calidad de vida. Estas acciones, enfocadas en los sectores mdas vulnerables,
responden a nuestra conviccion de contribuir activamente al desarrollo sostenible y generar un impacto positivo que trascienda en
el fiempo.
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> Donacidén de residuos reutilizables

Durante el ano, reforzamos nuestro compromiso con Ia
economia circular y la solidaridad, logrando donar 2.4
toneladas de residuos reutilizables con fines sociales. Estas
donaciones se canalizaron a fravés de organizaciones aliadas
como Traperos de San Pablo de Carabayllo, la Asociacion
Emaus y ANIQUEM, contribuyendo a programas de ayuda
social y ambiental. En total, se realizaron:

e 05 donaciones a Traperos de San Pablo — Carabayllo
e 34 donaciones a la Asociacion Emaus
e 04 donaciones a ANIQUEM

Por ofro lado, se realizaron también importantes donaciones
provenientes de la Planta Huaraz — Operacion Antamina,
donde se entregaron 209 toneladas de residuos orgdnicos
destinados al aprovechamiento local. Ademds, desde
nuestras sedes en Lurin, Callao y Miraflores, se donaron 2.9
toneladas de plasticos, papeles y cartones a Traperos de San
Pablo y ANIQUEM.

Liderazgo sostenible: ética Generando impacto: mas alla de la
alimentacion y servicio

Fomentando el talento: un equipo  Gestion responsable de recursos:  Creando valor social y compartido:

APC y su impacto en las
innovacion nuestras operaciones comunidades

comprometido con el bienestar y la eficiencia y sostenibilidad en

> Talleres de impacto para la
comunidad

En coordinacion con el drea de Gestion Social de
Antamina, hemos implementado en el 2024 una serie de
talleres formativos dirigidos a ninos, adolescentes y familias,
con el objetivo de fortalecer conocimientos esenciales
que conftribuyan al bienestar y desarrollo integral de la
comunidad.

/.

\2)

Taller de Nutricion:

Se brindaron conceptos clave sobre alimentacion
balanceada, identificando nutrientes esenciales vy
promoviendo el consumo de productos locales. Se reforzd
la importancia de una dieta saludable en etapas escolares
y la seguridad alimentaria en el hogar.

Alimentamos el futuro: integracién

de las ODS en nuestra estrategia indice de contenidos GRI

sostenible

{(®>

J

Taller de Buenas Practicas de
Manipulacion (BPM):

Seensenaron principiosbdsicosde higiene enlapreparacion
de alimentos, incluyendo limpieza, manipulacion segura y
prevencion de la contaminacion. Ademas, se introdujeron
estadndares bdasicos de inocuidad aplicables en contextos
domeésticos.

Resultados 2024;

de nivel de satisfaccion entre los
participantes.

promedio de mejora en calificaciones entre
prueba de ingreso vy salida.
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> APC en Accién

En APC estamos convencidos de que el cambio comienza
con cada persona. Por eso impulsamos APC en Accion,
nuestro programa de voluntariado corporativo que canaliza
el compromiso de nuestros colaboradores hacia causas
sociales y ambientales.

Este programa nos permite fortalecer nuestra cultura
organizacional a través de la accion directa, promoviendo
una participacion voluntaria que trasciende lo laboral y refleja
nuestros valores en cada intervencion. Mds que una actividad
puntual, es una forma concreta de construir comunidad y
dejar una huella positiva.

APC en Accidn se artficula en tres ejes principales:

Voluntariado Ambiental:

Participamos activamente en iniciativas que buscan
@ preservar el enforno, mifigar los efectos del cambio
%& climdatico y fomentar practicas sostenibles en nuestras
comunidades.

Voluntariado Educativo:

Apostamos por la educacion como motor de
transformacion, promoviendo el acceso @ dl
conocimiento, la lectura y el aprendizaje para publicos
de todas las edades.

Voluntariado Social y Comunitario

v Colaboramos directamente con comunidades
& locales mediante campanas que fortalecen la salud,
el respeto mutuo vy los hdbitos de vida saludables,
contribuyendo a mejorar la calidad de vida de
qguienes mas lo necesitan.

Generando impacto: mas alla de la
alimentacion y servicio

Fomentando el talento: un equipo  Gestion responsable de recursos:  Creando valor social y compartido: Alimentamos el futuro: integracion
comprometido con el bienestar y la eficiencia y sostenibilidad en APC y su impacto en las de las ODS en nuestra estrategia
innovacion nuestras operaciones comunidades sostenible

indice de contenidos GRI

{(®>

Durante el 2024, implementamos el voluntariado corporativo de la mano con Aldeas Infantiles SOS Peru, fortaleciendo nuestro
compromiso con la ninez y la inclusion social. Como parte de esta iniciativa, desarrollamos una actividad especial de voluntariado
con motivo de la Navidad, realizada en diciembre. Esta jornada contd con la participacion activa de colaboradores de APC, quienes
compartieron tiempo, alegria y actividades recreativas con los ninos, ninas y adolescentes beneficiarios del programa. La accidn
representd una inversion valorizada en S/. 1,536.

AR
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7.1. Estrategia de sostenibilidad |

(GRI 2-24)

Eldesarrollo sostenible es un pilarfundamentalen todas nuestras
decisiones y acciones, alineadas con nuestra estrategia
global. Nuestro principal objetivo es generarimpactos positivos
en los tres ambitos de sostenibilidad: social, ambiental y de
gobernanza corporativa (ASG).

Contamos con una Politica de Sostenibilidad que
establece los lineamientos y compromisos que orientan
nuestra gestion responsable. Este documento se basa en
principios universales, como la Declaracion Universal de |os
Derechos Humanos, los 10 Principios del Pacto Mundial de
las Naciones Unidas, y los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), asegurando una gestion alineada con los estandares
globales de responsabilidad y ética.

pLASTIC
EaAagese el i

QASEHEAS M
.
EnTRE ST

Nuestra estrategia involucra a todos los niveles de la empresa.
Conscientes de los desafios y oportunidades de nuestro
sector, promovemos una gestion transversal que refuerza
la étfica empresarial y consolida los criterios ASG en cada
proceso operativo. Esta vision nos permite no solo adaptarnos
a los cambios del entorno, sino tfambien contribuir de manera
significativa al bienestar de las comunidades vy la sostenibilidad
del medio ambiente.

En el plano comercial, nos alineamos con la cultura de
sostenibilidad de nuestros clientes, desarrollando operaciones
resilientes y sostenibles, especialmente en zonas remotas.
Entre nuestras acciones, destacamos el fomento del consumo
responsable de alimentos y la gestion eficiente de residuos,
iniciativas que reflejan nuestro compromiso con la sostenibilidad
en toda la cadena de valor.

Como resultado de estos
esfuerzos, APC ha recibido
el Distintivo con Gestién
Sostenible 2024, luego de
una evaluacién rigurosa
de la sostenibilidad
empresarial en el dmbito
social, ambiental y de
gobernanza, a cargo

de Bureau Veritas, por
encargo de Per( Sostenible

Este reconocimiento
respalda nuestra
trayectoria y compromiso
con la sostenibilidad para
continuar gestionando de
un enfoque integral.
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> Directrices de sostenibilidad

(GRI 2-24)

Nuestra estrategia de sostenibilidad implica el esfuerzo
conjunto de toda la empresa, centrado en generar
Impactos positivos a largo plazo para nuestros grupos
de interés. En este sentido, identificamos tres ambitos
estratégicos, los cuales estan alineados y contribuyen
directamente al logro de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS).

Liderazgo sostenible: ética Generando impacto: mas alla de la

Fomentando el talento: un equipo
comprometido con el bienestar y la
innovacion

DESARROLLO
SOCIAL

RESPONSABILIDAD
AMBIENTAL

&>

GOBERNANZA
CORPORATIVA

Gestion responsable de recursos:  Creando valor social y compartido: Alimentamos el futuro: integracion
eficiencia y sostenibilidad en APC y su impacto en las de las ODS en nuestra estrategia indice de contenidos GRI
nuestras operaciones comunidades sostenible

e A fravés de diversas acciones, tfrabajamos por el desarrollo social de las comunidades en

las que operamos, creando un entorno de trabajo inclusivo, diverso y seguro para nuestro
personal y para las comunidades cercanas a nuestras operaciones. Nuestro compromiso es
generar un impacto duradero y positivo en estas zonas.

Enfrentamos el desafio global del cambio climdatico con la conviccion de que debemos
promover un comportamiento responsable en el cuidado del medio ambiente. Nuestras
iniciativas estan orientadas a mitigar el impacto ambiental de nuestras operaciones,
reduciendo nuestra huella ecologica.

La gestion responsable y ética es un pilar de nuestra estructura corporativa. Trabajamos
continuamente para fortalecer nuestro marco de gobernanza, asegurdndonos de que
todas nuestras acciones y decisiones estéen alineadas con los mas altos estandares de ética
e intfegridad.
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Y Lineas de accion sostenibles

Fomento del bienestar y

desarrollo del personal

Generando impacto: mas alla de la

Fomentando el talento: un equipo
comprometido con el bienestar y la

alimentacion y servicio . ..
innovacion

Implementamos programas
orientados a la formacion
continua y el desarrollo
profesional de nuestros
empleados, promoviendo su
bienestar integral. Estas acciones
estan disenadas para fomentar
un ambiente laboral positivo y
mejorar la calidad de vida de
nuestro equipo.

TRABAJD DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

Apoyamos activamente
proyectos que beneficien a
las comunidades locales, con
especial énfasis en la educacion
y el desarrollo econdmico.

A través de estas iniciativas,
buscamos mejorar la calidad de
vida de las personas y conftribuir
al crecimiento de las zonas de
influencia.

FH TRABAJD DECENTE
DE LA POBREZA Y CRECIMIENTD
ECONOMICO

Gestion responsable de recursos:  Creando valor social y compartido:
APC y su impacto en las
comunidades

eficiencia y sostenibilidad en
nuestras operaciones

Gestion ambiental
sostenible

Adoptamos practicas
responsables que buscan
minimizar el impacto ambiental
de nuestras operaciones. Esto
incluye la reduccion de residuos
y el uso eficiente de los recursos
naturales, asegurando que
nuestras actividades contribuyan
al cuidado del planeta.

13 ﬁlﬂ*ﬂlﬂu

Alimentamos el futuro: integracién
de las ODS en nuestra estrategia
sostenible

indice de contenidos GRI
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Transparencia y ética

Mantenemos un firme
compromiso con la
transparencia y la ética
empresarial, garantizando que
todas nuestras acciones se
desarrollen con intfegridad y
responsabilidad. La confianza
de nuestros grupos de interés
es fundamental, por lo que nos
aseguramos de que nuestras
operaciones sean claras y
alineadas con los principios de
sostenibilidad.

‘I PAL, IUSTICIA
E INSTITUCIONES
SOLIDAS
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alimentacion y servicio

7.2. Nuestros grupos de interés |

(GRI 2-29)

A continuacidon, presentamos nuestros grupos de interés
durante el 2024, asi como los mecanismos de didlogo:

Colaboradores

Usuarios

Accionistas

Grupos de
interes

Estado Proveedores

Comunidad

Generando impacto: mas alla de la

Fomentando el talento: un equipo
comprometido con el bienestar y la

innovacion

Gestion responsable de recursos:

APC y su impacto en las
comunidades

eficiencia y sostenibilidad en
nuestras operaciones

Creando valor social y compartido: Alimentamos el futuro: integracion
de las ODS en nuestra estrategia

{(®>

indice de contenidos GRI
sostenible

Mecanismo de didlogo (GRI 2-24) Frecuencia de didlogo

. . - Sesiones anuales y sesiones coyunturales segun la urgencia
Accionistas Junta General de Accionistas. 4 Y 9 9
del tema.
) Mediante reuniones, encuestas de satisfaccion e Diaria, semanal, mensual
Clientes informes.
(Coyuntural)
Reuniones continuas, correo electronico, sistemas
Colaboradores de vinculacion mediante el drea de gestion de Diaria, semanal
personas.
) Encuesta de satisfaccion, buzon de sugerencias, || Depende de cada operacion, muchas veces hay
Usuarios contacto directo y Libro de reclamaciones. didlogo a diario, frimestral o anual.
Presencial, por correo electronico y cartas. Con Durante el proceso de validacion de proveedores
proveedores locales, se dialoga con clientes locales, se mantiene un didlogo mas constante.
Proveedores o : : : : .
inicialmente y se mantiene informado durante todo Posteriormente, se realiza de manera ocasiondal
el proceso. segun las necesidades especificas y la situacion.
Didlogo directo o mediante cartas (comunidad
Comunidad propia). Diario, semanal
Didlogo presencial (comunidad del cliente)
Estado A fravés de los cllen’re.s de APC o directamente con o
las entidades locales.
|\ |\ AN J
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> APC Te Escucha

Contamos con “APC Te Escucha”, una plataforma de
comunicacion inclusiva y accesible, disenada para recibir
solicitudes, consultas, requerimientos, expectativas, quejas
y cualqguier ofro tipo de informacion relevante vinculada a
nuestro Codigo de Eticay Conducta, politicas y ofros aspectos
clave de nuestra gestion.

La Gerencia de Sostenibilidad, Seguridad Ocupacionaly Medio
Ambiente es responsable de la administracion de este canal,
asegurando la atencion oportuna, transparente y efectiva a
las inquietudes presentadas por nuestras partes interesadas.
Cada caso es tratado con diligencia, investigando sus causas
y aplicando las acciones correctivas necesarias.

En 2024, se registraron 174 casos; de este total, el 99 % fue
atendido dentro del plazo establecido.

Casos registrados a través de APC Te Escucha,

YTV

de 174 casos
en el canal APC Te

Escucha

I

Durante 2024,

registramos un fotal

7.3. Sobre el reporte de
sostenibilidad |

El Reporte de Sostenibiidad 2024 de APC
Corporacion ha sido elaborado como parte de
nuestro compromiso con una gestion responsable
de los impactos econdmicos, sociales y ambientales
de nuestras operaciones. Creemos que actuar de
manera sostenible no solo crea valor para nuestros
colaboradores, clientes y comunidades, sino que
también contribuye a construir un futuro mas justo y
resiliente.

Este documento constiftuye una rendicion de
cuentas sobre los resultados alcanzados en el Plan
de Sostenibilidad 2024, cuya ejecucion fue cumplida
en un 100 % durante el periodo evaluado.

y{\WyyZy{\y1
El reporte presenta informacion correspondiente al
“ mmm periodo comprendido entre el 1 de enero de 2024
( ( 5 ( 9 M 24 ) y el 31 de diciembre de 2024, y ha sido preparado
Reclamo de acuerdo con los estdndares de referencia del
: Global Reporting Initiative (GRI), lo que garantiza
Queja 7 S 2/ la integridad, comparabilidad y relevancia de la
Solicitud de informacion presentada.
) 77 76 113
informacion
Peticiones 6 2 4
Sugerencias ] 3 3
Comentario - ] ]
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7.4. Materialidad

(GRI 3-1) (GRI 3-2)

En APC, definimos nuestras prioridades en sostenibilidad a
través de un proceso estructurado que nos permite identificar
los temas mds relevantes tanto para la empresa como para
nuestros grupos de interés.

Para ello, aplicamos la metodologia de “Andlisis de Doble
Materialidad”, que considera no solo el impacto de la
empresa en el entorno, sino también como los factores
externos afectan nuestra operacion. Este enfoque se
basa en un didlogo directo y continuo con nuestras partes
inferesadas, asegurando una comprension infegral de sus
expectativas y preocupaciones.

Este proceso fue desarrollado con el acompanamiento de
una consultora especializada, lo que garantiza su rigurosidad
técnica y su alineacion con nuestra estrategia corporativa.

innovacion

nuestras operaciones

comunidades

sostenible

Paso 1, 2y 3, se relacionan al proceso continuo de

Entender el contexto de la
empresa

Se anadlizan las siguientes fuentes
de informacién para entender el
contexto de sostenibilidad:

e Andlisis del marco estratégico,
asi como de las actividades y
relaciones comerciales.

e Elaboracion del benchmarking
con tres empresas referentes
del sector

e Revision de los estandares
e informes de riesgos
internacionales (GRI, TCFD,
SASB y WEF).

e Revision de documentos
internos (Matriz de Riesgos y
Mapa Estratégico 2024).

identificacion y evaluacion de impactos y riesgos

Identificar impactos y riesgos
actuales y potenciales

Se toméd en cuenta las siguientes
fuentes de informacion para la
identificacion de impactos:

* Inventario de aspectos
iniciales de sostenibilidad

e 192 encuestas a nuestros
grupos de interés
(colaboradores, operarios,
proveedores, clientes)

e Taller de impactos

e Taller de expectativas

Se tomé en cuenta las siguientes
fuentes de informacién para
la identificacion de riesgos y

oportunidades:

e Inventario de Aspectos
iniciales de Sostenibilidad

e Revision de informes de riesgos
globales, nacionales o locales

e 7 entrevistas a profundidad
realizadas con gerencias y/o
jefaturas

* Matriz de riesgos y Mapa
Estratégico 2024

e Taller de riesgos y
oportunidades

Evaluar y analizar impactos
y riesgos actuales y
potenciales

Se considero los siguientes
criterios, para evaluar la
materialidad de impactos:

Escala

Alcance

Probabilidad

Cardcter de imremediabilidad
Significancia del impacto
Evaluacion del consultor senior
en asuntos ESG

Se considero los siguientes
criterios para evaluar la
materialidad financiera:

Probabilidad de ocurrencia
Magnitud de los eventos
financieros

Significancia del riesgo u
oportunidad

Evaluacion del consultor senior
en asuntos ESG

Paso 4, se relaciona a la
priorizacion de impactos y riesgos
significativos

Validar la matriz de
materialidad

e Se priorizd y valido los
temas de la materialidad
de impactos y materialidad
financiera.

e Se valido los resultados
de impactos relevantes
determinados en la
evaluacion.

e Los temas han sido
relacionados con los
contenidos GRI, lo que
permitid determinar los
indicadores a reportar.
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> Temas materiales

(GRI 3-2)

En 2024, alineamos nuestro andlisis de doble materialidad con los Estadndares GRI, identificando 13 tfemas materiales, 37 indicadores GRI y 4 Indicadores Propios del Negocio (IPN) asociados a nuestra cadena
de valor.

Tema Estadndar - Serie Tema Estandar - Serie
material material

Desempeno GRI 201-1 Valor econdmico directo generado y [ GRI 302-1 Consumo energético dentro de la

economico distribuido ODs 8 organizacion

GRI 205-1 Operaciones evaluadas en funcién de GRI 303-5 Consumo de agua

los riesgos relacionados con la corrupcion. GRI 305-1 Emisiones Directas de GEl (Alcance 1)
Etica y buen GRI205-2 Comunicacion y formacion sobre Gestion ambiental || GRI 305-2 Emisiones Indirectas de GEI (Alcance 2) ODbS 7
2 gobierno politicas y procedimientos anticorrupcion. ODS 16 3 oDS 13
GRI 305-3 Otras emisiones indirectas de GEl
GRI 205-3 Incidentes de corrupcion confirmados y (alcance 3)

medidas tomadas.
GRI 305-5 Reduccidon de emisiones

GRI 204-1 Proporcion de gasto en proveedores GRI 419-1 Cumplimiento normativo a reglamento
locales social y ambiental
Cadena de GRI 308-1 Nue\{c,)s provee.do.res que .hon pasado GRI' 4071-1 Nuevas confrafaciones de empleados y
3 o . filtro de seleccidon con criterios ambientales ODS 12 rotacion de personadl
suministro sostenible
GRI 414-1 Nuevos proveedores que han pasado GRI 401-2 Prestaciones para los empleados a
filiro de seleccion con criterios ambientales tiempo completo

GRI 401-3 Permiso parental

Gestion del _ - i 4 =
GRI 306-2 Gestidon de impactos significativos é colaborador GRI 404-1 Promedio de horas de formacion al ano ODS 8
relacionados con los residuos por empleado
. . GRI 306-3 Residuos generados GRI 404-2 Prggramo; para desarrollar las
4 Manejo de residuos ODS 13 competencias y aptitudes de los empleados y
GRI 306-4 Residuos no destinados a eliminacion programas de ayuda a la transicion
GRI 306-5 Residuos destinados a eliminacion GRI 405-1 Diversidad en érganos de gobierno

. /. /. AN J . AN AN AN J
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Tema , .
. Estandar - Serie
material

Seguridad y Salud
ocupacional

GRI 403-1 Sistema de gestion de la salud vy la
seguridad en el trabagjo

GRI 403-2 Identificacion de peligros, evaluacion
de riesgos e investigacion de incidentes

GRI 403-3 Servicios de salud en el frabajo

GRI 403-5 Formacion de colaboradores sobre
salud y seguridad en el trabagjo

GRI 403-6 Fomento de la salud de los
colaboradores

GRI 403-7 Prevencion y mitigacion de los
impactos en la salud y la seguridad de |os
colaboradores directamente vinculados con las
relaciones comerciales

GRI 403-8 Cobertura del sistema de gestion de la
salud y la seguridad en el trabagjo

GRI 403-9 Lesiones por accidente laboral

GRI 403-10 Dolencias o enfermedades laborales

ODS 8

Gestion responsable de recursos:  Creando valor social y compartido: Alimentamos el futuro: integracion
eficiencia y sostenibilidad en
nuestras operaciones

Temg Estandar - Serie
material

Manejo de

APC y su impacto en las indice de contenidos GRI

comunidades

de las ODS en nuestra estrategia
sostenible

10 . ;. IPN 1 Manejo de sustancia quimicas ODS 12
sustancias quimicas
Gestion de las
11 relaciones con los IPN 2 Gestion de las relaciones con los clientes -

clientes

12 Generacionde || o\ 3£ Dieo local ODS 8
Empleo Local

Excelenciay

13 . .
mejora continua

IPN 4 Excelencia y mejora continua ODS 12

Impacto
compartido y
desarrollo local

GRI 203-2 Impactos economicos indirectos
significativos

GRI 413-1 Operaciones con programas
de participacion de la comunidad local,
evaluaciones del impacto y desarrollo

ODS 1

Inocvuidad
alimentaria

GRI 416-1 Evaluacion de los impactos de las
categorias de productos y servicios en la salud y
seguridad

GRI 416-2 Casos de incumplimiento relativos
a los impactos en la salud y seguridad de Ias
categorias de productos y servicios en la salud y

 seguridad
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8. Indice GRI ‘
Declaraciones de APC Corporacion S.A. ha presentado la informacion citada en este indice de contenidos GRI para el periodo comprendido entre 01
Uso de enero 2024 al 31 de diciembre del 2024, utilizando como referencia los Estandares GRI.
GRI 1 vtilizado GRI: Fundamentos 2021
Estandar GRI Contenido Detalle
2-1. Detalles organizativos p.7
2-2. Entidades incluidas en la presentacion de informes de sostenibilidad p. 2
2-3. Periodo objeto del informe, frecuencia y punto de contacto p.3
2-6. Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales p. 7
2-/. Colaboradores p. 32
2-8. Colaboradores que no son empleados p. 32
GRI 2: .
Contenidos 2-9. Estructura de gobernanza y composicion p. 10
enerales . ., ., , . , :
g 2-10. Designacion y seleccion del maximo organo de gobierno p. 10
2-11. Presidente del mdaximo érgano de gobierno p.10
2-12. Funcion del maximo organo de gobierno en la supervision de la gestion de los impactos 0. 19
2-13. Delegacion de la responsabilidad de gestion de los impactos p. 10
2-14. Funcion del maximo organo de gobierno en la supervision de la gestion de impactos p. 10
2-15 Conflictos de interés p. 13
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Pilares de éxito que impulsan a APC

| I e  HE . EEmmmmmm | PSS——
. . L. . ) . Fomentando el talento: un equipo Gestion responsable de recursos:  Creando valor social y compartido: Alimentamos el futuro: integracion
Liderazgo sostenible: ética Generando impacto: mas alla de la . . .. - . . e .
. . . . comprometido con el bienestar y la eficiencia y sostenibilidad en APC y su impacto en las de las ODS en nuestra estrategia Indice de contenidos GRI
empresarial y gobernanza alimentacion y servicio ) .. . . .
innovacion nuestras operaciones comunidades sostenible

{(®>

Estandar GRI Contenido Detalle

GRI 2: Contenidos
generales

r2—1 6. Comunicacion de inquietudes criticas p. 26
2-17. Conocimientos colectivos del méaximo érgano de gobierno p. 10
2-18. Evaluacion del desempeno del maximo érgano de gobierno p.10
2-19. Politicas de remuneracion p. 10
2-20. Proceso para determinar la remuneracion p. 10
2-22. Declaracion sobre la estrategia de desarrollo Sostenible p. 4
2-23. Compromisos y politicas p. 13

2-24. Incorporacion de los compromisos y politicas

p.4,pp.71-72yp.74

econdmico 2016

2-25. Procesos para remediar los impactos negativos p. 13
2-26. Mecanismos para solicitar asesoramiento y plantear inquietudes .13
2-27. Cumplimiento de la legislacion y las normativas p. 13
2-28. Afiliacion a asociaciones P.8
2-29. Enfoque para la participacion de los grupos de interés p. 74
2-30. Convenios de negociacion colectiva p. 42
3-1. Proceso de determinacion de los temas materiales p.76
GRI 3: Temas Materiales
3-2. Lista de temas materiales pp. 76-77
3-3. Enfoque de gestion p. 16
GRI 201 \201 -1: Valor econdmico directo generado vy distribuido p. 16 )
Desempeno 3-3. Enfoque de gestién . 62

203-2: Impactos econdmicos indirectos significativos

.

. 63, p. 65y p. 67

J
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Estandar GRI Contenido Detalle
3-3. Enfoque de gestion p.13
GRI 205 205-1: Operaciones evaluadas en funcion de los riesgos relacionados con la corrupcion p. 13
Anticorrupcioén 2016 205-2: Comunicacion y formacion sobre politicas y procedimientos anticorrupcion p. 13
205-3: Incidentes de corrupcion confirmados y medidas fomadas 0. 15
GRI 302 3-3. Enfoque de gestion p. 52
Energia 2016 302-1: Consumo energético dentro de la organizacion .52
GRI 303 3-3. Enfoque de gestion p. 54
Aguayy efluentes 2018 | | 303-5: Consumo de agua 0. 54 )
3-3. Enfoque de gestion p. 58
305-1: Emisiones directas de GEl. (alcance 1) p. 58
GRI 305 305-2: Emisiones indirectas de GEl al generar energia (alcance 2) p. 58
Emisiones 2016 305-3: Otras emisiones indirectas de GEl. (alcance 3) 0. 58
305-5: Reduccidon de las emisiones de GEl 0. 58
3-3. Enfoque de gestion .55
306-2: Gestion de impactos significativos relacionados con los residuos p. 55
GRI 306 306-3: Residuos generados p. 55
Residuos 2020 306-4: Residuos no destinados a eliminacion 0. 55
306-5: Residuos destinados a eliminacion 0. 55
3-3. Enfoque de gestion p. 32
GRI 401 401-1: Nuevas contfrataciones de empleados y rotacion de personadl pp. 34-35
Empleo 2016 401-2: Prestaciones para los empleados a tiempo completo que no se dan a los empleados a tiempo parcial o femporales pp. 39-40
401-3: Permiso parental p. 40

\ J )
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Estandar GRI Contenido Detalle
3-3. Enfoque de gestion 0.43
403-1: Sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo .43
403-2: Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos e investigacion de incidentes p.44
403-3: Servicios de salud en el trabajo 0.48
403-4: Participacion de los colaboradores, consultas y comunicacion sobre salud y seguridad en el trabajo 0.47
GRI 403 403-5: Formacion de colaboradores sobre salud y seguridad en el trabajo 0.45
Saludy 403-6: Promocién de la salud de los colaboradores P&g.48
Seguridad en el = — ~ . . , .
: -7: Prevencion y mitigacion de los impactos en la salud y la seguridad de los colaboradores directamente vinculados
Trabajo 2018 403-7: P t de | t | lud y | dad de | laborad direct t lad 0.44
a fravés relaciones comerciales '
403-8: Cobertura del sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo .43
403-9: Lesiones por accidente laboral 0.47
403-10: Las dolencias y enfermedades laborales 0.47
3-3. Enfoque de gestion p.36
GRI 404 : iy _
i _ 404-1: Promedio de horas de formacion al aho por empleado 0.36
Formacion y ensenanza . —
2014 404-2:. Programas para desarrollar las competencias de los empleados y programas de ayuda a la transicion P.36Yy P.38
404-3: Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones periddicas del desempeno y desarrollo profesiona 0.4]1
GRI 405 3-3. Enfoque de gestion p.42
Diversidad e igualdad
de oportunidades 2016 405-1 Diversidad de érganos de gobierno y empleados .42
Indicadores NO GRI: Indicadores propios del negocio J
[ NO GRI: IPN 1 1( Manejo de sustancias quimicas p.24 )
NO GRI: IPN 2 Gestion de las relaciones con los clientes P.29
NO GRI: IPN 3 Empleo local 0.32, p.62y p.64
NO GRI: IPN 4 Excelencia y mejora continua P.24, P.25 Yy p.26
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