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1. Carta de la
Alta Direccion

Mensaje del Gerente General
(GRI 2-22) (GRI 2-24)

Estimados grupos de interés,

Es un honor dirigirme a ustedes para presentarles nuestro Reporte de Sostenibilidad 2023.
Este documento refleja el compromiso y esfuerzo de APC Corporacion en su camino hacia un
futuro mas sostenible y destaca los logros alcanzados durante este ano. En el ano 2023, hemos
logrado importantes avances en diversos dmbitos, comenzando por el incremento de nuestra
fuerza laboral a 1530 colaboradores y colaboradoras comprometidos con nuestra mision.
Ademds, hemos generado ingresos por S/ 198,189,239 millones de soles y alcanzado un EBITDA
de S/ 7,256,185 millones. Asimismo, nos enorgullece reportar una tasa de accidentabilidad de O
en Lima y nuestras operaciones, reflejando nuestro compromiso con la seguridad y el bienestar
de nuestro equipo. Por otfro lado, es un orgullo para mi y la empresa informar que hemos
obtenido la Certificacion ISO 45001 - 2018, para nuestras operaciones en Antamina
(Yanacancha y Puerto Punta Lobitos) y nuestras oficinas Centrales, ademds, logramos mantener
nuestras certificaciones HACCP y los Principios Generales de Higiene para nuestra planta
procesadora en Huaraz, y en nuestra operacion Chaglla obtuvimos la certificacion de los
Principios Generales de Higiene, destacando asi nuestro compromiso con la salud, seguridad vy
los estdndares de inocuidad alimentaria.

Desde nuestra fundacién en 1978, APC Corporaciéon ha sido un simbolo de orgullo peruano. Con
el tiempo, hemos diversificado nuestros servicios para satisfacer las crecientes demandas de
nuestros clientes en diversos sectores econdmicos logrando posicionarnos en el mercado
nacional como una solucién integral para las necesidades operativas de nuestros clientes.
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Nuestra mision y vision de ser lideres en calidad, excelencia y confianza en nuestro mercado, se
infegra con nuestro compromiso para impulsar el desarrollo sostenible de nuestro pais, por ello
nos esforzamos para que el desarrollo de nuestro negocio genere valor para la sociedad,
priorizando iniciativas en el dmbito social y ambiental en el marco de nuestra estrategia de
sostenibilidad, que es transversal a toda la organizacion.

En 2023, obtuvimos nuevamente el Distintivo de Empresa con Gestidon Sostenible, reconociendo
nuestra gestion responsable y sostenible en el marco del cumplimiento de indicadores
especificos alineados a estdndares internacionales de sostenibilidad.

Estamos alineados con los objetivos y principios de diversas organizaciones que impulsan la
gestion sostenible de los negocios, diversidad e inclusidon social, tal es asi que, durante el ano
2023, hemos mantenido vigente nuestro vinculo con Pery Sostenible y la Comunidad AEQUALES
para continuar fortaleciendo nuestra gestion.

Este compromiso con la sostenibilidad se refleja en fodas nuestras acciones y decisiones, que no
solo contempla lo que hacemos en el negocio sino como lo hacemos desde un marco de
Gobierno Corporativo que refuerza la conducta ética y transparente de nuestra organizacion.

Este informe es una invitacion a todos nuestros stakeholders para conocer nuestro desempeno
econdémico y como contribuimos como agentes de cambio positivo en nuestro pais, un largo y
desafiante camino que venimos gestionando e impulsando desde un enfoque de negocio
comprometido con la sostenibilidad.

Agradezco profundamente a todos nuestros colaboradores, clientes y socios estratégicos por su
apoyo y compromiso. Juntos, continuaremos trabajando para alcanzar nuestros objetivos y
construir un futuro mas sostenible para todos.

Atentamente,

Manuel Acuna Forno
Gerente General
APC Corporacion
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Eduardo Miguel Guembes Leon
Gerente Cenfral de Operaciones
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3.1. Perfil de la Empresa

(GRI 2-1) (GRI 2-6)

Somos APC Corporacién, un simbolo del orgullo & M ISIéN

peruano que comenzod sus operaciones en 1978,
ofreciendo servicios de alimentacidén a empresas

ubicadas en zonas remotas de nuestro pais, Solucionar las necesidades de
principalmente en el sector de hidrocarburos. Alo alimentacion y servicios
largo de los anos, hemos ampliado nuestra gama complementarios de nuestros

clientes, con la finalidad de
hacerlos sentir como en casa.

de servicios para satisfacer las crecientes
demandas de nuestros clientes, que abarcan
diversos sectores econdmicos. Ademds de proveer
servicios de alimentacion colectiva, brindamos
una amplia variedad de servicios adicionales de
alto valor. Estos incluyen: hoteleria especializado,
administracion de campamentos, recreacion, AN ”
mantenimiento, fumigaciéon y desinfeccion, @ VISION
gestion de instalaciones y ofros servicios
complementarios que nos posicionan como una

solucién integral para las necesidades operativas Ser lider en calidad, excelencia
de nuestros clientes. y confianza en nuestro mercado
y convertirnos en un vehiculo de
Somos una sociedad anonima compuesta por crecimiento profesional para los
accionistas peruanos, guiados por el firme colaboradores y de satisfaccion
objetivo: para nuestros clientes.

ofrecer servicios de alta calidad a nuestros clientes
mientras contribuimos activamente al desarrollo
sostenible de Pery. Nuestro compromiso va mds
alld de la actividad comercial, esforzdndonos por
generar un impacto positivo en las zonas de
influencia de nuestras operaciones y siendo cons-
cientes de nuestraresponsabilidad en la protec-
cion del medio ambiente. Este compromiso conla
sostenibilidad se refleja en todas nuestras acciones
y decisiones.

En este reporte de sostenibilidad 2023, destacamos
los esfuerzos realizados para cumplir con nuestra
mision y los logros alcanzados en nuestro camino
hacia una gestion sostenible sélida. Invitamos a
nuestros stakeholders a descubrir cémo, en APC
Corporacion, gestionamos el negocio desde el
enfoque de la sostenibilidad para convertirnos en
un agente de cambio positivo en Peru.




AAPC B |t

3.2. Nuestros Servicios

Nos adaptamos a las necesidades de cada sector, independientemente de la
distancia, tamano o complejidad operativa de nuestros clientes, reconociendo
el esfuerzo de los colaboradores en cada comida. Ofrecemos menus disenados
por chefs y nutricionistas, asegurando contenido caldérico conforme a los
- requerimientos nutricionales de los colaboradores, con una variedad de platos
que reflejan el sabor peruano y utilizando ingredientes frescos sin conservantes.

\ Nuestra capacidad de atencién a comensales es alta y seguimos estrictos procesos

S — de calidad e inocuidad alimentaria. Ademds, implementamos un proceso de
mejora continua basado en encuestas, degustaciones y el desarrollo de nuevas

alternativas, alineado con nuestro compromiso con la sostenibilidad y el bienestar
de nuestros colaboradores.

Alimentacion
Colectiva

Hoteleria

Especializada : > : - -
P . Cumplimos con altos estdndares de calidad, priorizando una atencion

S o cercanay amena para nuestros clientes y usuarios. Nuestro servicio hotelero
- - se da desde larecepcion de los huéspedes hasta la limpieza y preparacion
de las habitaciones.

Limpieza
de Oficinas
m Nuestro servicio de limpieza, utiliza productos especiales para cada
ambiente y con personal altamente capacitado para su manejo, cuidando

9
EX‘F\? cada detalle para generar espacios limpios y seguros.
O

Lavanderia
Industrial

[— Y]

Administramos el proceso diario de lavanderia con un enfoque en la
eficiencia hidrica y la proteccién del medio ambiente. Usamos detergentes
biodegradables y bolsas de malla en lugar de bolsas de pldstico para
minimizar nuestro impacto ambiental. Nuestro proceso de lavado se ha
estandarizado para garantizar que el ciclo de recogida de ropa sucia y
entrega deropa limpia se complete en un promedio de 48 horas.
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Recreacion
Corporativa

Facilities
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APC Café
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: Nuestra
418, | Empresa

Brindamos un servicio de mantenimiento preventivo, correctivo y predictivo;
apuntando a mejorar la productividad y eficiencia de labores en las
instalaciones de nuestros clientes.

Disenamos servicios de recreacion para mejorar el bienestar y la convivencia de
nuestros clientes y usuarios. Nuestra oferta incluye una variedad de actividades
recreativas y de confraternidad que buscan mejorar el ambiente laboral y reducir
el estrés:
APC Gym: Gimnasios con moderno equipamiento, clases grupales
y asesoria personalizada de nuestros instructores.

APC Bazar: Venta retail de diversos productos de acuerdo con las
necesidades en el campamento.

APCine: Sala de cine implementada con butacas tipo cine,
pantalla y sonido envolvente. Para dar a nuestros usuarios
una grata experiencia.

Salas de Juegos: implementamos mesas de billar, futbolitos de mano,
videojuegos, entre ofros.

Organizacién de eventos deportivos: campeonatos de fUtbol y voley.

Brindamos un servicio eficiente en las instalaciones de nuestros clientes,
con un equipo altamente especializado, proactivo y responsable. Nuestros
gestores de instalaciones son expertos en su campo y se enorgullecen de
proporcionar soluciones de alta calidad, eficientes y personalizadas. Su
objetivo es garantizar que todas las instalaciones funcionen de manera
Sptima, maximizando su vida Util y valor.

Ofrecemos un servicio de café con una estructura modular que lo hace
adaptable y autosostenible en cualquier drea proporcionada por nuestros
clientes. Nuestro servicio proporciona un lugar de descanso para nuestros
clientesy personal donde pueden disfrutar de un café recién preparado,
té o snack, y recargar energias. Buscamos crear un ambiente acogedory
agradable que fomente la socializacién y elintercambio de ideas.




3.3.Adhesiones

Institucionales
(GRI 2-28)

En APC Corporaciéon, nos alineamos con los
objetivos y principios de diversas organizaciones,
lo que nos llevd a afiliarnos a las siguientes
asociaciones empresariales durante el Ultimo ano:

e Estamos asociados a Peru Sostenible, un colectivo de
empresas lideres comprometidas con el desarrollo
sostenible del pais. Compartimos su vision y nos
esforzamos por ser agentes activos del cambio que
queremos ver en la sociedad con enfoque sostenible que
orienta nuestra gestion empresarial.

e Formamos parte de la Comunidad AEQUALES,
impulsada por la empresa social Aequales. Iniciativa que
fomenta la igualdad de género y las oportunidades
laborales equitativas para hombres y mujeres, con el
objetivo de fortalecer sus habilidades y libertades. En
APC Corporacion, creemos que la diversidad y la igualdad
son esenciales para un entorno laboral saludable y
productivo.

- Nuestra
4=18) | Empresa
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4. Nuestra estrategia
de Sostenibilidad

(GRI 2-24)

Nuestra misidon es suministrar servicios de alta
calidad mientras contribuimos activamente al
desarrollo sostenible del pais, porlo que buscamos
alinear nuestra estrategia de negocio con nuestra
estrategia de sostenibilidad, priorizando iniciativas
que generen impactos positivos en el dmbito
social, ambiental y de gobernanza corporativa.

Nuestro compromiso con la sostenibilidad se
manifiesta en todas nuestras acciones y decisiones,
haciendo de esta una estrategia de gestion
empresarial que es tfransversal a todos los niveles
de la empresa; muestra de ello, en el 2023
obtuvimos una vez mds el Distintivo de Empresa
con Gestion Sostenible 2023 como reconocimiento
ala gestion sostenible de APC.

Somos conscientes de los desafios del sector al que
pertenecemos y de las oportunidades que
tenemos para contfinuar mejorando nuestro
desempeno en el dmbito econdmico, ambiental,
social; fortaleciendo nuestra ética empresarial y
la gobernanzaresponsable.

4.1. Directrices de
Sostenibilidad en APC

(GRI 2-24)

La estrategia de sostenibilidad de APC se basa
entres pilares que incorporan las prioridades
identificadas en el drea social, ambiental y
gobernanza:

a) Desarrollo Social:

Nos comprometemos a conftribuir al desarrollo
social mediante acciones centradas en nuestro
personal y las comunidades ubicadas en las
zonas de influencia de nuestras operaciones.
Nuestro objetivo es crear un entorno de trabajo
inclusivo, diverso y seguro, ademds de
desarrollariniciativas que impacten de manera
positiva en las comunidades en donde
operamos.

b) Responsabilidad Ambiental:

Promovemos activamente un comportamiento
responsable con el medio ambiente especial-
mente en el contexto del cambio climdtico.

c) Gobernanza Corporativa:

Trabajamos en fortalecer nuestro marco de
gobierno corporativo asegurando que nuestras
prdcticas empresariales se alineen con los mds
altos estdndares de sostenibilidad, ética e
integridad.

Con base de estos pilares que hemos definido
los ejes de accidon para asegurar el logro de los
objetivos esperados, promoviendo la participa-
cion de toda la organizacion.

4.2.Lineas de accion de
la Sostenibilidad en APC

a) Fomento del Bienestar y Desarrollo del Personal:

Implementamos programas que promueven la
formacién, el desarrollo profesional y el
bienestarintegral de nuestros empleados.

b) Desarrollo Local:

Apoyamos proyectos que benefician a las
comunidades locales, enfocdndonos en la
educaciony desarrollo econémico.

c) Gestion Ambiental Sotenible:

Adoptamos prdcticas que minimizan elimpac-
to ambiental de nuestras operaciones, como
la reduccion de residuos y el uso eficiente de
recursos.

d) Transparenciay Etica

Fortalecemos nuestras politicas de transparen-
ciay ética empresarial, asegurando que todas
nuestras acciones se realicen conintegridady
responsabilidad.
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4.3. Nuestros grupos de Interés

(GRI 2-29)

Definicion

Mecqpismo de
Dialogo

== Nuestra Estrategia
1I.Y| | de Sostenibilidad

Frecugncia de
Didlogo

Corresponde al accionista
mayoritario de APC con
mds del 90% de acciones.

Corresponde a los dos
accionistas minoritarios de
APC gue tienen menos del
5% de acciones.

Junta General
de accionistas.

Sesiones anuales
y sesiones
coyunturales
segun la urgen-
cia del tema.

Esta categoria tiene una
subdivision: clientes y de
socios estratégicos. Los
clientes son las empresas
que fienen un contfrato de
servicios con APC y se
ubican en la provincia de
Lima y operaciones. Los
socios estratégicos son las
empresas contratistas que
se encuentran en las
operaciones de nuestros
clientes y hacen uso de
nuestros servicios.

Son aquellas empresas con
las cuales mantenemos un

vinculo para ofrecer nues-

tros servicios en un futuro.

Mediante
reuniones,
encuestas de
satisfaccion e
informes.

Diaria, semanal,
mensual

Coyuntural

Es el personal confratado
por APC Corporacion y que
brinda soporte a las
operaciones.

Referido al personal
confratado por APC y que
frabaja en diversas sedes
de operaciones.

Reuniones
continuas,
correo electroni-
co, sistfemas de
vinculacioén
mediante el drea
de gestion de
personas.

Diaria / semanal

Son colaboradores de APC
que, debido a su perma-
nencia en las operaciones,
también hacen uso de
nuestros servicios.

Son colaboradores de los
clientes que hacen uso de
los servicios ofrecidos por
APC.

Son colaboradores de las
empresas contratistas
contratadas por los clientes,
que hacen uso de los
servicios de APC.

Encuesta de
satisfaccion,
buzdn de suge-
rencias, contacto
directo y Libro de
reclamaciones.

Depende de
cada operacion,
muchas veces
hay didlogo a
diario, frimestral
o anual.
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4.3. Nuestros grupos de Interés

(GRI 2-29)

Definicidon

Mecanismo de
Dialogo

== Nuestra Estrategia
1Y | | de Sostenibilidad

Frecuencia de
Dialogo

Son empresas locales
ubicadas en las comunida-
des de las zonas de influen-
cia de nuestros clientes. Por
lo general, son representa-
das por pequenos produc-
fores

Son pequenas, medianas y
grandes empresas ubica-
das fuera de las comunida-
des de la zona de influen-
cia de nuestros clientes.
Usualmente se ubican en
Lima.

La comunicacion
es presencial, por
correo electréonico
y cartas. Con
proveedores
locales, se dialoga
con clientes
inicialmente y se
mantiene informa-
do durante todo
el proceso.

Durante el proceso
de validacién de
proveedores
locales, se mantie-
ne un didlogo mds
constante. Poste-
riormente, se
realiza de manera
ocasional segun
las necesidades
especificas y la
situacion

Referida a la comunidad
que APC ha elegido para
llevar ayuda humanitaria,
generar alianzas estratégi-
cas y ejecutar programas
de responsabilidad social.

El didlogo es
directo o
mediante cartas

Conformada por las comu-
nidades que se encuentran
dentro del dmbito de
influencia directa de
nuestros clientes. A ellas
van dirigidas los planes y
programas de responsabili-
dad social.

Dialogo presen-
cial. Se lleva a
cabo de manera
conjunta con los
clientes.

Diario / Semanal

Se refiere a gobiernos
locales como municipios,
con quienes se coordina
ocasionalmente para la
ejecuciéon de actividades
relacionadas a los progra-
mas de responsabilidad
social de APC. Asimismo,
cumplen una funcidn
fiscalizadora para algunos
servicios de APC, general-
mente inspecciones sanita-
rias y laborales, como el
caso de Sunafil.

Conformado por entes
reguladores como, Minfra,
Minsa, Digesa, Sunaty
Sunafil.

El didlogo se

lleva a cabo a
través de los
clientes de APC

o directamente
con las enfidades
locales.

Continuo
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4.4. Nuestro Reporte de Sostenibilidad
y temas materiales
(GRI 3-1) (GRI 3-2)

Hemos desarrollado una nueva matriz de materialidad basada en un proceso actualizado que
considera los riesgos, impactos y la probabilidad de ocurrencia. El proceso para incluir los temas
de sostenibilidad considerd las siguientes etapas:

® Etapa 1: Entender el contexto de la organizacion.

@ Etapa 2: Identificar impactos actuales y potenciales.
® Etapa 3: Evaluar impactos actuales y potenciales.

@ Etapa 4: Priorizar los impactos.

A continuacion, presentamos los resultados de este proceso:

GRI 416-1 Evaluaciéon de los impactos de las categorias de productos y servicios en la
salud y la seguridad.

GRI 416-2 Casos de incumplimiento relativos a los impactos de las categorias de
productos y servicios en la salud y la seguridad.

Indicador propio APC.
GRI 13.9 Seguridad alimentaria.

GRI 403-1 Sistema de gestién de la salud y la seguridad en el trabajo.

GRI 403-2 Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos e investigacion de incidentes.
GRI 403-8 Cobertura del sistema de gestion de la salud y la seguridad en el frabajo.

GRI 403-9 Lesiones por accidente laboral.

Indicador Propio APC.

GRI 2-7 Empleados.

GRI 201-1 Valor econdmico directo generado y distribuido.

GRI 414-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccidén de acuerdo con
criterios sociales.

Indicador propio APC.

GRI 203-2 Impactos econdmicos indirectos significativos.
GRI 2024-1 Proporcion de gasto en proveedores locales.

GRI 413-1 Operaciones con programas de participacion de la comunidad local,
evaluaciénes del impacto y desarrollo.

GRI 401-2 Prestaciones para los empleados a tiempo completo que no se dan a los
empleados a tiempo parcial o temporales.

GRI 401-1 Contrataciones de nuevos empleados y rotacion de personal.

GRI 414-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccidon de acuerdo con
criterios sociales.

Indicador propio APC.

GRI 413-1 Operaciones con programas de participacion de la comunidad local, evalua-
ciones del impacto y desarrollo.

GRI 306-2 Gestién de impactos significativos relacionados con los residuos.
GRI 306-3 Residuos generados.

Gri 306-4 Residuos no destinados a eliminacion.

GRI 306-5 Residuos destinados a eliminacion.
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5.1. Gobierno Corporativo
(GRI 2-9) (GRI 2-13) (GRI 2-14)

Nuestra

Q)
g@ | Organizacién

En APC Corporacién, estamos firmemente comprometidos con el buen gobierno corporativo, ya que lo
consideramos fundamental para nuestro éxito y nuestra capacidad de generar unimpacto positivo en
la sociedad. Una gobernanza eficaz no solo fortalece la estructurainterna de nuestra organizacion, sino
gue también nos permite cumplir con nuestras responsabilidades hacia la sociedad y todos los grupos de
interés que forman parte de nuestro ecosistema empresarial.

Nuestra estructura de gobierno se compone
de tres 6rganos de gobierno principales:

(GRI2-10) (GRI 2-11) (GRI 2-17) (GRI 2-18) (GRI 2-19) (GRI 2-20) (GRI 405-1)

Junta de accionista:

La Junta de Accionistas es el maximo érgano de
gobierno de APC Corporaciéon. A través de
reuniones periddicas, nuestros accionistas tienen
la oportunidad de influir en las decisiones
estratégicas mds importantes, asegurando que
nuestros objetivos estén alineados con los intereses
de nuestrosinversores y demdas partes interesadas.
Asimismo fortalecen sus conocimientos, habilida-
desy experiencia en sostenibilidad para asegurar
un enfoque integral y actualizado.

Directorio

El Directorio supervisa y orienta la gestion de la
empresa. Estd compuesto por miembros con
diversas competencias y experiencia, lo que
garantiza decisionesinformadas y equilibradas. El
Directorio se encarga de aprobar las politicas y
estrategias de la empresa, supervisar la gestion de
riesgos y asegurar la transparencia y la rendicion
de cuentas en todas nuestras operaciones.
El mandato de cada miembro tiene una duracion
de tres anos, periodo en el que se encargan de

liderary supervisar la direccion de la corporacion.

Ademas, realizamos evaluaciones anuales del
desempeno del Directorio para asegurar que se
cumplan sus responsabilidades y mejorar contfinua-
mente su eficacia. Las politicas de compensacion
del érgano directivo consideran larelevancia de
susrolesy su nivel de compromiso. El presidente del
Directorio recibe una compensacién mayor que
otros directores, segun la politica de retribucidon
aprobada porla Junta General de Accionistas.

Gerencia General

La Gerencia General esresponsable de la ejecu-
ciéon de las politicas y estrategias definidas por el
Directorio. En el caso de APC, nuestro Gerente
Generaltambién forma parte de nuestro mdximo
érgano de gobiernoy su papel es fundamental al
actuar como el nexo entre la Junta de accionistas,
el Directorio y el funcionamiento continuo de la
empresa. Este érgano se asegura de que las
operaciones diarias de APC Corporacion se
realicen de manera eficiente y efectiva,
alinedndose con nuestros valores corporativos y
objetivos de sostenibilidad.
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Nuestra
Organizacion

Adicionalmente, contamos con varios comités especializados que apoyan al Directorio en la supervision
y foma de decisiones en dreas clave como auditoria, Responsabilidad social y legal. Estos comités nos
permiten abordar con mayor profundidad y detalle los distintos aspectos de nuestra gestion, asegurando

gue mantenemos los mds altos estdndares de gobernanza.

Tabla. Participacién del accionista

Sr. Manuel Enrique Acuna Alfaro 99.98%
Sr. Manuel Enrique Acuna Forno 0.01%
Sr. Rodrigo Gonzalo Acuna Morey 0.01%

En el 2023, nuestro Directorio se mantuvo bajo una estructura sélida y eficiente que incluye miemlbros
independientes y ejecutivos con una amplia experiencia en diversas dreas, asegurando una supervision

adecuadaylatoma de decisionesinformadas.

Tabla. Miembros del directorio

Sr. Manuel Enrique Acuia Alfaro (Presidente del Directorio) Dependiente
Sr. Gonzalo De las Casas Salinas Independiente
Sra. Beatriz Merino Lucero Independiente
Sr. Juan José Marthans Ledn Independiente
Sr. Manuel Enrique Acuna Forno Dependiente

Hemos establecido varios comités de apoyo disenados
para cubrir diversas dreas de nuestro negocio:

® Comité Auditoria y Riesgos.
@ Comité de Responsabilidad Social.

@ Comité de Gerencia.
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5.2. Gestion de Etica

(GRI 2-15) (GRI 2-23) (GRI 2-25) (GRI 2-26)
(GRI 2-27) (APC 2 — Gestidn étical)

En APC Corporacion, la gestion étfica es un pilar
fundamental para asegurar la integridad, transpa-
rencia y responsabilidad en fodas nuestras
operaciones. Estamos firmemente comprometidos
con estos valores, implementando politicas
rigurosas contra la corrupcion y las practicas
desleales en toda nuestra cadena de suministro.

Realizamos auditorias periddicas y ofrecemos
canales de denuncia anénima para asegurar que
nuestros estaGndares éficos se mantengan sin
excepciones. Nuestro Cdédigo de Etfica vy
Conducta, aprobado por el méximo érgano de
gobierno de la empresa, es de aplicacion en toda
la organizacién y abarca todos los aspectos
operativos. Este cddigo promueve el compromiso
con valores y comportamientos éticos a nivel orga-
nizacional.

Adicionalmente, contamos con la Politica de
Prevencién de la Violencia y Promocion de la
Diversidad y Equidad. Estas politicas se implemen-
tan mediante procedimientos especificos que
abordan cualquier incidente relacionado con
derechos humanos o conductas no éticas.

Para facilitar la comunicaciéon y el reporte de
posiblesinfracciones, hemos establecido el Canal
de Integridad de APC, un canal confidencial
accesible para empleados y otros grupos de
interés. A fravés de este canal, se puedenreportar
de manera segura conflictos de interés, compe-
tencia desleal, prdacticas anticompetitivas vy
violaciones alos derechos humanos. Este recurso
se promociona regularmente mediante diversos
medios de comunicacion internos, asegurando su
disponibilidad tanto interna como externamente.

Link de acceso:
canaldeintegridadapc.com/welcome.html

Adicionalmente, contamos con el canal de
consultas “APC Te Escucha” a disposicidon de
nuestros grupos de interés.
apc.com.pe/apc-te-escucha/

Con estas medidas, APC Corporacion reafirma su

9) Nuestra
Organizacion

Ricardo Gustavo Barrios Scogings
Gerente de Asuntos Legales y Corporativos

compromiso con la éticay laresponsabilidad en
todas sus acciones y decisiones.

En el ano 2023, no se recibieron denuncias por
competencia desleal o conflicto de intereses,
demostrando nuestro cumplimiento con las
normativas y legislaciones vigentes. De igual
manera no hemos recibido denuncias confirma-
das en materia ambiental durante el periodo
reportado.

5.2.1. Comité de Etica
(GRI 2-15)

En APC Corporacion, la gestion de los temas éticos
se realiza bajo la supervision del Comité de
Gerencia y del Comité de Auditoria y Riesgos.
Aungue no contamos con un comité de ética
formal en el periodo a reportar, estos comités se
encargan de atenderlas responsabilidades eficas
de la organizacion. Compuestos por miembros de
la gerencia generaly otras dreas clave, se reunen
regularmente para abordar y resolver las
denuncias y cuestiones éticas que surgen en la
empresa. Estamos evaluando la formacién de
comités mds estructurados, que podrian incluir
miembros externos, con el fin de fortalecer nuestra
gobernanza.

Una de las funciones principales es implementar
una matriz de riesgos éticos que nos permita
identificar, evaluar y mitigar los riesgos relaciona-
dos conla éticay laintegridad en todas nuestras
operaciones. Esta iniciativa se alinea con la
adopcion de lanorma ISO 37001 sobre sistemas de
gestion antisoborno, reafirmando nuestro
compromiso conlaintegridady el buen gobierno.

Con estas acciones, buscamos asegurar que
nuestras practicas éticas no solo cumplan conlos
estdndares internacionales, sino que también
promuevan una cultura de transparencia y
responsabilidad en toda la organizacion.
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5.3. Desempeino Econémico
(GRI 2-2) (GRI 201-1) (APC 4 Pago a proveedores)

Durante el ano 2023, en APC Corporacion hemos
alcanzado un desempeno econdmico robusto,
reflejando un crecimiento significativo en
comparacién con el ano anterior. Este crecimiento
ha sido impulsado por la adquisiciéon de nuevos
clientes, la optimizacidén de nuestras operaciones
existentes y una gestion financiera prudente y
eficiente.

1]

En 2023, experimentamos un aumento
notable en nuestros ingresos. El ingreso
total de la empresa se incremento de
S/ 160 millones en 2022 a:

s/ 198 millones en 2023

Lo que representa un crecimiento del 24%.
Este incremento se debid en gran medida a
la incorporacion de un cliente importante,
Cerro Lindo, que anadié aproximadamente
S/ 30 millones adicionales a nuestros ingresos
anuales.

Tabla. Valor econémico generado y distribuido.

Valor econémico generado

Total de ingresos

Total de otros ingresos

Valor econdmico distribuido

Pagos totales a proveedores

Pagos totales por alquiler de locales y propiedades inmuebles
Pagos fotales por licencias de funcionamiento

Pagos totales por cursos de capacitacion a trabajadores
Pagos totales de obligaciones laborales

Pagos totales por otros beneficios a empleados

Total de pagos de dividendos a accionistas

Total de pagos a enfidades bancarias

Total pago de impuestos

Total pago de multas

Valor econdmico retenido

Patrimonio

162,770,486.22

160,195,269

2,575,217.22

75,107,079.90

Confidencial

1,317,140.92

29,500.00

78,101.00

52,5639,498.76

3,661,325.80

Confidencial

13,743,746.89

3.,737,766.55

87,663,406.32

25,754,642.00

198,632,004.00
198,189,239.00
442,765.00
81,055,502.49
Confidencial
1,413,934.00
25,110.00
220,274.00
62,245,775.00
2,888,397
Confidencial
10,122,076.63

4,139,936

117,576,501.52

25,754,642.00
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Nuestro margen bruto en APC Corporacion se
mantuvo estable y ligeramente superior en
comparaciéon con el ano anterior, a pesar de los
desafios inflacionarios. Esta estabilidad fue
posible gracias a una gestion eficaz de costos y
optimizacién de recursos, que incluyd la negocia-
cién de mejores precios con proveedores y la
mejora en la eficiencia operativa. Gracias a estas
acciones, logramos una gestion de la liquidez y
solvencia con mejoras significativas en 2023. El ratio
de liquidez corriente aumentd de 0.9 en 2022 a 1.1
en 2023, lo que indica una mayor capacidad para
cumplir con nuestras obligaciones a corto plazo.

En 2023, nuestra estructura de ingresos en
APC Corporacion se caracterizd poruna diversifi-
cacion efectiva entre varios clientes clave:

Francisco Benito Munoz Lexcequia
Gerente de Administracion y Finanzas

El EBITDA es un indicador clave de nuestro
desempeno operativo en APC Corporacion.

® Antamina:
Representa el mayor porcentaje de ingresos generados.
® C(Cerro Lindo:

Uno de los principales contribuyentes al crecimiento de
ingresos en 2023.

® Qtros Clientes:

/ Incluyen operaciones con empresas como Alpayana y
CNPC, que también han mostrado un buen desempeno y

contribuyeron al aumento de los ingresos.

En 2023, alcanzamos un:

EBITDA de.
s/ 7,256,185

Este resultado refleja nuestra capacidad para
generar ingresos operativos sélidos y gestionar
eficazmente nuestros costos operativos. Estamos
orgullosos de este logro, ya que demuestra nuestra
eficiencia y fortaleza en la gestion de nuestras
operaciones.

Tabla. EBITDA

EBITDA 7,256,185
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Tabla. Facturacion anual por cliente y ubicacion

Cliente y tipo de ubicacion M°"*°SL°I'§:U’°°'°

Compania Minera Antamina S.A

Antamina Mineria Huaraz 142,698,269 72.00%
Cerro Lindo Nexa Resources S.A. Mineria ICA 30,529,128 15.40%
Alpayana Alpayana S.A. Mineria Huarochiri 16,695,074 8.42%
CNPC CNPC Peru S.A. Hidrocarburos PIURA 3,488,086 1.76%
Chaglia Empre_so delGeneroaon Hualloga S.A. 2899 133 1.46%
Industria Huanuco
Perenco PeruU Petroleum Hidrocarburos
Perenco LORETO 1,071,595 0.54%
el e Er Mineria Santander S.A. Mineria 672,633 0.34%
Cerro de Pasco
Lote 192 BIDDLE INC S.A.C. Hidro carburos Loreto 135,321 0.07%

Nuestra gestion de cobranzas tfambién ha sido eficaz, manteniendo un nivel minimo de morosidad. La
mayoria de las cuentas por cobrar no exceden los 90 dias, y no se han registrado cuentas morosas mayores

a 180 dias.

5.4. Gestion de Riesgo
(GRI 2-12)

Para asegurar la contfinuidad y sostenibilidad
de nuestras actividades, es crucial identificar
anficipadamente los diferentes riesgos que
podrian aparecery dificultar el logro de nuestras
metas econdmicas, sociales y ambientales. Esta
deteccion temprana nos permite desarrollar
estrategias de mitigacion para abordar estos
riesgos y reducir su posible impacto. Por este
motivo, en el 2023 realizamos la actualizaciéon del
Procedimiento Gestion de Riesgos y oportunidades
(GRI-P-01), para poder definir el procedimiento y
la metodologia para determinar y abordar los
riesgos y oportunidades identificados por la
organizacién, a través de la identificacion,
evaluacion y seguimiento de los distintos tipos de
riesgo u oportunidad a los que se encuentra
expuesto APC Corporacion en el desarrollo de sus
actividades de negocio. Asimismo, se ha
trabajado en la actualizacién de la matriz de
riesgos, desarrollada en colaboracion con las
diferentes gerencias de nuestra organizacién y
aprobada porla Gerencia General.

Se contempla realizar las actualizaciones
pertinentes, con la finalidad de lograr el alcance
integral de los riesgos de la organizacion

orientados a una mejor gestion. En esta nueva
version se ha realizado especial hincapié en los
riesgos referentes a situaciones ante riesgos de
soborno enla organizacion.

Tabla. Riesgos de Soborno

L

Hurto, robo u apropiacion ilicita.
02 Malversacién de activos / fondos.
03  Manipulacién dolosa de la informacion.
04 Incumplimiento deliberado de las normativas.
05  Divulgacion de la informacion confidencial.
06  Conflicto de intereses.
07 Lavado de activos.
08  Financiamiento de terrorismo.

09 Otorgamiento indebido de facilidades en
los procesos.

10 Trafico de influencias.

11 Colusion.

Dano o afectacion fisica a la imagen de
la empresa.




5.5. Cadena de Suministro
(GRI 2-6) (414-1)

En APC Corporacidén, comprendemos que una
gestion efectiva de la cadena de suministro es
fundamental para nuestro compromiso con el
desarrollo sostenible y el rendimiento empresarial.
En este capitulo, detallamos nuestras estrategias
y prdcticas para manejar nuestra cadena de
suministro, destacando los esfuerzos realizados
para optimizarla y garantizando no solo la
experiencia de nuestros productos, sino también
su valor nutricional y su saborinsuperable.

Reconocemos la importancia de mantener una
cadena de suministro que permita la adquisicion
y distribucién oportuna de insumos y equipos a
todas las sedes donde brindamos servicios. Por ello,
llevamos a cabo evaluaciones regulares de
nuestros proveedores para asegurar el cumpli-
miento de nuestros estdndares de calidad vy
sostenibilidad. En 2023, continuamos implementan-
do programas de capacitacion para mejorar las
habilidades empresariales y tecnoldgicas de
nuestros proveedores, ademds de facilitarles el
acceso a financiacién y otros recursos.

Hemos adoptado un enfoque sistemdatico parala
gestion de riesgos en nuestra cadena de
suministro, realizando auditorias y evaluaciones
regulares para identificar y abordar proactivamen-
te cualquier riesgo potencial. Este ano, hemos
mejorado nuestra metodologia de evaluaciéon
para incluir no solo la calidad y seguridad de los
productos, sino también las condiciones
comerciales y de seguridad en el trabajo de
nuestros proveedores.

‘ ‘ Durante 2023, incrementamos el
numero de nuestros proveedores a 791,
lo que representa un aumento del

13.5%

en comparacion con 2022.
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Tabla. NOmero de proveedores por categoria en el 2023

NUmero de proveedores

Categorias . .
Lima, Callao y Lurin
Bienes
Servicios 372 124
Insumos/Mercaderia 162 133
Total de 534 257
Proveedores

Los montos mensuales destinados a compras a
proveedores por parte de APC Corporaciéon
evidencian un aumento considerable, pasando
de un promedio mensual

4

=8

deS/7,011,843.90 en 2022 a:

S/ 9,388,040.81

en 2023

Este incremento refleja posibles cambios estratégi-
cos enla gestion de nuestra cadena de suministro,
un aumento en los precios de los insumos y una
expansion en nuestras operaciones.

Estos datos son esenciales para evaluar la efectivi-
dad de nuestras politicas de gestion de compras
y suimpacto enlasostenibilidad financiera de la
corporacion. En APC, hemos mantenido unarela-
cion saludable con nuestros proveedores, asegu-
rando pagos puntuales y utilizando herramientas
financieras como el confirming para proporcionar
seguridad a nuestros socios comerciales. Esto ha
permitido reducir el tiempo de pago a 30 dias, ase-
gurando la continuidad del suministro y la satisfac-
cién de nuestros proveedores.
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Tabla. Monto de compras a proveedores

Monto de compras | Monto de compras

a proveedores
en 2022

a proveedores
en 2023

Ene. S/ 6,266,953.84 S/ 9,697,920.27
Feb. S/ 6,923,122.08 S/ 9.147,725.40
Mar. S/ 7.304,067.50 S/ 8,896,550.39
Abr. S/ 6,338,053.73  §/8,107,264.72
May. S/ 6,277,962.36 S/ 8,369,608.37
Jun. S/ 7,765,004.90 S/ 9,294,592.00
Jul. S/ 8,157,440.63 S/ 9,787,837.44
Ago. S/ 6,951,620.40  §/10,516,965.46
Set. S/7,235,090.88 S/ 8,562,713.92
Oct. S/ 6,694,678.17  $/10,490,370.89
Nov. S/ 6,034,506.25  $/10,097,315.04
Dic. S/8,193,726.00 S/ 9,687,625.84

Promedio
S/ 7,011,843.90 S/ 9,388,040.81

Esta tabla presenta un desglose de las
principales categorias de bienes, servicios e
insumos/mercaderia  que requerimos en
APC Corporacion durante el ano 2023. La
clasificaciéon en estas tres grandes categorias nos
permite fener una vision estructurada de las
necesidades de la empresa, lo que contribuye a
una mejor gestion de nuestra cadena de suminis-
fro. Este detalle es esencial para el desarrollo de
estrategias de compra eficientes y sostenibles,
permitiéndonos también identificar oportunidades
de optimizacién y mejora en nuestras prdacticas de
adquisicion y gestion de recursos.

Mantener una relacion sélida con nuestros
proveedores nos permite suministrar a nuestros
clientes variedad de los mds frescos y selectos
insumos, asimismo contar con servicios que
cumplensiempre conlos mds altos estndares de
calidad.

9) Nuestra
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Tabla. Principales servicios e insumos requeridos

Servicios Insumos / Mercaderia

Seguridad Pollo y derivados
Servicios Médicos Res y derivados
Transporte Pescado

Mantenimiento Frutas y verduras

Alquiler Abarrotes
Fumigacién Arroz
Asesoria Harina
Combustible Aceite
Servicios de Agua, Lacteos

Luz, internet
Capacitacion Gaseosas - aguas
Pastas

Huevos

Limpieza
Menajes

Utileria

EPP'S

Embalajes

Utiles de Oficina

Ferreteria - Repuestos

Descartables

La relaciéon comercial con nuestros proveedores
locales, clasificados por rubro de actividad y el
monto correspondiente alas compras realizadas
a cada uno, nos permite alcanzar los siguientes
valores.

Tabla. Volumen de venta por proveedor
local - Casos de éxito

Nombre del Monto de
Compras en
Proveedor oles 2023

Agricultores y Criadores

Emprendedores de Cdrnicos 2,399,542.64

Carhuaz S.R.L

Empresa Agroindustrial

Los Gemelos SRL. Verduras 515,425.91

Multiservicios O&G SRL. Frutasy Verduras  2,627,982.35
Frutas y verduras

Pedro Leyva Sanchez Transporte 496,689.47

Grupo Cavassa Transporte 895,684.60

_ T
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e C(alidad y Conformidad:
Certificaciones y cumplimiento de estandares.

® Impactos Ambientales y Sociales:
Practicas sostenibles y responsabilidad social.

® Seguridad y Salud:
Normas estrictas para proteger a empleados y el
medio ambiente.

e Evaluacion Financiera y de Riesgo:
Solvencia y viabilidad a largo plazo.

Carlos Pablo Siguenas Villaorduna
Gerente de Logistica

5-5-1- HomOlogaﬂon de Tabla. Cantidad de proveedores homologados
Proveedores' Categorizacion Periodicidad de Cantidad de
(GRI 2-6) (414-1) de proveedores evaluacién Proveedores

Embalajes y
descartables

Entendemos la importancia de mantener una
cadena de suministro que no solo sea eficiente,
sino fambién sostenible y responsable. Por ello,
llevamos a cabo evaluacionesregulares de nues- EPP Anual 1
tros proveedores para asegurar el cumplimiento
de nuestros estandares de calidad y sostenibilidad.
En 2023, continuamos implementando programas Frutas y verduras Anual 5
de capacitacion destinados a mejorar las habilida-
des empresariales y tecnolégicas de nuestros

Anudl 2

proveedores, asi como a facilitarles el acceso a A b Anual 6
. ., desinfeccion
financiaciony otrosrecursos.
Una vez homologados, nuestros proveedores son
Ofros Anual 5

sujetos areevaluaciones regulares y seguimiento
continuo. Esto incluye visitas in situ y revisiones de
rendimiento para asegurar que continien cum- Perealae

pliendo con nuestros estdndares. Las reevaluacio- congelado Anual 13
nes pueden ser anunciadas o inopinadas y estan

disenadas para verificar la adherencia a los acuer-

dos contractuales y a nuestras expectativas. Perecible Anual 4
refrigerado

La homologacion de proveedores en APC Corpo-
racioén es un proceso riguroso que asegura que
nuestros proveedores cumplan con altos estdnda- Transporte Anual 4
res de calidad, sostenibilidad y ética. Los criterios

de evaluacionincluyen: .
Y Viveres secos Anudl 36
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Julio Ricardo Castillo Franco
Gerente Comercial

6.1. Gestion con los Clientes
(GRI 2-16) (Propio - APC 3:
Calidad de servicio)

Nuestros clientes son un pilar fundamental para
APC Corporacion y nos aseguramos de que tfodas
nuestras operaciones cumplan con los mds altos
estdndares de calidad vy satisfaccion. Durante
2023, nos esforzamos por mantener altos niveles de
satisfaccion del cliente a través de encuestas y
evaluaciones periddicas. Sin embargo, debido a
politicas internas de algunos clientes y restricciones
relacionadas conla pandemia, las encuestas de
satisfaccion directa no siempre se pudieron llevar
a cabo. Tradicionalmente, estas encuestas se
realizaban cada seis meses a los usuarios finales de
los servicios. Las encuestas son andnimas y se
realizan de manera presencial en los comedores,
utilizando tablets para facilitar la recoleccién de
datos y la tabulacidn de resultados. En 2023,
aungue no se llevaron a cabo todas las encuestas
previstas, planificamos retomar esta prdctica en
2024 con un enfoque mas estructurado y regular.

Unindicador de que estamos cumpliendo conlas
expectativas de nuestros clientes eslarenovacion
directa porun ano adicional de nuestro contrato
con CNPC, lo que indica un alto nivel de
satisfaccion con nuestros servicios. Ademas,
estamos coordinando la ejecucién de encuestas
de satisfaccion con otros clientes, como Nexa en
Cerro Lindo. Mantenemos una relacion activa con
los administradores de contratos y las dreas de
logistica de nuestros clientes, asegurando una

Nuestros
O [ Clientes

comunicacion constante y una gestion efectiva
de los hitos contractuales.

En cuanto ala gestidon del servicio de alimentos,
cada menu propuesto y aprobado por el cliente
incluye informacién nutricional detallada. Este
proceso de revision y aprobaciéninvolucra tanto
a nuestros nutricionistas como a representantes
del cliente, asegurando que los menuUs cumplan
conlos estdndares requeridos. También contamos
con un procedimiento de pesado de cdrnicosy
otros insumos clave, que asegura que las porciones
y los valores nutricionales estén alineados con lo
estipulado en los contratos, proporcionando asi
una evidencia clara y auditada de cumplimiento.

Mantenemos un estricto control sobre el cumpli-
miento de todaslas normativas y cddigos volunta-
rios relacionados conlainformaciony etiquetado
de productos y servicios. Aunque no hemos identfifi-
cado infracciones significativas en el periodo
reportado, contamos con procedimientos estable-
cidos para larevisidon y mejora continua de nues-
tros procesos. Esto incluye reuniones periddicas
con los clientes para ajustar y optimizar los servicios
prestados, asegurando asiun alto nivel de confor-
midad y satisfaccion.

6.2. Gestion de Calidad

(APC 1 Manejo de sustancias quimicas)

En APC Corporacién, uno de nuestros principales
pilares es la gestion de calidad, que abarca desde
larecepcidon de materias primas hasta la entrega
del producto final. Este sistema se basa en
principios de higiene y buenas prdacticas de
manufactura (BPM), y estd certificado por
estadndares internacionales como HACCP. Es
importante mencionar que utilizamos productos
renovablesy biodegradables en los procesos de
desinfeccion y limpieza, garantizando que nuestras
operaciones productivas sean responsables vy
respetuosas con el entorno.

La capacitaciéon continua de nuestro personal es
clave para mantener altos estdndares de calidad.
En 2023, implementamos cuatro capacitaciones
externas en colaboracion con SGS, enfocadas en
temas criticos como inocuidad alimentaria, gestion
de calidad y procedimientos de higiene. Estas
capacitaciones aseguran que nuestros empleados
estén siempre actualizados y preparados para
manejar cualquier desafio relacionado con la
calidad e inocuidad.




Percy Orlando Arroyo Amaya

Gerente de Control de Calidad

Tabla. Temas de capacitacion externa

Tema

Andlisis de causa raiz, herramientas y
técnicas simplificadas.

Acciones correctivas y preventivas.

Control de Salidas No Conformes en
la organizacion.

Importancia de la microbiologia
alimentaria en los procesos de calidad.

La calidad de nuestros productos comienza con
una estricta evaluacién de proveedores. En 2023,
continuamos trabajando con SGS para auditary
certificar a nuestros proveedores, asegurando que
cumplan con todos los requisitos de calidad vy
seguridad. Este proceso incluye inspecciones
regulares y auditorias documentales para verificar
el cumplimiento de los estdndares establecidos.

Todos los productos que ingresan a nuestras
instalaciones pasan por un riguroso proceso de
inspeccidon vy registro. Este proceso incluye la
verificacion de la fecha de produccion, fecha de
vencimiento y condiciones de almacenamiento,
asegurando que todos los productos cumplan con

nuestras especificaciones de calidad e inocuidad.

En consecuencia, de todos los estdndares maneja-
dosenlaempresaq, el promedio de nuestro indice
de frecuenciareportado para el periodo 2023 fue
de 0.031%, cumpliendo nuestra meta de no
superar el indice de frecuencia 0.085%.

Nuestros

[ | Clientes

Tabla. indice de frecuencia en 2023

indice de indice de
g:e'?ﬁéﬁ,ﬁgs frecuencia frecuencia
2022 2023

Antamina PPL 0 0.000
Antamina Yanacancha 0.018 0.040
Alpayana 0.026 0.089
CNPC 0 0.000
EGH Chaglla 0 0.000
Hortifrut 0
Perenco 0 0.000
Techint Alta Montana 0
Nexa Cerro Lindo 0.091
Santander 0.000
Pomedio Anual 0 0.031

6.2.1. Monitoreo Microbiolagico
(416-1) (416-2)

En APC Corporaciéon, realizamos monitoreos
microbiolégicos regulares de las materias primas
y productos terminados para detectar posibles
contaminantes. En 2023, logramos mantener los
niveles de incidencia de contaminantes muy por
debajo de nuestros limites establecidos, reflejando
la eficacia de nuestros controles preventivos.

Tabla. indice de frecuencia y severidad
Resultados Resultados
indice de frecuencia  0.085 0.018 0.085 0.031

indice de severidad /
Eventos adversos

(@]
(@]
(@]
o

Tabla. Porcentaje de cumplimiento de IHS por
Operaciones

% de % de % de
Nombre de cumpltijmientos cumpl‘;mienios cumpl(i’mienios
i = e e
operac'°nes IHS 2021 IHS 2022 IHS 2023

jphiamine 89.90% 91.39%  88.55
Aiaming 86.15%  84.65%  82.39
nonia 0.00%  000%  93.69
Fromedio 88.03% 88.02% 8821



Tabla. Cumplimiento de analisis microbioldgicos
por operaciones

7 de cumplimiento de
g:eTgé;g:s andlisis microbiolégico en
2023

Antamina PPL 94.25
Antamina Yanacancha 98.00
Chaglla 98.00
Alpayana 97.00

Nexa Cerro Lindo 99.67
Planta Huaraz 95.35
Pomedio Anual 97.04

Gracias a estas acciones, durante 2023 logramos
mantener nuestras certificaciones HACCP vy los
Principios Generales de Higiene para nuestra
planta procesadora en Huaraz. Ademds, en
nuestras operaciones en Chaglla, obtuvimos la
cerfificacion de los Principios Generales de
Higiene. Estas certificaciones son un reconocimien-
to a nuestros continuos esfuerzos por mantenery
mejorarlos esténdares de calidad e inocuidad en
todas nuestras operaciones.

6.3. Gestion de Proyectos

En APC Corporacién, la gestion de proyectos es
un componente esencial para asegurar la
eficiencia operativa de nuestras actividades.
Nuestra gestion comprende desde ampliacion de
dreas hasta la instalacion de equipos.

e Ampliacion de areas:
Realizamos ampliaciones de areas de cocina para
aumentar la capacidad y mejorar la eficiencia
operativa segln sea requerido por nuestros
clientes.

® [Durante el ano 2023 no hemos realizado ninguna
ampliacion.

® Instalacion de equipos:
Se instalaron nuevos equipos de cocina que
cumplen con los mas altos estandares de eficiencia
energética y seguridad.

Enrespuesta alas necesidades de Antamina para
abastecer coninsumos en mayores cantidadesy
productos frescos, contamos con una planta de
procesamiento de frutas y verduras en Huaraz.

Esta planta procesa aproximadamente

49138.25

Etoneladas de frutas y verduras
mensualmente.

Este enfoque no solo mejoralas tarifas de compra,
sino que también reduce significativamente los
residuos generados en el campamento minero.

Lucio Eleodoro Manchego Calderon
Gerente de Mantenimiento y Proyectos
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Devin Jesus Cardenas Westreicher
Gerente de Recursos Humanos

7. Nuestra Fuerza Laboral

Nuestros empleados son nuestro recurso mas
valioso y la clave para alcanzar nuestros objetivos
de sostenibilidad y crecimiento. La gestion de
nuestra fuerza laboral se enfoca en el desarrollo
integral de nuestros colaboradores, asegurando
un entorno de trabajo seguro, inclusivo y lleno de
oportunidades de desarrollo. En el periodo
reportado, no hemos tenido actividad de ningun
sindicato o convenio colectivo entre nuestros
trabajadores. De igual manera no se han
presentado denuncias confirmadas relacionadas
alos Derechos Humanos.

7.1. Demografia
(GRI 2-7) (GRI 2-8) (405-1)

Los datos demogrdaficos de nuestra fuerza laboral
proporcionan una visiéon clara de la composicion
de nuestro equipo, ayuddndonos aimplementar
estrategias efectivas para promoverla equidady
lainclusion en el lugar de trabajo.

En 2023, reportamos una fuerza laboral de 1,530
colaboradores. En APC Corporaciéon no contamos
con frabajadores que no sean empleados de la
empresa. Todos los individuos que contribuyen a
nuestras operaciones son empleados directos de
APC.

bed | Mot Fuerza
En términos de distribucion de género:

Colaboradores varones

los hombres constituyen el

60.1%

de nuestra fuerza laboral.

Colaboradas mujeres

las mujeres representan el

39.9%

de nuestra fuerza laboral.

Observamos una mayor concentracion de
empleados en provincias y operaciones remotas,
conun 93.3% de nuestros colaboradores en estas
dreas, lo que refleja nuestra fuerte presencia
operativa enlas diferentes regiones del pais.

La mayoria de nuestros empleados (78.8%) estan
contratados a plazo determinado, lo que
demuestra nuestra capacidad de adaptacién a
las necesidades del mercado y proyectos
especificos. Sin embargo, también mantenemos
un compromiso significativo con la estabilidad
laboral, con un 21.2% de empleados bajo
contratos a plazo indeterminado.

Tabla. NUmero de colaboradores y
colaboradoras por tipo de contrato, regién y sexo

Colaboradores y Lima, Callao AT ]
Operaciones
Colaboradoras y Lurin e
285 324

Plazo indeterminado

Hombres 27 207 234
Mujeres 12 78 90
Plazo determinado 63 1143 1206
Hombres 38 648 686
Mujeres 25 495 520
Practicantes

Hombres

Mujeres

Total 102 1428 1530
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Nuestra fuerza laboral se compone de diversas
categorias ocupacionales, cada una crucial para
el funcionamiento efectivoy eficiente de nuestra
organizacion. Asimismo, la distribucion geografica
de nuestros empleados se extiende por varias
provincias del pais, con una fuerte presencia en
operaciones ubicadas en zonasremotas. Aunque
esta dispersion presenta desafios logisticos,
también nos permite establecer relaciones
estrechas con las comunidades locales y conftribuir
significativamente a su desarrollo econdémico y
social.

Tabla. Numero de colaboradores y
colaboradoras por categoria laboral y region

Provincias/
Categoria Lima, Callao Y 5¢aciones
y Lurin
remotas
1

Presidencia

Gerencia 10 2 12
Subgerencia 3 1 4
Superintendencia 8 8
Jefatura 14 15 29
Supervisidon 4 77 81
Administracion 44 44 88
Operativo 26 1281 1,307
Total 102 1428 1,530

Tabla. NGmero de colaboradores
y colaboradoras por categoria laboral y sexo

Presidencia

Gerencia 12 12
Subgerencia 4 4
Superintendencia 5 3 8
Jefatura 19 10 29
Supervisidon 51 30 81
Administracion 43 45 88
Operativo 785 522 1,307
Total 920 610 1,530

= *'w Nuestra Fuerza
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La mayoria de nuestros empleados estdn en el
nivel operativo (85.5%), reflejando la naturaleza
intensiva en mano de obra de nuestras operacio-
nes. Seguidas de administraciéon y supervision que
tambien representan una parte significativa de
nuestra fuerzalaboral, con el 5.7%y 5.3% respecti-
vamente.

Otra forma de categorizar la distribucion de
nuestra fuerza laboral ademds de regidn y sexo es
elrango de edad, esencial para comprender las
caracteristicas demogrdficas de nuestros
empleadosy para desarrollar politicas inclusivas y
equitativas.

Tabla. NUmero de colaboradores
y colaboradoras por regién, sexo y edad

regon | sero | rorsodesee 2z

Menores de 30 anos 14
Mujeres  Enfre 30 y 50 aios 19
Wik @ fote Mayores de 50 anos 4
y Lurin Menores de 30 anos 7
Hombre  Entre 30 y 50 anos 47
Mayores de 50 anos 11
Menores de 30 anos 239
Mujeres  Entre 30 y 50 anos 309
Provincias/ Mayores de 50 anos 25
Operaciones
remotas Menores de 30 anos 280
Hombre  Entre 30 y 50 anos 502

Mayores de 50 afos 73




7.1.1. Nuevas contrataciones

y rotacion de personas
(401-1)

La gestion eficiente del talento es esencial para
mantener nuestra competitividad y cumplir con
nuestros objetivos de sostenibilidad. El andlisis de
las nuevas contrataciones y la rotaciéon de
personal nos permite entender mejor las dindmicas
de nuestra fuerza laboral, identificar dreas de
mejora y desarrollar estrategias efectivas para
atraeryretener alos mejores talentos.

Durante 2023, en APC Corporaciénrealizamos un
totalde 1,315 nuevas contrataciones. La mayoria
de estas contrataciones se llevaron a cabo en
provincias y operaciones remotas, reflejando la
expansion y el enfoque operativo de nuestra
empresa en estas dreas.

Especificamente, el 95.8% de las nuevas contrata-
ciones se realizaron en provincias y operaciones
remotas, mientras que solo el 4.2% se efectuaron
enLima, Callaoy Lurin.

Las nuevas contrataciones segun género y edad

en el 2023 se distribuyeron de la siguiente manera:

Representan el

41.2%

del total de nuevas contrataciones. La mayor
parte de las contrataciones de mujeres se dio en
elrango de edad de menores de 30 anos (20.9%)

Mujeres:

Representan el

58.8%

del total de nuevas contrataciones. La mayor
parte de las contrataciones de hombres se dio en
elrango de edad de menores de 30 anos (26.9%)

Hombres:

= ”m Nuestra Fuerza
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Tabla. NUmero de ingresos por region,
género y edad en 2023

I T T B

Menores de 30 anos

Mujeres  Entre 30 y 50 anos 9
e, Cslle Mayores de 50 anos 1
y Lurin Menores de 30 afios 7
Hombre  Entre 30y 50 afos 26
Mayores de 50 anos 1
Menores de 30 afos 264
Mujeres  Enfre 30 y 50 afos 255
Provincias/ Mayores de 50 anos 12
Operaciones
remotas Menores de 30 anos 345
Hombre  Entre 30y 50 anos 364
Mayores de 50 anos 20
Total 1,315

La rotaciéon de personal es un indicador critico que
nos ayuda a comprender la estabilidad de nuestra
fuerzalaboraly la efectividad de nuestras politicas
de retenciéon. Durante el 2023, se registraron un
tfotal de 1,068 ceses, representando una tasa de
rotacion de 31%.

La mayoria de los ceses también se produjeron en
provincias y operaciones remotas, representando
el 95.2% deltotal de ceses. En Lima, Callaoy Lurin,
se produjo el 4.8% de los ceses. Analizando los
ceses por género, el 43.3% del total de ceses
correspondié a mujeres. La mayoria de estos ceses
se dio en elrango de edad de entre 30y 50 anos
(21.8%).

Los hombres representaron el 56.7% del total de
ceses, con la mayoria ocurriendo también en el
rango de edad de entre 30y 50 anos (29.3%).

37 =
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Tabla. Tabla. Nimero de ceses por regién, sexo y edad

BTN T M

Menores de 30 anos

Mujeres  Entre 30 y 50 anos 17
Lima, Callao Mayores de 50 anos
y Lurin Menores de 30 afos 6
Hombre  Entre 30 y 50 anos 19
Mayores de 50 anos
Menores de 30 anos 208
Mujeres  Entre 30 y 50 anos 216
Provincias/ Mayores de 50 anos 10
Operaciones
remotas Menores de 30 anos 266
Hombre  Entre 30 y 50 anos 294
Mayores de 50 anos 23
Total 1,068

7.1.2. Licencias por maternidad
y paternidad

(401-3)
En APC Corporacion, garantizamos el cumplimien-
to de la normativa para que nuestros colaborado-
res y colaboradoras ejerzan su derecho a la

licencia remunerada por maternidad y paterni-
dad, para el cuidado de losrecién nacidos.

A continuacion, presentamos un andlisis detallado
de laslicencias otorgadas durante el ano 2023.

Tabla. Licencias de paternidad y maternidad en 2023

coor— Jrorre o] 202

Total de colaboradores que

gozaron del beneficio. = 12 e
et 8 0w
licencias.

Total de cqloborodores que

meses dospués deretomarde. 43 0 43
sus licencias.

Total semanas otorgadas 1 7 8
Total dias otorgados 10 98 108
Promedio semanas 0.02 1.7 1.73

Total dias 4.3 0.12 4

= *’w Nuestra Fuerza
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En 2023, un fotal de 55 colaboradores de
APC Corporacién se beneficiaron de las licencias
por maternidad y paternidad. De estos, 43 fueron
hombresy 12 fueron mujeres.

La duracion de las licencias varia entre hombres y
mujeres, con un total combinado de 108 dias
otorgados. Las mujeres recibieron un promedio de
7 semanas (98 dias) de licencia, mientras que los
hombresrecibieron 1 semana (10 dias) en total.

Tabla. indice de reincorporacion y retencién en 2023

indice de reincorporacion
al frabajo 100 0 1.28
indice de retencion 43 0 1

Todos los hombres que tomaron licencia por
paternidad regresaron a sus puestos de trabajo
después de sus licencias y continuaron laborando
12 meses después de su retorno. Sin embargo,
ninguna de las mujeres que tomo licencia por
maternidad retornd a su puesto de trabajo. Este
aspecto refleja una necesidad de evaluar y
mejorar nuestras politicas de retorno al frabajo
para mujeres, asegurando que las colaboradoras
tengan el apoyo necesario para reintegrarse de
manera efectiva y equilibrada después de sus
licencias por maternidad.

s | M AAPC A
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7.2. Capacitacion y
evaluacion
(404-1)

Hemos establecido un drea dedicada a la
formacién y desarrollo de nuestros empleados, con
dos objetivos principales:

® Desarrollo de Habilidades Técnicas: 7.2.1. Evaluacion de
Enfocado en el personal de produccion de Cola bo radore S g
gastronomia y servicios, este programa busca o 7
mejorar continuamente las habilidades técnicas (p4;.o3|;n ocion
4-

especificas al puesto.
En 2023, en APC Corporacién implementamos
® Desarrollo de Competencias Blandas: evaluaciones de desempeno para todos los
Incluye capacitacién en liderazgo, competencias de niveles de la organizacion, tanto en operaciones
como en la sede corporativa. Este proceso
asegura que nuestros empleados reciban
retfroalimentacion constructiva y continug,
facilitando su desarrollo profesional y alineando
sus objetivos personales conlos de la empresa.

servicio y otras habilidades transversales que son
cruciales para el éxito profesional de nuestros
empleados.

Estas evaluaciones nos permiten identificar
En el 2023 impartimos un fotal de: oportunidades de mejora y reconocer el talento
114 780 90 dentro de nuestra organizaciéon, promoviendo un
[ | = ambiente de crecimiento y excelencia. Durante
horas-hombre 2023, evaluamos y promovimos a un total de 35

de formacién, abarcando tanto el desarrollo de (2.3%) colaboradores y colaboradoras en diversas
habilidades técnicas como de competencias t ,
blandas. caregaorias.

A continuacién, se presenta un desglose de las
promociones por categoriay género:

Estos esfuerzos reflejan nuestro compromiso con el
crecimiento profesional de nuestros colaboradores
y la mejora continua de nuestras operaciones.

Tabla. Colaboradores y colaboradoras
promovidas por categoria y género

Tabla. Numero de horas hombre de formacién -
por categoria laboral y género m m m
e e == Jefature ° . 2

Jefatura 2,173.6 905.6 3.079.3 Supervision 7 11 18
Supervision 3,683.1 2,596.3 6,279.4 Administracion 4 5 9
Administraciéon 4,588.8 4,286.9 8,875.7 Operativo 0 0 0
Operativo 5,6092.2 40,454.0 96,546.3 Total 16 19 35
Total 66,537.9 48,242.9 114,780.9 % 1.1% 1.2% 2.3%



7.3. Clima laboral y
Bienestar Social

Aunque en 2023 no realizamos la encuesta de
climalaboral debido a cambios organizacionales
y la reestructuracion de procesos, estamos
planificando suimplementaciéon para 2024.

La encuesta serd un instrumento crucial para
evaluar el compromiso de nuestros empleados e
identificar dreas de mejora en el entorno laboral.

7.3.1. Bienestar laboral

En APC Corporacion, creemos firmemente en
ofrecer a nuestros empleados beneficios adiciona-
les que contribuyan a su bienestar y desarrollo
personal. Estos beneficios no solo mejoran la
calidad de vida de nuestros colaboradores, sino
que también refuerzan su compromiso vy
satisfaccidén con la empresa.

A continuacion, se detalla la variedad de des-
cuentos corporativos disponibles para nuestros
empleados durante el ano 2023.

'w Nuestra Fuerza
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Tabla. Lista de beneficios para nuestros colaboradores

Categoria

Descripcion

Hasta 20% Descuento
en marcas tigre.

Hasta 20% Descuento
en Mundo Visidn
Spticas.

Hasta 20% Opfica
Luminari.

Hasta 8% Cruz del Sur.
Hasta 8% Olfursa.

Hasta 10% Smart Fit.

Hasta 10% Clinica
Dental Multident.

Descuentos

COI‘pOI‘CﬂIVOS Hasta 10% Universidad

de Ciencias y
Humanidades.

Hasta 10% Universidad
Privada del Norte S.A.C

Hasta 10% Universidad
Continental.

Hasta 10% Universidad
Cesar Vallejo.

Hasta 15 - 20% Cibertec.

Hasta 50% Open English.

Hasta 15% Florencia
la Florentina.

A través de estos descuentos en una amplia
variedad de servicios y productos, no solo
queremos conftribuir a mejorar la calidad de vida
de nuestros colaboradores y colaboradoras, sino
también promover un entorno laboral positivo y
motivador.




7.4. Diversidad e Igualdad

(405-2)

En APC Corporacién, mantenemos nuestro
compromiso con la equidad de género vy la
igualdad salarial. Nuestro andilisis anual de 2023
sobre la relacion entre el salario promedio de
hombres y mujeres en distintos niveles de la
organizacion arroja los siguientes resultados.

Tabla. Ratio del salario entre hombres y mujeres

Promedio salario hombres / .
Promedio salario mujeres Cantidad

Diferencia salarial nivel: Gerencia

Confidencial

Diferencia salarial nivel:

Jefaturas o coordinaciones 099
Diferencia salarial nivel: Profesional 1.15
Diferencia salarial nivel: Operativo 1.08

Lainformacion sobre la diferencia salarial a nivel
gerencial se considera confidencial por razones
de privacidad y politicasinternas, respecto a nivel
de jefaturas y coordinaciones el ratio del salario
promedio de hombres frente al de mujeres es de
0.99, lo que indica una casi igualdad en la
remuneraciéon entre géneros en este nivel.

En el nivel profesional el ratio del salario promedio
de hombres frente al de mujeres es de 1.15. Este
resultado muestra que los hombres reciben en

promedio un 15% mds que las mujeres en este nivel

= “w Nuestra Fuerza
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y, finalmente el ratio del salario promedio de
hombres frente al de mujeres en el nivel operativo
es de 1.08, indicando que los hombres ganan en
promedio un 8% mds que las mujeres.

APC ha establecido que podrian considerarse
diferencias en laremuneracioén total entre uno o
mds colaboradores o colaboradoras de un mismo
puesto, de acuerdo a algunos o la suma de los
siguientes criterios determinados:

a. Antiguedad.

3

Desempeno.

Escasez de oferta de mano de obra calificada
para un puesto determinado.

o

La experiencia laboral.
El perfil académico o educativo.
El lugar de trabajo.

@ ™o Q

La realizacion de trabajo en jornada reducida,
en jornadas atipicas o a tiempo parcial.

h. | 3 modificacién de la estructura salarial u
organizacional, reclasificacion, degradacion o
ajuste razonable, aunque el valor asignado al
puesto de trabajo o categoria haya decrecido o
el nuevo puesto de trabajo corresponda a una
categoria de inferior nivel remunerativo,; entre
otros.

Esta lista no es limitativa y podrd incluir cualquier
otro criterio objetivo.

Asimismo, reconocemos la importancia de la
inclusién de personas con discapacidad. En 2023,
nos adherimos a la Red de Empresa y Discapaci-
dad para promover lainclusion y participacion de
personas con discapacidad en nuestro equipo.
Aunque la naturaleza de nuestras operaciones
impone ciertas restricciones, estamos comprometi-
dos asermdsinclusivosy a brindar oportunidades
equitativas para todos.
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7.5. Salud y Seguridad en el Trabajo

(403-1) (403-2) (403-4) (403-8) (403-9)

Nuestro sistema de gestion de la seguridad y salud
en el trabajo estd disenado para cumplir con los
estdndares mds rigurosos, incluyendo la normativa
peruanay lalSO 45001. Nos complace mencionar
que en 2023 logramos la Certificacion ISO 45001,
un hito importante que demuestra nuestro
compromiso conla prevencidon de accidentes, la
promocién de la salud y el cumplimiento de
normativas nacionales e internacionales.

Este sistema abarca a todos los colaboradores,
colaboradoras y contratistas en nuestras diversas
operaciones bajo el control de APC, asegurando
asiuna coberturaintegral y eficaz. Contamos con
procesos continuos para la identificacion de
peligrosyla evaluacion de riesgos, que incluyen:

® Evaluaciones Periddicas:
Realizamos evaluaciones regulares para identificar
peligros, evaluar riesgos en todos los sitios de
trabajo e implementar medidas de control,
siguiendo el Procedimiento de Identificacion de
Peligros, Evaluacién de Riesgos y Determinacion
de Controles (IPERC), el cual ofrece directrices para
prevenir lesiones y problemas de salud, ademas de
mejorar el rendimiento del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

® Jerarquia de Controles:
Aplicamos la jerarquia de controles para eliminar
peligros y minimizar riesgos, garantizando la
seguridad de nuestros colaboradores y
colaboradoras.

® Capacitacion Continua:

Formamos a nuestros colaboradores y
colaboradoras en la identificacion y notificacion de
peligros, asi como en la respuesta a emergencias.

La participacion de nuestro personal es esencial
para el éxito de nuestro sistema de SST. Por ese
motivo, en APC Corporacién contamos con un
Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (CSST)
el cual participa activamente en el proceso de
implementacion de mejoras, andlisis de
accidentes e inspecciones.

Nuestro Comité esta conformado de forma
paritaria por 12 miembros, é son representantes de
laempresay érepresentantes de los trabajadores
fomentamos la participacion activa a través de
comités formales que se relnen periddicamente
para discutir y resolver cuestiones relacionadas
con la seguridad y salud en el frabajo.

Asimismo, valoramos la importancia de que
nuestro personal tenga las competencias y la
conciencia necesarias para trabajar de manera
segura y prevenir riesgos. Durante 2023,
contfinuamos mejorando constantemente nuestros
programas de capacitacion para garantizar un
proceso formativo adecuado.




Tabla. Lista de temas de capacitacion SST - 2023
(403-5)

(N ] qemss |
1 IPERC

Plan y Programa Anual de SST

Gestion de SSO y Politica de SSO

Difusion del programa del PMAO

Riesgo Eléctrico

Respuesta a emergencias por dreas especificas

Mapa de riesgo/Riesgos psicosocial

Auditoria, Fiscalizacion e inspeccion de Seguridad

NV 00 N o o A WN

Fuga de Gas-GLP

o

Seguridad con Cuadradores y Vigias

11 Segregacién de Residuos Solidos NTP 900.058-2019
12 Comité de SST

13 Liderazgo, motivacién y SBC

14 Significado y uso del Cédigo de Sefales y Colores
15 Tormentas Eléctricas

16 Plan de Contfingencia

17 Primeros Auxilios

18 Prevencién y Proteccién Contra Incendios

19 Control de sustancias peligrosas

20 Aspecto e impacto ambiental

21  Seguridad con Herramientas Manuales

22 Estdndares y Procedimientos Seguros por actividades
23 Eluso de EPP

24 Higiene Ocupacional

25 Seguridad en la Oficina y Ergonomia

26 Manejo defensivo y/o Transporte de Persona

27 Notificacion, investigacion y reporte de incidentes

28 Hojas MSDS

(403-9)
APC mantiene unregistro detallodo de accidentes
y lesiones, y trabaja continuamente parareducir
estos incidentes. Las principales lesiones por
accidenteslaborales sonlos golpesy caidas.

En 2023, logramos cerrar el ano sin accidentes
incapacitantes, destacando nuestro compromiso
con la seguridad de nuestros colaboradores y
colaboradoras.

'w Nuestra Fuerza

ﬁ’lé Laboral

Tabla. Nimero y Tasa de accidentes por
tipo y region (Colaboradores)

Fallecimiento resultante por

acidente laboral 0 0 0 0

Lesiones por accidente laboral 0 0 0 0
con grandes consecuencias

Lesiones por accidente laboral
registables

Tabla. NOmero y Tasa de accidentes por
tipo y region (Contratistas)

Fallecimiento resultante por
acidente laboral

0 0 0 0

Lesiones por accidente laboral
con grandes consecuencias

LeS|.ones por accidente laboral 0 0 0 0
registables

Edwin Ronald Cosme Avila
Gerente de Seguridad Ocupacional y Medio Ambiente
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7.5.1. Salud Ocupacional
(403-3) (403-6) (403-10)

La salud ocupacional es un componente crucial
para garantizar el bienestar de nuestros colabora-
doresy mantener altos niveles de productividad y
satisfaccion en el lugar de trabajo. Estamos
comprometidos en fomentar un entorno de
trabajo seguro y saludable mediante la
implementacion de politicas y programas de salud
y seguridad ocupacional.

Nuestra politica integrada de gestiéon abarca
compromisos tanto en los temas de seguridad
como de salud, incluyendo un compromiso formal
de cero accidentes y lesiones, aprobado por el
Gerente General. Ademds, esta politica cumple
conlanormativa peruanay con varios estdndares
internacionales, incluyendo la ISO 45001. El sistema
de gestion de lasalud y la seguridad en el frabajo
en APC estd disenado para cumplir con todos los
requisitos legales y normativos aplicables.

Realizamos dos tipos de auditorias anuales:

una auditoria legal realizada por el Ministerio de
Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE) y auditorias
de higiene ocupacional llevadas a cabo por
clientes, ademds de una auditoria de
cumplimiento de la norma ISO 45001. Estas
auditorias aseguran que todas las prdcticas y
politicas de salud y seguridad se ajusten a los
estandares mds altos y se implementen de manera
efectiva.

Hemos implementado varios programas de
prevencion de riesgos para garantizar la seguridad
de nuestros colaboradores:

e Programa de Vigilancia de Salud Ocupacional:
Monitorea los antecedentes personales y de salud
de los empleados para identificar riesgos potencia-
les y prevenir problemas de salud relacionados con
el trabajo.

® Capacitaciones y Simulacros:
Se realizan capacitaciones regulares y simulacros
de emergencia para preparar a los empleados en la
identificacién y gestién de riesgos.

® Programa de Evaluacion de Riesgos:
Incluye observaciones de tareas planeadas y
evaluaciones de riesgos para asegurar que las
practicas de trabajo sean seguras.

= ”m Nuestra Fuerza
m Laboral
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Promovemos activamente la salud y el bienestar
de nuestros empleados a través de diversos
programas preventivos. Durante la gestion de 2023,
desarrollomos:

® Proteccion de Luz Solar:
Proporcionamos protector solar a los trabajadores
qgue laboran en exteriores para prevenir danos por
exposicion al sol.

e Conservacion Auditiva:
Programa preventivo para proteger la audicion de
los empleados expuestos a ruido en sus areas de
trabajo.

e Ergonomia y Riesgos Musculares:
Implementamos programas para prevenir
lesiones musculares, uno de los riesgos mas
altos identificados en la empresa.

e Salud Mental y Riesgos Psicosociales:
Desarrollamos programas que incluyen la
prevencion de riesgos psicosociales y el
apoyo a la salud mental de los empleados.

Nos aseguramos de proporcionar servicios
médicos preventivos y asistenciales a través de
tépicos en las unidades operativas donde se
encuentra nuestro personal. Estos servicios incluyen
atencion médica, seguimiento de enfermedades
y reportes epidemioldgicos mensuales para
monitorear la salud de nuestros colaboradores y
colaboradoras y prevenir enfermedades
ocupacionales.

En consecuencia durante el 2023 no se han
reportado enfermedades de origen ocupacional.

e
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8.1. Gestion con grupo

(] V 4

de interes

(GRI 2-29)
Nuestro canal "APC Te Escucha" permite a nuestros
stakeholders, incluidos empleados y miembros de
la comunidad, presentar quejas, reclamos,
consultas y sugerencias. Durante 2023,
gestionamos 99 casos, todos respondidos a
tiempo, excepto cuatro que se contestaron fuera
del plazo estipulado. Las quejas comunes incluian
observaciones sobre la calidad del servicio y los
productos, las cuales fueron abordadas mediante
un proceso de investigacion de causas y acciones
correctivas.

8.1.1. APC Te escucha

"APC Te Escucha" es una plataforma de comunico-
ciéon inclusiva y accesible, creada para recibir
solicitudes y denuncias de todos nuestros grupos
de interés, tanto internos como externos.

Esta plataforma estd disenada para registrar
consultas, requerimientos, expectativas, quejasy
otra informacion relevante en relaciéon con el
cumplimiento de nuestro cédigo de ética, politicas
y otfros aspectos importantes. La Gerencia de
Sostenibilidad, Seguridad Ocupacional y Medio
Ambiente es la encargada de gestionar esta
herramienta.

Tabla. NUmero de casos registrados en APC Te Escucha

L Teo J2o21 20222023
2 9

Reclamo 26

Queja 21 9 8
Solicitud de informacion 41 77 76
Peticiones 4 6 2
Sugerencias 2 1 3
Comentario 1

Total 94 95 99
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8.2.Difusidon de la
Responsabilidad Social

Durante el 2023 a través de nuestro canal
informativo INFORMARSE difundimos temas de
interés durante todo el ano.

Tabla. InformaRSE 2023

La exposicién a la radiacion UV.

Enero La importancia de la actividad fisica y su salud.
Dia mundial de la educacién ambiental.
Hostigamiento sexual en el dmbito laboral.

Febrero Acciones frente al hostigamiento sexual.
Como prevenir la violencia de género.
Ciclo Yaku.

Marzo Dia internacional de los bosques.

Lahora del planeta.

Abril Urgente llamado a la accion climdtico.
Mayo Dia de la convivencia de la paz.
Plan lllarig.

Desarrollo sostenible.
. Promoviendo el respeto a la comunidad LGBTIQ.
Junio Dia mundial contra el frabajo infantil.
Promoviendo el respeto a la comunidad LGBTIQ.
Estoy APContigo.
Agosto Dia mundial confra la trata de personas.
Dia internacional de la limpieza de playas.
Dia de la gestion integral de los residuos solidos.
Dia internacional de la preservacion de la capa de ozono.
Dia de la igualdad salarial.
Setiembre
Dia internacional de la paz.
Dia mundial sin automovil.
Dia de los objetivos de desarrollo sostenible.
Dia mundial del turismo.
Dia mundial de los animales.
Dia de la gestién responsable del agua.
Dia de la accidén contra la contaminacién por mercurio.
Octubre Dia internacional para la reduccion del riesgo de desastres.
Dia mundial de la alimentacién.
Dia internacional para erradicacion de la pobreza.
Dia nacional del ahorro de energia.
Programa de liderazgo femenino.

Noviembre ; B . . .
Dia de la proteccion del patrimonio mundial natural y cultural.
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8.3.Programas en la

comunidad
(203-2) (413-1)

8.3.1.Desarrollo de

proveedores locales
(204-1)

La politica de APC es priorizarlas compraslocales
en las zonas donde operamos, es por ello que,
promueve el desarrollo de proveedores locales
para contribuir con la economialocal y lograr una
cadena de abastecimiento sostenible, priorizando
relaciones comerciales con empresaslocales con
potencial; priorizando la compra de productos
locales que satisfagan la necesidad de nuestros
clientesy usuarios, y contribuyendo a la formacién
y fortalecimiento de capacidades de proveedores
locales através de capacitaciones y/o asistencia
técnica.

Enlinea con ello, esta iniciativa comprende
las siguientes actividades:

e Identificacion de oportunidades de compra local
para atender la necesidad de productos y/o
servicios de APC.

® Homologacion de empresas locales para concretar
acuerdos comerciales.

® (apacitacién y asesoria técnica, orientado a
potenciales proveedores y a aquellos con los
cuales se tiene un vinculo comercial, con la
finalidad de impulsar la mejora continua.

® Fvaluacion de desempeno de proveedores.

Durante 2023, esta politica se mantuvo, especial-
mente en Antamina, donde identificamos vy
homologamos nuevos proveedores locales para
diversificar nuestra cartera de proveedores,
articulando la producciéon local a la cadena de
valor de APC. Este esfuerzo no solo apoya la
economia local, sino que también fortalece las
relaciones comunitarias.

En nuestro servicio para el cliente Antamina,
mantuvimos un enfoque en la proveeduria local,
con un monto significativo de compras destinadas
a proveedores locales. Bajo este enfoque y conun
riguroso proceso, logramos homologar un nuevo
proveedor local de ldcteos que es parte de una
importante cadena de valor desarrollada en la
zona de influencia directa de la operacién, un
avance importante debido alas particularidades
y estandares del tipo de insumos que brinda.

En 2023, APC Corporaciéon alcanzé aproximada-
mente siete millones de soles en compraslocales,
apoyando a proveedores de papas, frutas,
verduras y cuyes, asi como a transportistas locales.
Este enfoque no solo fortalece la economialocal,
sino que también promueve el acceso a las
oportunidades de desarrollo desde un enfoque
inclusivo y mejora la relacion conlas comunidades
cercanas alas operaciones de nuestros clientes.

Es importante mencionar que, dentro de la
categoria de proveedores locales tenemos dos
subcategorias:

1. Proveedores Locales de alcance regional,
es decir que se encuentran fuera el Area de
Influencia Directa u Operativa de una
operacion, pero dentro de la region en donde
se ubica la operacion.

2. Proveedores locales del Area de Influencia
Directa u Operativa de una operacion.
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De acuerdo a esta clasificacion, los montos de
compras locales reportados correspondes a las
compras a los proveedores locales del Area de
Influencia Directa u Operativa de la Operacion
Antamina.

Tabla: Monto total de compras
locales en el area de influencia

Enero S/ 428 789,80 S/ 388,170.74 -9.47%
Febrero S/ 467 681,62 S/ 301,083.82 -35.62%
Marzo S/ 441 961,27 S/ 441,046.07 -0.21%
Abril S/ 411 376,98 S/ 426,769.55 3.74%
Mayo S/ 504 748,20 S/ 523,755.22 3.77%
Junio S/ 392998,73 S/ 663,726.11 68.89%
Julio S/ 378096,65 S/ 696,068.54 84.10%
Agosto S/ 371 999.34 S/ 691,958.27 86.01%
Setiembre S/ 362 822,61 S/ 586,061.87 61.53%
Octubre S/ 357 151,87 S/ 709,984.80 98.79%
Noviembre S/393016,77 S/ 814,296.83 107.19%
Diciembre S/ 68315580 S/ 692,549.00 1.37%
Total S/5193799.64 S/ 6,935,470.83 33.53%

De acuerdo con este criterio de clasificacion, en
el 2023 hemos contado con 5 proveedores locales
del Area de Influencia Directa u Operativa.

Tabla. Monto de compras locales periodo 2023.

T T

Total, el nUmero de proveedores
locales a nivel regional de las 252
operaciones.

NUmero de proveedores locales

del drea de influencia (directa/ 5
operativa) de la operacion

Antamina.

Inversion total S/ 6,935,470.83

8.3.2. APC Chamba

En 2023, retomamos y fortalecimos nuestro
programa "APC Chamba" en Antamina. Este
programa tiene como propdsito mejorar las
habilidades, capacidades y aptitudes de los
pobladores de las zonas de influencia nuestras
operaciones, brinddndoles nuevos conocimientos
que les permita mejorar su nivel de empleabilidad
y oporfunidades de acceso aun empleo formaly
decente al serinsertados en la fuerza laboral de
APC. Para cumplir con este propésito, el programa
tiene dos componentes: Capacitacién y Contrata-
ciéon Local.

Elcomponente de capacitacion, corresponde al
proceso de formacion, en donde se desarrollan los
cursos de capacitacién en temas relacionados
con el core del negocio de APC, tales como
Hoteleria, Alimentacion, Servicio y Atenciéon al
cliente.

El componente contratacionlocal, corresponde
al proceso vinculado con las gestiones que se
realizan para poderinsertar laboralmente alosy
las beneficiarias del programa, de acuerdo al perfil
del postulante y segun la disponibilidad de las
vacantes.

EI APC Chamba esun eje de accidon de la gestion
estratégica de la sostenibilidad de APC, su
ejecucién cuenta con el respaldo de la Alta
Gerenciay Comité de Sostenibilidad. Es ademas
una propuesta de valor para nuestros clientes
porque refleja nuestro alto nivel de compromiso
para promover el empleo local. Todo ello, permite
el desarrollo y evolucion del programa, para
ampliarsu alcance y llegar a mds regionesy mas
beneficiarios. Planeamos replicar este programa
en otras operaciones, como Cerro Lindo, en un
futuro cercano.

Capacitacion San Mard
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Tabla. Relacién de temas dados

Servicios y atencion al clientes 4

Hoteleria 3

‘ ‘ En 2023, el programa beneficio
a un total de

distribuidas de la siguiente manera:

Tabla. NUmero de participantes

nieres | vaones | o |

43 30 73

La satisfaccion de los participantes con el
programa fue notablemente alta.

Tabla. Resultados de encuesta de satisfaccion
a los participantes

Satisfaccion

Alta 94%
Media 6%

Estos resultados reflejan elimpacto positivo de APC
Chamba enla comunidad, proporcionando alos
participantes las habilidades necesarias para
mejorar sus oportunidades laborales y contribuir al
desarrollo econdmico local.

Con el propdsito de sumar valor a esta iniciativa,
APC halogrado concretar alianzas con Centros
de Educaciéon Técnico-Productiva (CETPRO). Enla
zona de Ancash contamos con una alianza con el
CETPRO Antonio Raimondi, lo cual nos permite
certificar los cursos de capacitacion y que estos
tengan el reconocimiento del Ministerio de
Educacion.

Por ofro lado, hemos forjado relaciones sélidas con
dos de nuestros clientes principales, la Compania
Minera Antamina y Nexa Resources. Estas alianzas

oQ® o | Nuesiro Compromiso
,a‘ | con nuestro entorno y
7! | Medio Ambiente

estratégicas no solo nos brindan un entendimiento
mas profundo de las necesidades y desafios de la
industria minera, sino que también nos permiten
colaborar estrechamente en la identificaciéon de
solucionesinnovadoras y sostenibles.

El convenio con el CETPRO nos proporciona una
via para desarrollar el talento local, mientras que
una buena relacién con nuestros clientes, nos
permite alinear nuestras iniciativas para contribuir
con el desarrollo local.

€nn it
" e Copac:focién San Marges”
—— - Os

8.3.3. Capacitaciones a
la Comunidad

Tras las restricciones impuestas por la pandemiaq,
en 2023 reanudamos las capacitaciones
presenciales parala comunidad en diversas dreas,
incluyendo salud y nutricion. En Antamina,
llevamos a cabo talleres especificos para madres
y padres de familia, enfocados enla preparacion
de desayunos saludables y buenas prdcticas de
manipulacion de alimentos.

En colaboracion con el programa Empoderamien-
to de Mujeres en Huarmey, ofrecimos talleres sobre
buenas practicas de manufactura y nutricion. Estas
capacitaciones tambiénincluyeron sesiones con
instructores de gimnasia, promoviendo una vida
saludable entre las participantes.




Tabla. Nivel de satisfaccidn - Capacitaciones a la Comunidad.

Capacitacion o Taller

Taller de GYM: Vida Saludable “Muévete” 1

Operacién

Antamina
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Satisfaccion

Alta Media Baja

Taller de GYM: Vida Saludable “Muévete con APC" 2

Antamina

Taller de GYM: Vida Saludable “Muévete con APC" 3

Antamina

Taller de GYM: Vida Saludable “Muévete con APC" 4

Anftamina

Capacitacién Servicios y Atencién al Cliente - HOTELERIA 1

Antamina

Capacitacién Servicios y Atencidon al Cliente - RESTAURANTE 1

Antamina

Capacitacién a negocios locales de la zona de Catac - HOTELERIA 2

Antamina

Capacitacién a negocios locales de la zona de Catac - RESTAURANTES 2

Antamina

Taller “Plato saludable™ 1

Antamina

Taller de GYM: Vida Saludable “Muévete con APC" 5

Antamina

Taller de Nutricién I1.EE. Vistoso de la Comunidad de Santa Cruz de Pichiu 1

Anftamina

Taller de capacitacion “Muévete con APC” 6

Antamina

Taller de capacitacion "Muévete con APC” 7

Antamina

Capacitacién Buenas Précticas de Manipulacion a negocios locales 1

Antamina

Capacitacion Servicios y Atencién al Cliente a negocios locales 1

Antamina

Ejecucion Taller Capacitacién para negocios locales del rubro de hoteleria 1

Antamina

Taller de capacitacién para negocios locales del rubro de alimentaciéon 1

Antamina

Taller de Nutriciéon |LE.A. Santa Cruz de Pichiu 2

Antamina

Taller de Nutriciéon LLE.I. Técnico Industrial 3

Antamina

Taller de Nutricion Institucion Educativa N°86843 Huancayoc 4

Anftamina

Taller de Nutricidon 5 Institucion Educativa de Wishllac

Antamina
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8.4.Ayuda Social

Estamos comprometidos con la responsabilidad
social y el bienestar de las comunidades donde
operamos. A lo largo de 2023, implementamos una
serie de iniciativas de ayuda social que buscan
mejorar la calidad de vida de las personas vy
fomentar el desarrollo sostenible. Estas acciones
reflejan nuestro compromiso con el apoyo a los
sectores mds vulnerables y la creacidn de un

impacto positivo y duradero en nuestra sociedad.

Talleres: Muévete con APC

En la busqueda de contribuir al bienestar de las
comunidades, adoptamos un enfoque proactivo
para generar oportfunidades de participacion.
Aprovechando que contamos con servicios de
recreacion, incentivamos a nuestros colaborado-

res a brindar este servicio fuera de las operaciones.

Estos talleres se han llevado a cabo en Huarmey,
especificamente en las localidades de 9 de
Octubre y Puerto Huarmey. Al promover la
actividad fisica y el bienestar a través de estas
iniciativas, no solo apoyamos a las comunidades
locales, sino que también fortalecemos el compro-
miso y la satisfaccion de nuestros empleados,
creando un ambiente laboral mds positivo y
motivador.

8.5.Alianza y cooperacion

institucional

(203-2)
En APC, entendemos la importancia crucial de
formar alianzas estratégicas con diversas
entidades para fortalecer nuestras capacidades
y llevar a cabo proyectos e iniciativas que generen
unimpacto positivo y duradero en nuestro entorno.
Durante 2023, reforzamos nuestro compromiso con
la sociedad y el medio ambiente al establecer
importantes acuerdos con las siguientes institucio-
nesy entidades.

Tabla. Alianzas establecidas en 2023

Programa Nacional de Prevencion de laViolencia del
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP)
“Aurora”

Pery Sostenible.
Aequales.

RED DE EMPRESAS Y DISCAPACIDAD.

Asociacion sin fines de lucro “Traperos de Emaus”.
CETPRO Antonio Raymondi— Ancash.

Aliados Estratégicos con Marca Perd.

8.6.Consumo de energia
y agua
(302-1) (303-5)

En APC Corporacion, estamos comprometidos con
la gestion responsable y eficiente de los recursos
naturales, como parte de nuestra estrategia de
sostenibilidad. A continuacion, se detallan nuestras
prdcticas de gestiéon y ahorro de energia y agua,
asicomo los datos de consumo correspondientes
alos Ultimos tres anos.

Tabla. Consumo de energia

Consumo energético de | Unidad de 2023
la organizacion medida

Diesel Galones 14,187.323 14,179.99 4,435.8110
Gasolina 90 Galones  9.800.084 14,041.04 3,627.7370
GLP Galones 1,133.865 0 141.9200

Consumo de

. kW/h 130,512.65 261,411.44 242,120.6403
electricidad
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El consumo de agua es gestionado con rigor en
nuestras sedes de Huaraz, Callao y Lurin. Imple-
mentamos medidas de ahorro de agua, como la
instalaciéon de dispositivos de bajo consumo y la
optimizacién de procesos que requieren agua.
Ademds, promovemos el uso consciente del agua
entre nuestros colaboradores.

q® o | Nuesiro Compromiso
,&. | con nuestro entorno y
7/ | Medio Ambiente

En las sedes propias de APC, como la planta de
frutas y verduras en Huaraz, los residuos orgdnicos
se pesan y segregan correctamente con la
finalidad de llevar un control sobre el volumen
mensual generado, con base a ello, nuestro
objetivo es identificar oportunidades para
implementar prdcticas orientadas a la reutilizacion

de los residuos. Siendo asi que en el 2023 se dispuso
172.21 Ton. métricas de residuos orgdnicos solo
desde dicha planta. Este tipo de iniciativas no solo
ayuda a gestionar los residuos de manera
sostenible, sino que también fortalece las
relaciones con las comunidades donde operamos.

Tabla. Consumo de agua

Consumo de agua de Unidad de
la organizacién medida

Agua Megalitro 11.3115 120235  3.0673

Tabla. Residuos no peligrosos generados

(L3 4 °
8.7. Gestion de residuos:
. ° ° . ° P I Maderas,
Iniciativa de reciclaje, otnco | e [t [ e femen [ 5 | v |
segregacién de I'eSidUOS Ent)  (Enf)  (Enf) (Ent) (Enf  (Enf)  (Ent  (Enf)
L]
(306-3) (306-4) pama 2o o 0 0 09062 o0 0 1731162

Lurin 0 0.333 0.640 0 0 0 0 0.973

Total 174.0892

Enlos campamentos de nuestros clientes, donde
brindamos nuestros servicios, la gestion de residuos
es realizada directamente por ellos. A pesar de
que no gestionamos directamente estos residuos,
en APC realizamos una revision constante de
nuestros procesos, para identificar oportunidades
de mejorar, reducir la generacion de residuos, y
colaborar estrechamente con nuestros clientes.

De esta manera aseguramos que se cumplan
tanto las obligaciones contractuales como las
legislativas en materia de gestion de residuos. Es
asi que, en coordinacion con nuestros clientes,
implementamos programas de segregacion de
residuos.
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Tabla. Residuos peligrosos generados
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Peligrosos
. z 2 Oftros
Materiales EPP’S Toners de . p:
2023 impregnados  Filtros de  impregnados E:ggf]isfgse Total | fl " fotocopiadoras Total Ac,ed”e | ﬁsgﬁglrﬁcor)
con aceite con productos puimicos ota uorescentes | | yinas de ota residua ing
hidrocarburo quimicos a impresoras e med )

Planta
Huaraz

Lurin

Total

Hemos mantenido los programas de reciclaje en
nuestra sede principal, promoviendo la reducciéon
de desechosy el uso eficiente de losrecursos. En
el 2023 reciclamos un total de 0.973 (t) entre pape-

8.8.Emisiones de Gases de
Efecto Invernadero (GEI).

les, cartones y pldsticos, a fravés de nuestra alianza
estratégica conla Asociacion de Traperos Emaus.

Para establecer una linea base, hemos realizado
la medicion de nuestra huella de carbono del
periodo 2023. Estableciendo los limites de la organi-
zacion las sedes corporativas de APC ubicadas en
Miraflores, Lurin, Callao y Huaraz.

Tabla. Residuos No peligrosos destinados a reciclaje

Lurin Ent Ent o
(Ent) (En) Los hallazgos se pueden presentar de la siguiente
333 640 973 manera:
HES) vz ey Total emisiones : 655.87 tCO2e
Total monetario 66.6 512 578.6

Categoria 1

Emisiones por combustion

Categoria 2

Consumo de electricidad

Total de colaboradores :

Huella Per cdpita promedio :

Categoria 3

Transporte cada trabajo.

movil, Refrigerantes, del SEIN Bonos de combustible Uso de papel bond
Extintores, Lubricantes Consumo de agua de la red
11.24 % 19.42% pUblica
69.04%
0.30%

120
5.47

Categoria 4

Disposicion final de RRSS

Conoce mas delInforme de nuestra medicién de la Huella de Carbono en el siguiente link:
https://drive.google.com/file/d/12ezoBOIiRcJokDPpG8hR4wxYWM'_hiT8g/vieweusp=drive_link
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APC Corporacién ha reportado de conformidad con los estdndares GRI para el periodo

R REEIN E 2 D comprendido entre 01 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2023.

GRI 1 utilizado GRI 1: Fundamentos 2021

EstGndares sectoriales

GRI aplicables Ninguno

Omisién ;
Estandar
Estandar GRI Contenido sectorial

Requerimiento Razén Explicacién GFI
omitido ®

Contenidos Generales

2-1 Detalles
organizacionales.

2-2 Enfidades incluidas en
la presentaciéon de
informes de sostenibilidad.

2-3 Periodo objeto del
informe, frecuencia y
punto de contacto.

2-4 Actualizacion de la

informacion. X

Este reporte
no cuenta con
verificacion
externa.

2-5 Verificacion externa.

2-6 Actividades, cadena
de valor y otras relaciones
comerciales.

GRI 2:
Contenidos

generales 2021 2-7 Empleados.

2-8 Trabajadores que no
son empleados.

2-9 Estructura de
gobernanza y composicion

2-10 Designacioén y
seleccion del méximo
érgano de gobierno.

2-11 Presidente del
mdximo érgano de
gobierno.

2-12 Funcién del méximo
érgano de gobierno en la
supervisién de la gestion
de los impactos.
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9. indice GRI

Estandar GRI

GRI 2:
Contenidos
generales 2021

Contenido

2-13 Delegaciéon de la
responsabilidad de gestion
de los impactos.

Requerimiento

omitido

Contenidos Generales

Omision

Razén

i

=

indice GRI

Estandar
sectorial

) GRI
Explicacion

2-14 Funcién del méximo

érgano de gobierno en la
presentacion de informes
de sostenibilidad.

2-15 Conflictos de interés.

2-16 Comunicacién de
inquietudes criticas.

2-17 Conocimientos
colectivos del maximo
érgano de gobierno.

2-18 Evaluacion del
desempeno del méaximo
6érgano de gobierno.

2-19 Politicas de
remuneracion.

2-20 Proceso para
determinar la
remuneracion.

2-21 Ratio de

compensacion total anual.

Contenido
2-21 ayb.

Restricciones de
confidencialidad

Se considera
confidencial,
debido a que
contiene la
informacién de
los ingresos del
Gerencia
General.

2-22 Declaracion sobre la
estrategia de desarrollo
sostenible.

2-23 Compromisos y
politicas.

2-24 Incorporacién de los
compromisos y politicas.

2-25 Procesos para
remediar los impactos
negativos.

2-26 Mecanismos para
solicitar asesoramiento y
plantear inquietudes.
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Omision )
Estandar
sectorial

Requerimiento 7 L, GRI
o Razon Explicacion
omitido

Estandar GRI Contenido

Contenidos Generales

2-27 Cumplimiento de la
legislacion y las normativas.

GRI 2:
Contenidos
generales 2021

GRI 3:
Temas
materiales 2021

GRI 3:
Temas
materiales 2021

2-28 Afiliacion a
asociaciones.

2-29 Enfoque para la
participacion de los
grupos de interés.

2-30 Convenios de
negociacién colectiva.

3-1: Proceso para
determinar temas
materiales.

No se cuenta
con sindicatos

Temas Materiales

3-2: Lista de temas
materiales.

3-3: Gestion de temas
materiales.

Desempeio Econémico

GRI 201:
Desempeno
Econdmico
2016

GRI 3:
Temas
materiales
2021

GRI 3:
Temas
materiales
2021

201-1 Valor econémico
directo generado y
distribuido.

3-3: Gestion de temas
materiales.

Impactos econémicos indirectos

203-2 Impactos
econdémicos indirectos
significativos

3-3: Gestion de temas
materiales.

Practicas de abastecimiento

GRI 204:
Précticas de
abastecimiento
2016

204-1: Proporcién de gasto
en proveedores locales.




AAPC

Estandar GRI

GRI 414:
Evaluacién social
de los
proveedores 2016

GRI 3:
Temas
materiales 2021

9. indice GRI

Contenido

414-1: Nuevos proveedores
que han pasado filtros de
seleccion de acuerdo con
criterios sociales.

3-3: Gestidn de temas
materiales.

Requerimiento
omitido

Précticas de abastecimiento

Energia

Omisién

Razén

i

=

indice GRI

Estandar
sectorial
GRI

Explicacién

GRI 302:
Energia 2016

GRI 3:
Temas
materiales 2021

302-1: Consumo de
energia dentro de la
organizacion.

3-3: Gestion de temas
materiales.

Agua y efluentes

GRI 303:
Agua y efluentes
2018

GRI 3:
Temas
materiales 2021

303-5 Consumo de agua.

3-3: Gestion de temas
materiales.

Efluentes y residuos

GRI 306:
Efluentes y
residuos 2016

GRI 3:
Temas
materiales
2021

306-3 Sitios operacionales
en propiedad, arrendados
o gestionados ubicados
dentro de o junto a dreas
protegidas o zonas de gran
valor para la biodiversidad
fuera de dreas protegidas.

306-4 Impactos significativos
de las actividades,
productos y servicios en la
biodiversidad.

3-3: Gestion de temas
mafteriales.

GRI 401:
Empleo 2016

401-1 Confrataciones de
nuevos empleados y
rotacion de personal.
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Estandar GRI

GRI 3:
Temas
materiales
2021

GRI 3:
Temas
materiales 2021

Omision )
Estandar
Contenido sectorial

Requerimiento 7 L, GRI
- Razon Explicacion
omitido

Empleo

401-3 Confrataciones de
nuevos empleados y X
rotaciéon de personal.

Salud y seguridad en el trabajo

3-3: Gestion de temas
materiales.

GRI 403:
Saludy
seguridad
en el trabajo
2018

GRI 3:
Temas
materiales 2021

403-1 Sistema de gestidn
de la salud y la seguridad
en el frabajo.

403-2 Identificacion de
peligros, evaluacion de
riesgos e investigacion de
incidentes.

403-3 Servicios de salud en
el frabajo.

403-4 Participacién de los
frabajadores, consultas y
comunicacién sobre salud
y seguridad en el tfrabajo.

403-5 Formacién de
frabajadores sobre salud y
seguridad en el frabagjo.

403-6 Promocién de la
salud de los trabajadores.

403-8 Cobertura del
sistema de gestion de la
salud y la seguridad en el
frabajo.

403-9 Lesiones por
accidente laboral.

403-10 Las dolencias y
enfermedades laborales.

Formacién y educacién

3-3: Gestion de temas v
materiales.
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Omisién )
Estandar
Estandar GRI Contenido sectorial

Requerimiento 7 L, GRI
- Razon Explicacion
omitido

Formacién y educacién

404-1 Promedio de horas
de formacién al afo por

| .
GRI 404: empleado

Formacién y 404-3 Porcentaje de
educacion 2016 empleados que reciben
evaluaciones periddicas de su
desempeno y del desarrollo de
su carrera.

Diversidad e igualdad de oportunidades

GRI 3:
Temas
materiales 2021

3-3: Gestidn de temas
materiales.

405-1 Diversidad de
6érganos de gobierno y

GRI 405: empleados.
Diversidad e

igualdad de
oportunidades 405-2 Ratio entre el salario
2016 bdsico y la remuneracion
de mujeres y de hombres.

Comunidades locales

GRI 3:
Temas 3-3: Gestion de temas
materiales materiales.

2021

413-1 Operaciones con

GRI 413: programas de participacion
de la comunidad local,
evaluaciones del impacto

y desarrollo.

Comunidades
locales 2016

Salud y seguridad de los clientes

GRI 3:
Temas
materiales 2021

3-3: Gestion de temas
materiales.

416-1 Evaluacién de los
impactos de las categorias
de productos y servicios en
la salud y la seguridad.
GRI 416:

Salud y
seguridad de 416-2 Casos de

los clientes 2016 incumplimiento relativos a
los impactos de las
categorias de productos y
servicios en la salud y la
seguridad.
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Omisién )
. , Estandar
Estandar GRI Contenido Pagina sectorial
Requerimiento s . " GRI
Razon Explicacion

omitido

Indicadores propios

GRI 3:
Temas
materiales
2021

APC 1 -
Manejo de
sustancias
quimicas

GRI 3:
Temas
materiales
2021

APC 2 -
Gestion ética

GRI 3:

Temas 3-3: Gestion de
materiales temas materiales
2021

APC 3 -
Calidad de
servicio

Pago a proveedores

TGeFTIwc?s: 3-3: Gestion de

materiales 2021 temas materiales

APC 4 -

Pago a X
proveedores

62 ===
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